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Resumo: Este estudo tem por objetivo analisar a importancia da educacdo a
distancia como instrumento de inclusdo socioeducacional. Para isso, foi realizada
uma pesquisa documental no periodo dos ultimos cinco anos acerca da tematica
abordada no Portal da Legislagdo - Planalto. Apresentam-se 0s aspectos nas
politicas publicas educacionais em vigor que contribuem para que a educacédo a
distancia seja inclusiva para as pessoas que possuem necessidades educativas
especiais; no entanto, a tematica que aborda a inclusao educacional néo é privilégio
apenas para esse publico, mas também para os que sdo considerados excluidos
socioeconomicamente e culturalmente do direito a educacao na sociedade brasileira.
Constatou-se que a educagdo a distancia, enquanto politica publica, pode ser
considerada um instrumento potencializador da inclusdo educacional o que colabora
para que todos possam exercer o direito a educagdo, produzindo, deste modo,
efeitos que traduzem o respeito a diversidade no ambito escolar. Além disso, aponta-
se a importancia de se discutir sobre a educacdo a distancia e a incluséo
educacional e social para que acbes sejam realizadas visando democratizar o
acesso ao ensino, tendo por consequéncia a efetiva inclusdo social desses
individuos na sociedade, bem como o engrandecimento do acesso a direitos e
garantias fundamentais dela decorrente. Mas, para que iSso ocorra, perenemente,
torna-se necessario um maior investimento por parte dos entes federados na
modalidade educacional em si, na capacitacdo de profissionais para atender a
demanda que esse publico requer, e na democratizagdo do acesso a internet,
incentivando, assim, sua difusdo em ambito nacional.
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1 INTRODUCAO

A educacao, segundo a Lei 9394/96 (BRASIL, 1996), quanto ao processo
formativo do individuo, tem seu desenvolvimento estabelecido ndo somente nas
instituicbes de ensino e pesquisa, como também no seio familiar, no convivio entre

as pessoas, no trabalho, sendo os dultimos considerados um investimento
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fundamental para que se possa atender a legislacdo em vigor; ao mesmo tempo, 0
referido dispositivo legal trata a educacédo a distancia como objeto de politica publica
que visa atender todos niveis e modalidades de ensino previstos no sistema
educacional vigente.

Nesse sentido, a educacdo a distancia (EaD), segundo Cintra, Jesuino e
Proenca (2011, p.78), é “uma opcédo importante a ser considerada pelos alunos com
necessidades educacionais especiais”, pois essa possibilita que o0s sujeitos
envolvidos no processo de ensino-aprendizagem interajam por meio do uso de
tecnologias pelas quais 0 acesso a informacédo é viabilizado a partir do respeito as
diferencas individuais que cada aluno possa ter; revelando, deste modo, o carater
inclusivo dessa modalidade educacional.

Entretanto, a tematica que aborda a inclusdo educacional ndo € privilégio
apenas para 0 publico de pessoas com necessidades educativas especiais, mas
também daquele que é considerado excluido socioeconomicamente e culturalmente
do direito a educacdo na sociedade brasileira; ressalta-se, ainda, que conforme Da
Matta e Ferraz (2015) essa discusséo sobre a questdo da inclusdo de pessoas com
necessidades educativas especiais na EaD, ainda, é algo recente.

Percebe-se a necessidade da real implementacdo da EaD como politica
publica a fim de que, estruturadamente, haja novas possibilidades de acesso a
educacdo, de forma inclusiva, para toda e qualquer pessoa; essa modalidade
educacional, ao revelar seu carater inclusivo, podera também colaborar para que o
direito a educacédo entre outros direitos sociais seja melhor exercido, por aqueles
que assim os desejarem usufruir, através de acfOes devidamente planejadas pelo
poder publico.

Assim, levanta-se 0 seguinte questionamento: qual a importancia da EaD
como instrumento de inclusao?

Pretende-se, entéo, identificar aspectos nas politicas publicas educacionais
em vigor que contribuam para que a EaD seja inclusiva, tanto para as pessoas que
possuem necessidades educativas especiais quanto para as excluidas socio-
educacionalmente do exercicio desse direito, constituindo-se como real alternativa
para a inclusdo desses individuos no sistema educacional brasileiro.

O presente estudo tem viés qualitativo, consistindo em uma pesquisa néo
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sistematica sobre a EaD e a tematica da inclusédo, tendo por base uma pesquisa
documental a qual, segundo Lakatos e Marconi (1991) possui, como fontes
primarias, documentos oficiais oriundos de arquivos publicos. No caso especifico
deste estudo, foram consideradas as normas vigentes acerca do tema na seguinte
base de dados: Portal da Legislacdo - Planalto (Brasil, 2017), sendo utilizadas as
seguintes palavras-chave nessa pesquisa: educacdo, educacdo a distancia e

pessoas com deficiéncias.

2 FUNDAMENTACAO LEGAL

O direito a educacéo, a qual a Constituicdo Federal da Republica Federativa
do Brasil assegura, €, também ao mesmo tempo, um dos direitos sociais previstos
na norma supra, configurando, assim, a educacdo como um direito fundamental a
todos os cidadaos, sendo o Estado responsavel por prestar esse direito de forma
compartilhada com a familia, além de ter o dever de assegurar de modo igualitario
de acesso a esse direito. (BRASIL, 1988)

A Lei 9394/96, que estabelece as diretrizes e bases da educacao nacional
(LDB), reconhece a EaD como uma politica publica que deve ser incentivada nos
mais diversos tipos e modalidades de ensino previstos em nosso ordenamento
juridico brasileiro. No entanto, ressalta que essa somente poderd ser ofertada por
instituicdes devidamente credenciadas pela Unido. (BRASIL, 1996)

Ademais, o dispositivo legal supracitado assegura que os alunos que
possuem deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades ou
superdotacdo, os quais sdo assistidos pela educacdo especial, gozardo de
curriculos, métodos, técnicas, recursos educativos e organizacdo especificos com a
finalidade de que suas singularidades sejam atendidas adequadamente. (BRASIL,
1996)

A EaD tem como novo marco legal a Lei 9.057/17 que reconhece que essa
deve ser viabilizada atentando-se aos critérios de acessibilidade os quais devem ser
garantidos por meios e espacos utilizados tanto na educacdo béasica quanto na
educacao superior. (BRASIL, 2017)

Baseado no art. 1° da lei supracitada fica estabelecido a atual definicédo oficial
da EaD, a qual prevé que essa modalidade tenha politicas de acesso, com
Revista Redin. v. 6 N° 1. Outubro, 2017.
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acompanhamento e avaliagdo compativeis, desenvolvendo suas atividades entre os
envolvidos em locais e tempos diversos através das tecnologias e meios de
informacdo e comunicacao disponiveis. (BRASIL, 2017)

A Lei 13146/15, em seu art. 2° considera como pessoa com deficiéncia
“aquela que tem impedimento de longo prazo de natureza fisica, mental, intelectual
ou sensorial, o qual, em interacdo com uma ou mais barreiras, pode obstruir sua
participacdo plena e efetiva na sociedade em igualdade de condigbes com as
demais pessoas.” (BRASIL, 2015)

Fica, ainda, estabelecido na referida norma que o poder publico devera
assegurar que o sistema educacional brasileiro seja inclusivo em todos os niveis e
modalidades, a fim de permitir a consolidacédo da aprendizagem pelas pessoas com
deficiéncias ao longo de suas vidas. (BRASIL, 2015)

Além de ter a responsabilidade de garantir que adaptacdes adequadas sejam
verificadas com a finalidade de atender as mais diversas particularidades dos alunos
gue possuam deficiéncias pelo poder publico, proporcionando, assim, que esses
alunos obtenham igualitariamente acesso ao curriculo, tornado-se autbnomos em
seu processo de aprendizagem. (BRASIL, 2015)

Com isso, percebe-se que as normas supracitadas visam resguardar aos
individuos, e, com especial aten¢cdo, aos que possuem necessidades educativas
especiais, 0 acesso a informacgdo, cultura, educacdo, além de outros direitos e
garantias fundamentais assegurados pela Carta Magna de 1988 a fim de oportunizar
o completo exercicio de cidadania e isonomia de tratamento os quais sdo a todos

devidos.

3 AINCLUSAO POR MEIO DA EDUCACAO A DISTANCIA

Em termos de inclusédo educacional, faz-se necessario destacar a importancia
da Declaracdo de Salamanca (1994) a qual orienta que servicos educacionais
adequados devem ser ofertados a fim de que a diversidade presente no ambiente
educacional seja efetivamente assistida. (UNESCO, 1994)

Para isso, a referida Declaracdo enfatiza ser recomendavel viabilizar
tecnologia apropriada para que, através dessa, seja possivel elevar a eficacia no
curriculo escolar, nos casos cabiveis, além de colaborar para que a comunicacao,
Revista Redin. v. 6 N° 1. Outubro, 2017.
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mobilidade e aprendizagem sejam melhores adequadas a determinada
particularidade que o educando necessite no processo de ensino-aprendizagem.
(UNESCO, 1994)

A EaD, ao poder ser viabilizada através de tecnologias de informacdo e
comunicacdo em locais e tempos diversos (BRASIL 2017), possibilita aos incluidos
digitalmente, que desejam estudar, a oportunidade de adequar o seu cotidiano a vida
académica que almeja, flexibilizando o0 modo como esses podem gerenciar seu
tempo, a fim de otimizé-lo, para se dedicar a determinada disciplina/curso por meio
de tecnologias de informac&o e comunicagao que facilitem seu acesso a educacao.

No entanto, uma grande parte dos domicilios brasileiros, cerca de 46,2%,
ainda, encontram-se privados da posse e utilizacdo de, pelo menos, um
microcomputador; e quando essa posse e utilizacdo esta relacionada ao acesso a
internet somente 40,5% desses domicilios apresentam essa condicdo no Pais.
(IBGE, 2016)

Observa-se que as grandes regides que se encontram em situacdes mais
criticas sdo as Regifes Norte e Nordeste do pais, onde a primeira Regido destaca-
se negativamente ao apresentar um percentual de apenas 26,7% de domicilios que
possuem microcomputado, e segunda por 30,3%; e quando, essa condicdo esta
associada ao acesso a internet, essa taxa diminui ainda mais, sendo representada
por apenas 19,6% dos domicilios da regido norte e por 25,8% da regidao nordeste.
(IBGE, 2016)

A situacdo acima apresentada, no que diz respeito a posse de um
microcomputador e 0 acesso a internet por domicilios brasileiro, segundo o IBGE
(2016) esta relacionada, também a classe de rendimento mensal domiciliar per
capita; denotando, portanto, a exclusdo digital e socioecondmica de uma grande
parte da populacéo brasileira; ndo contribuindo, assim, para que o efetivo acesso a
educacao seja alcancado de forma equanime como a legislacdo em vigor assegura.

Para Da Matta e Ferraz (2015), devem ser criadas condicbes que nao
excluam os individuos seja qualquer que for a sua condicdo, isto é, pessoas que
possuem deficiéncias ou ndo, que sejam consideradas criancas, jovens, adultos e/ou
ainda idosos; para isso, as autoras sugerem um design que seja inclusivo com
objetivo de que as necessidades comuns desses sejam atendidas.

Revista Redin. v. 6 N° 1. Outubro, 2017.
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Em sintonia com o descrito anteriormente, a LDB, assegura que a EaD deve
ser provida pelos entes federados e supletivamente pela Unido em suas disposi¢cdes
transitorias, ndo somente a todos os niveis e tipos de modalidade de ensino, mas
também a educacdo continuada, ao garantir aos jovens e adultos com escolaridade
insuficiente a oportunidade de retorno aos estudos e aos professores em exercicio o
aperfeicoamento continuo por programas de capacitacao através dessa modalidade
educacional. (BRASIL, 1996)

Na mesma esteira, a acessibilidade é definida pela Lei 13146 (2015) como
sendo um meio para que a pessoa que possua deficiéncias ou mobilidade reduzida
possa ter condi¢cdes de ter acesso a informagdo e comunicacdo, bem como a seus
sistemas e tecnologias entre outros aspectos. Nesse mesmo dispositivo, encontra-se
a figura do desenho universal a qual visa que produtos, ambientes, programas sejam
concebidos, sem que seja necessario qualquer tipo de adaptacdo ou projeto
especifico, a fim de que contemplem toda e qualquer pessoa, e a utilizacdo de
tecnologias assistivas. (BRASIL, 2015)

O design universal para aprendizagem, conforme descrito por Sondermann,
Albernaz e Baldo (2013), significa apresentar uma oportunidade para que O0sS
professores se capacitem e possam assistir adequadamente os alunos que possuam
necessidades educativas especiais no ambito escolar; uma vez que esse design
considera que a aprendizagem pode se dar de mdultiplas formas entre os alunos;
sendo necessario, portanto, que a construcdo de conhecimento seja realizada de
forma diversa; além de proporcionar ao aluno um atendimento especifico as suas
singularidades, motivando-o e prognosticando as possiveis barreiras, quer os alunos
possuam necessidades educativas especiais, quer nao.

Assim, verifica-se na Lei supracitada, uma especial atencdo, para que
barreiras sejam eliminadas, quer elas sejam nas comunicac¢des e na informacao,
quer sejam do tipo de barreiras atitudinais e/ou tecnologicas as quais provoquem
gualquer tipo de inacessibilidade de pessoas que possuam deficiéncias ao que se
deseja usufruir; proporcionando, deste modo, a essas pessoas igualdade de
condi¢cbes de acesso e oportunidade como as outras. (BRASIL, 2015)

No entanto, inicialmente, para que a EaD tenha éxito, assegurando 0 acesso
a todos, torna-se necessério a formacdo continuada de professores para o
Revista Redin. v. 6 N° 1. Outubro, 2017.
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atendimento a pessoas com necessidades educativas especiais e o0 aumento da
demanda desse publico nessa modalidade educacional. (LOZANO; COSTA, 2013)

Nesse sentido, Oliveira e Siqueira (2015) afirma que adotar meios para que
professores e tutores se capacitem para o atendimento inclusivo € uma necessidade
que precisa ser suprida, além da oferta de ambientes virtuais de aprendizagem que
atendam aos requisitos de acessibilidade, contribuindo, assim, para a inclusédo
dessas pessoas.

Ao instituir, promover e difundir a EaD como modalidade de ensino que pode
alcancar a diversidade existente quer seja na educacao basica e superior, quer seja
na educacdo continuada; essa modalidade revela seu carater inclusivo, tanto no que
diz respeito a inclusdo educacional, quanto no que se refere a inclusao social
propriamente dita. Assim, a inclusdo na EaD para pessoas com necessidades
educativas especiais, ainda, € um desafio a ser superado, mas nao inatingivel.

Em resumo, essa politica publica educacional apresenta grande potencial de
contribuir para que o exercicio do direito a educagdo seja gozado, de forma
satisfatoria, por todos aqueles que assim desejarem. Entretanto, para alcangar o
objetivo de que em qualquer condi¢cdo que esteja o individuo, esse seja incentivado
a se desenvolver integralmente para o exercicio da cidadania e convivio na
sociedade conforme estipula a LDB (BRASIL, 1996) € necesséria a democratizacéo
e a ampliacdo do acesso a internet favorecendo a incluséo digital.

Verifica-se que a EaD pode figurar como alternativa para proporcionar a
acessibilidade de toda e qualquer pessoa a educacdo, bem como a formacéo
continuada de professores, pois diante da diversidade de publico que pode ocorrer
no ambiente escolar, torna-se necessario investir no numero de professores
capacitados a fim de minimizar possiveis evasdes desses alunos nessa modalidade

de ensino.

4 CONSIDERAQC)ES FINAIS

A EaD pode ser considerada um instrumento potencializador da incluséo
educacional contribuindo para que todos exercam o direitos a educacao, produzindo,
deste modo efeitos que traduzem o respeito a diversidade no ambito escolar.

Por conseguinte, a LDB apresenta a EaD como uma politica publica
Revista Redin. v. 6 N° 1. Outubro, 2017.
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educacional a qual o poder publico devera incentivar seu desenvolvimento, bem
como veiculacdo de programas de ensino a distancia; e sua oferta podera ocorrer
em todos os niveis e modalidades de ensino e de educacdo continuada, além de
prever que jovens e adultos com insuficiéncia de escolaridade e os professores em
exercicio sejam beneficiados em suas formacgdes por essa modalidade educacional.
(BRASIL, 1996)

Considerando, entdo, que as politicas publicas educacionais deveriam
atender as necessidades individuais de cada educando, o incentivo para que haja
um design universal para aprendizagem € um avango ao garantir a acessibilidade a
educacao aos mais diversos individuos.

Assim sendo, adaptacdes que assegurem uma aprendizagem significativa sao
consideradas necesséarias a fim de que, por meio de mudancas curriculares,
métodos e/ou técnicas de ensino, seja possivel proporcionar uma experiéncia
adequada ao aluno que possua deficiéncia ou nao.

Logo, a preparacdo e formacao continuada de professores por meio da EaD
tornam-se necessarias, isto posto que, a diversidade que possa vir a existir no
ambito escolar constitui-se em desafios a serem enfrentados por esses profissionais,
e para tal, uma conducao mais efetiva do processo de ensino-aprendizagem poderia
ocorrer, gerando maiores beneficios para o educando.

Desse modo, conforme Sondermann, Albernaz e Baldo (2013), torna-se
importante a adocdo do design universal para aprendizagem, pois tal fato
proporciona, no desenvolvimento do educando, a oportunidade de vivenciar um
ambiente que atende as suas necessidades comuns de aprendizagem; bem como, a
motivagao para a continuidade de seus estudos.

No entanto, segundo Lozano e Costa (2013), ainda, é necessario que haja
profissionais que atuem com necessidades educativas especiais, utilizando-se para
tanto da EaD como meio para capacita-los a fim de assegurar um numero que
atenda a demanda existente de alunos que necessitam de atendimento pedagdgico
diferenciado.

Dessarte, Da Matta e Ferraz (2015) afirmam que ao desenvolver um design
inclusivo, esse pode ser considerado uma solucdo na medida em que a diversidade
existente, da crianga ao idoso e que dos que possuam necessidades educativas ou
Revista Redin. v. 6 N° 1. Outubro, 2017.
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ndo, podera ser plenamente atendida em suas necessidades, isto €, trata-se de uma
iniciativa que requer aperfeicoamento constante dos profissionais em exercicios, dos
conteudos, além da sua interface, objetivando, assim, a atender diferentes ritmos e
estilos de aprendizagem.

Constata-se, portanto, a importancia de se discutir sobre a EaD e a inclusao
educacional e social a fim de que acfes sejam realizadas visando democratizar o
acesso ao ensino, tendo por consequéncia a devida inclusdo social desses
individuos na sociedade e o engrandecimento do acesso a direitos e garantias
fundamentais dela decorrente.

Entretanto, isto somente serd possivel se 0 acesso a internet for
democratizado, o que, por sinal, estd muito distante da realidade brasileira; além de
um maior investimento na modalidade em si e na capacitacao de profissionais para
atender a demanda que esse publico requer.

Assim sendo, espera-se que incentivos para essa politica publica educacional
aumentem para que os diferentes entes federados reafirmem seu real papel diante
da sociedade brasileira, patrocinando ac¢fes intersetoriais com o intuito de que o
atendimento pedagdgico aos que possuem necessidades educativas especiais ou
ndo, aos menos favorecidos, ou aos que nao tiveram a oportunidade adequada para
prosseguimento de seus estudos seja fortalecido e melhor qualificado, objetivando
minimizar a exclusdo socio-educacional de uma parcela consideravel da populacao
brasileira. Avalia-se, também, ser necessario que a questdo da inclusdo na EaD seja

objeto de investigacdo por mais pesquisadores da area da educacao/ensino.
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