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Resumo:

O ensino superior estd passando por profundas modificaces, tanto em termos de acesso quanto
de metodologias de ensino e aprendizagem. Assim, este trabalho investigou uma experiéncia
didatica a partir da utilizacdo do Facebook como ambiente virtual de aprendizagem de suporte
as aulas de anatomia humana em uma Universidade privada. Trata-se de um estudo de caso que
ocorreu em cinco etapas e utilizou-se de diferentes instrumentos de coleta de dados. Para a
analise dos dados, por se tratarem fundamentalmente de percepgbes dos sujeitos, utilizou-se a
andlise de Bardin. Os resultados indicaram importantes contribuices para o ensino e
aprendizagem. Dentre elas, pode-se citar a comunicagdo sincrona e assincrona, a
disponibilizacdo de material didatico para estudo e as atividades da disciplina.

Palavras-chave: Facebook; ambiente virtual de aprendizagem; anatomia humana; ensino
superior.

Abstract: Higher education is undergoing profound changes , both in terms of access as teaching
and learning methodologies. This work investigated a learning experience from the use of
Facebook as supportive learning environment virtual classes of human anatomy in a private
university. This is a case study which took place in five stages and used different data collection
instruments. For data analysis, fundamentally by treating perceptions of the subjects used the
Bardin analysis. The results indicated significant contributions to teaching and learning. Among
them, we can mention the synchronous and asynchronous communication, the provision of
educational materials for study and activities of discipline.
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INTRODUCAO

Atualmente a educacdo superior ndo é apenas privilégio para poucos (GAETA e
MASETTO, 2013). Com a democratizagdo do ensino surgiram novas desafios que antes ndo
eram sequer imaginados pelos professores.

Brito e Purificacdo (2011) destacam que o cendrio tecnoldgico pressupde novos habitos,
uma nova gestdo do conhecimento, na forma de conceber, armazenar e transmitir o saber.
Diante disso e da crescente complexidade das relagbes na sociedade permeadas pelas
tecnologias digitais, novas possibilidades sdo experimentadas, constituindo mdltiplos sentidos
para o aprender (SILVA, 2015).

Com a popularizacdo das tecnologias digitais, diferentes aplicativos se tornaram muito
comuns no cotidiano das pessoas. Dentre os aplicativos mais utilizados encontramos 0
Facebook, uma rede social utilizada no mundo todo que conecta pessoas atraves de seus perfis
de usuérios e que suporta diferentes tipos de midias para publicacdo e compartilhamento de
informacdes.

A rede social Facebook tem uma grande audiéncia entre a populagdo brasileira em geral
e, com os estudantes isso ndo é diferente. O Facebook pode ser incorporado ao ensino e a
aprendizagem de diferentes modos, pois permite a promogdo da colaboracdo no processo
educativo, e ainda, permite a construcdo critica e reflexiva de informacdo e conhecimento
(JULIANI etal. 2012). Assim, este artigo investigou as contribuicdes da utilizacdo do Facebook
como ambiente virtual de aprendizagem de anatomia humana no ensino superior.

Anatomia humana é uma das ciéncias médicas mais antigas (Salbego et al., 2015) e
estuda as estruturas do corpo e as relagfes entre elas. Para os cursos superiores da rea da salde,
é considerada uma disciplina basica e de extrema importancia. Apesar de ser uma disciplina
importante, segundo Salbego et al. (2015) ndo se observam grandes mudancas na forma de
ensinar e aprender anatomia nos Ultimos tempos.

Desde modo, pensando em tornar o ensino e aprendizagem em anatomia humana mais
contemporaneo e dinamico, utilizando-se das tecnologias digitais, o Facebook foi utilizado
como ambiente virtual de aprendizagem, suportando parte das interacbes ocorridas na disciplina

durante um semestre letivo.



METODO
Caracterizagdo da pesquisa

A abordagem metodoldgica escolhida para este trabalho é o estudo de caso (YIN, 2015).
Participaram desta pesquisa vinte e nove estudantes do curso de Educacdo Fisica (licenciatura
e bacharelado) de uma universidade privada da regido metropolitana de Porto Alegre, RS,
Brasil, no segundo semestre de 2015.

A pesquisa ocorreu em cinco etapas: |) Levantamento inicial sobre a utilizagdo do
Facebook; 1) Constituicdo do grupo secreto na rede social e convite aos estudantes; I1lI)
Interacdes no Facebook durante o semestre; 1V) Aplicacdo de um questionario final sobre o

desenvolvimento da proposta; V) Andlise das respostas aos questionarios.
Instrumentos de Coleta de Dados e Técnicas de Analise

O levantamento inicial sobre a utilizacdo do Facebook ocorreu na primeira aula do
semestre. Nela, os académicos foram questionados sobre a existéncia de um perfil pessoal na
rede social e sobre a frequéncia de acesso. Ja no questiondrio final, aplicado ao término do
semestre, 0s estudantes responderam sobre a experiéncia da utilizacdo do Facebook como
recurso pedagdgico. Para analisar as respostas as perguntas, utilizou-se um conjunto de técnicas

da analise de conteido, conforme o modelo proposto por Bardin (2011).

RESULTADOS E DISCUSSAO

No levantamento inicial, realizado no primeiro encontro com os estudantes que
cursavam a disciplina, observou-se a aderéncia deste publico a rede social: 100% dos
académicos possuiam perfil pessoal. Destes, 79% indicaram utilizar o recurso regularmente e
41% acessam o aplicativo sempre que ha uma notificacdo de atualizacdo de status.

Verificada a possibilidade de utilizacdo da ferramenta, partiu-se para a criagdo do grupo
secreto (Figura 1) e convite aos alunos. Foram incluidos os vinte e nove alunos matriculados

na disciplina, o professor titular e a professora auxiliar.

Figura 1: Constituicdo do grupo secreto no Facebook.
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No decorrer do semestre académico o grupo criado serviu como um ambiente virtual de
aprendizagem. Segundo Costa et al. (2014), estes ambientes tém sido utilizados como
facilitadores e articuladores de aprendizagens diferenciadas. Nesta experiéncia em especffico,
0 ambiente pode ser considerado como facilitador quando possibilitou interacdes mais rapidas

entre os participantes, por exemplo, na fixagdo de lembretes e recados (Figura 2).

Figura 2: Exemplo de lembretes publicados no grupo e interagdo entre participantes.
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Fonte: A pesquisa.

O ambiente também se colocou a servico daaprendizagem, recebendo parte do material
didatico e das atividades (Figura 3) que foram executadas na disciplina. Além disso, também
foram publicadas “"Dicas de estudos™ especificas para os conteddos de anatomia humana e

sugestOes de ferramentas das tecnologias digitais para facilitar o estudo.

Figura 3: Exemplo de atividades disponibilizadas para os estudantes.
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No questionario final, aplicado ao término do semestre, 0s estudantes responderam
sobre a experiéncia da utilizacdo do Facebook como recurso pedagdgico. As trés questdes eram
dotipo aberta e tratavam sobre: opinido sobre a utilizagdo do Facebook;experiéncias anteriores
com o Facebook na graduacdo; sugestes de outras utilizagdes pedagdgicas para o Facebook.
As respostas foram categorizadas sendo que, para cada subcategoria foi considerada o nimero
total da amostra desta etapa da pesquisa, vinte e quatro alunos.

Sobre a utilizagdo do Facebook, em relacdo as opinides dos alunos, emergiram cinco
subcategorias. As subcategorias estdo expressas na tabela a seguir com suas respectivas
porcentagens.

Tabela 1: Opinido dos estudantes sobre a utilizacdo do Facebook como recurso pedagdgico e

suas contribuicdes para as aulas de anatomia humana.

Categoria Subcategorias n %
Opinido sobre a Bxperiéncia boa/étima 18 75
utilizacdo do Facebook | Prética, pois, todos acessam/Mais acessivel que a NETAULA* 15 63
Importante, pois, facilita discussdes/solucionar dividas 6 25
Importante, pois, ajuda na aprendizagem 4 17
3
43

Importante, pois, disponibiliza materiais da aula 13
Totalderespostas | e

* NETAULA ¢ o ambiente virtual de aprendizagem disponibilizado pela Universidade para
suportar as interagdes entre alunos e professores.

Fonte: A pesquisa.

A opinido mais recorrente nas falas dos académicos, 75% refere-se de maneira positiva
a experiéncia, considerando-a boa/6tima. Além disso, 63% dos estudantes consideraram a
experiéncia com o Facebook mais pratica e acessivel que o ambiente virtual de aprendizagem
tradicionalmente oferecido pela Universidade. Este julgamento positivo se deve em grande
parte a popularidade e acessibilidade da rede social escolhida. Possolli et al. (2015) afirmam
que o Facebook tem uma grande penetracdo na educacdo superior e que esta rede social tem
apresentado crescimento expressivo nos Ultimos quatro anos, tendo um horizonte promissor de
incremento de funcionalidades.

O Facebook, enquanto rede social, fundamenta-se em uma logica de discussdo, de
debates e de trocas de opinides e experiéncias. Esta funcionalidade pode ser extremamente Util
para e educacdo pois ele pode tornar-se um ambiente de didlogo entre os sujeitos da

aprendizagem.



Verificou-se nesta pesquisa que 25% dos alunos apontaram a experiéncia como
importante pois facilita discussdes e/ou solucionar ddvidas. Ao disponibilizar um espaco de
conversa, o0 professor pressupde que o0s académicos possam interagir entre si, solucionando
problemas e esclarecendo ddvidas. Esta interacdo entre os pares realmente ocorreu no ambiente
da pesquisa quando os estudantes conversavam entre si sobre questfes de um Quiz que estava

disponivel no ambiente, conforme figura 4.

Figura 4: InteracOes entre académicos e professores no Facebook.
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Fonte: A pesquisa.

Foram também citadas contribuicdes como, ajuda na aprendizagem (17%) e
disponibiliza os materiais de aula (13%). Minhoto (2012), em seu trabalho sobre a utilizagcao
das redes sociais na educacdo, ja considerava que, devido a familiaridade com o contexto do
Facebook, a interacdo entre os estudantes proporciona uma constru¢do ativa do conhecime nto,
além de gerar grande motivacdo entre os estudantes.

Sobre as experiéncias anteriores referentes a utilizacdo do Facebook como recurso
pedagdgico, 96% dos estudantes respondentes disseram que nunca haviam utilizado. Entre os
4% restantes que ja haviam tido esta experiéncia, emergiu o relato de que o grupo na rede social

era composto apenas pelos estudantes, ou seja, 0s professores ndo interagiam.



Na dltima questdo, sobre sugestfes de outras utilizacbes pedagdgicas para o Facebook,
emergiram trés subcategorias dos discursos revelados pelos 34% que responderam a esta

questdo (Tabela 2).

Tabela 2: Sugestdes dos académicos para outras utilizagbes pedagdgicas do Facebook na

disciplina de anatomia humana.

Categoria Subcategorias n %
Sugestdes de outras Disponibilizar mais materiais para estudar 4 50
utilizacdes pedagdgicas | Intensificar os lembretes e recados 2 25
para o Facebook Académicos poderem publicar contetdo relacionado a disciplina 1 13
Totalderespostas | e 8 --

Fonte: A pesquisa.

A sugestdo de disponibilizar mais materiais para estudar indica a necessidade dos
académicos de ter acesso a conteudo de procedéncia garantida, corretos e confidveis. Segundo
Evangelho et al. (2016), uma das potencialidades da rede social Facebook, quando utilizada
para viabilizar o ensino e aprendizagem, proporcionam a interacdo entre alunos e professores,
além de permitir o compartilhamento de arquivos.

Além disso, ao utilizar o recurso para viabilizar interacdes sincronas e assincronas,
conforme sugestdo dos préprios académicos (25%) promove-se também uma interatividade
extraclasse. Essa interatividade extraclasse pode ser um importante contributo para a
aprendizagem (EVANGELHO etal., 2016).

Também foi sugerido (13%) que os estudantes pudessem publicar no grupo. Cabe
destacar que em nenhum momento foi determinado que a publicacdo ficaria apenas a cargo dos
professores. Acredita-se que, neste caso, houve a necessidade do estabelecimento de
combinacbes mais claras e objetivas, em que o0s estudantes estivessem cientes das suas

possibilidades de interacéo.

CONCLUSOES

O Facebook tem se confirmado como a rede social mais acessada no mundo todo. Sendo
assim, emergem diferentes estudos de como utiliza-lo. Este estudo, especificamente, se prop6s
aanalisar uma experiéncia da utilizacdo deste recurso como complemento didatico em uma sala
de aula de anatomia humana.

Analise dos diferentes instrumentos de coletas de dados e das interaces realizadas no

grupo secreto criado no Facebook indicaram importantes contribuicbes para o ensino e



aprendizagem. Dentre elas, pode-se citar a comunicacdo sincrona e assincrona, a
disponibilizacdo de material didatico para estudo e das atividades da disciplina.

Ainda assim, os académicos utilizaram o grupo para discutir dividas entre si e com 0s
professores e reconheceram a importancia da experiéncia como contributo para sua
aprendizagem. Assim, diante dos relatos, pode-se presumir que esta proposta contribuiu de
maneira positiva como experiéncia de aprendizagem diferenciada para os estudantes que dela

participaram.
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