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RESUMO

Este trabalho teve como objetivo analisar a percepc¢édo de profissionais da area contabil sobre a
relevancia do conhecimento em contabilidade para gestdo e sucesso financeiro do
Microempreendedor Individual (MEI) no municipio de Braganca, situado no Nordeste do
estado do Pard. A metodologia utilizada foi descritiva, baseada em levantamento e com uma
abordagem quantitativa e qualitativa. Dessa forma, aplicou-se questionario com perguntas
abertas e fechadas, junto a profissionais de oito escritdrios contabeis no municipio de Braganca.
Os resultados mostraram que os MEIs vigentes no municipio de Braganca possuem a
necessidade de um suporte contdbil para que ocorra a evolugdo e o crescimento do
empreendimento e, sobretudo, para ndo haver vindouras penalidades. Sabe-se que a presenca
do contator ndo é obrigatéria para o MEI, contudo as informagdes transmitidas através do
profissional contabil sdo relevantes para a tomada de decisdo. Portanto, a maioria dos escritorios
contdbeis da cidade de Braganca assume papel fundamental no que diz respeito aos servigos
prestados em relacdo aos MEIs. Concluiu-se que os servicos contabeis sdo fundamentais para
que as tomadas de deciséo realizadas pelos MEIs sejam eficazes e possam gerar resultados
satisfatorios ao negocio.

Palavras-chave: Suporte contabil; empreendimentos; mercado; controle financeiro.
ABSTRACT

This study aimed to analyze the perception of accounting professionals about the relevance of
accounting knowledge for the management and financial success of Individual

Microentrepreneurs (MEI) in the city of Braganca, identifying how professional assistance
contributes to strategic decision-making and business sustainability. This research was
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conducted in the city of Braganca, located in the northeast of the state of Pard. The methodology
used was descriptive, based on a survey and with a quantitative and qualitative approach. Thus,
a questionnaire with open and closed questions was applied to professionals from eight
accounting offices in the city of Braganca. The results showed that MElIs in the city of Braganca
need accounting support for the evolution and growth of the business and, above all, to avoid
future penalties. It is known that the presence of a contact person is not mandatory for the MEI,
however, the information transmitted through the accounting professional is relevant for
decision-making. Therefore, most accounting offices in the city of Braganca play a fundamental
role in the services provided to MEIs. It was concluded that accounting services are essential
for the decision-making carried out by MEIs to be effective and to be able to generate
satisfactory results for the business.

Keywords: Accounting support; enterprises; market; financial control.

1 INTRODUCAO

O microempreendedor individual (MEI) é o empresario legalizado que trabalha por
conta prépria. No Brasil, estes microempreendedores autbnomos, até 2008, praticavam suas
relacGes negociais informalmente, por ndo terem acesso a formalidade (Costa et al., 2023).

Nesse sentido, para regulamentar esses pequenos empreendedores, 0 Governo Federal
sancionou o programa MEI com a Lei Complementar n.° 128/2008, aprovada em 2009,
consolidando o perfil juridico dos MEIs (BRASIL, 2008). Dessa forma, obtiveram o direito de
exercer formalmente atividades econdmicas e a protecdo de alguns interesses. A lei visa
simplificar o processo de formalizacdo e criar uma opcdo mais simples, econémica e atrativa
para os autbnomos escaparem da informalidade.

A gestéo eficiente do MEI depende de diversos fatores, entre eles, o conhecimento
contabil, que permite um melhor controle financeiro, planejamento tributario adequado e
tomadas de decisOes estratégicas (Lacerda, 2018). No municipio de Braganga, muitos MEIs
enfrentam desafios na administracdo de seus negécios devido a falta de informacdes contébeis,
0 que pode comprometer sua sustentabilidade e crescimento. Nesse contexto, este estudo se
alinha ao Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) 8, estabelecido pela Organizagéo
das Nagdes Unidas (ONU, 2015), que busca promover o crescimento econdémico sustentavel, o

trabalho decente e a inclusdo produtiva.

7 Os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) foram estabelecidos pela Organizagdo das Nac6es Unidas
(ONU, 2015) em 2015, como parte da Agenda 2030, com o objetivo de promover o desenvolvimento sustentavel
em escala global. A ODS 8, especificamente, visa incentivar o crescimento econdmico sustentavel, o emprego
pleno e produtivo e o trabalho decente para todos, buscando equilibrar progresso econémico com incluséo social
e respeito aos direitos trabalhistas (ONU, 2015).
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A contabilidade desempenha um papel fundamental nesse cenario, pois contribui para a
formalizacdo e fortalecimento dos pequenos negocios, fomentando a economia local e
reduzindo a informalidade. Dessa forma, a pesquisa buscou evidenciar a relevancia do
conhecimento contabil como um fator essencial para a longevidade e sucesso dos MEISs,
refletindo diretamente no desenvolvimento socioecondémico de Braganca.

De acordo com Souza et al. (2022), o microempreendedor individual ndo é obrigado a
manter uma escrituracdo contabil. No entanto, é necessario guardar todas as notas fiscais de
compra e venda de mercadorias, bem como todos os documentos relacionados aos seus
empregados. 1sso € importante para que ele possa realizar sua declaracdo anual de maneira
correta.

Embora a lei do microempreendedor traga certos beneficios, Vieira (2020) destaca que
alguns empreendedores ainda enfrentam dificuldades com a burocracia na abertura de empresas
e elevadas cargas tributarias e, por essa razdo, muitos preferem ndo regularizar suas empresas
e continuar operando informalmente.

Ademais, outro grande desafio enfrentado pelo MEI na gestdo do seu negocio esta
relacionado a compreensdo das obrigacGes fiscais e contabeis, uma vez que muitos
empreendedores possuem conhecimento limitado sobre esses aspectos. Nesse sentido, a
comunicacdo entre o contador e o0 MEI torna-se um fator critico, pois a contabilidade envolve
termos técnicos que podem dificultar o entendimento do empreendedor sobre suas
responsabilidades legais. De acordo com Oliveira e Santos (2021), a falta de familiaridade dos
MEIs com a linguagem contabil pode levar a erros no envio de declara¢cdes, descumprimento
de obrigacdes fiscais e até mesmo a inadimpléncia.

Desse modo, muitos empreendedores tém enfrentado desafios para compreender e
cumprir todas as obrigacOes legais e fiscais desde a criacdo do MEI, em 2008. Esse cenério
evidencia a necessidade de tornar a informacdo mais acessivel, permitindo que o0s
microempreendedores compreendam melhor a importancia da contabilidade para a
sustentabilidade de seus negdcios. E a auséncia de um contador, geralmente, resulta em erros
no preenchimento de documentos e declaragdes fiscais, 0 que pode resultar em multas e
problemas fiscais (Morais; Feitosa Filho, 2019). Dessa maneira, é possivel notar a relevancia
da contabilidade em todas as areas da organizacdo, uma vez que ela fornece informacdes a
respeito da situacdo econdmica da empresa, seja ela favoravel ou néo.

De acordo com Krueger (2020), contabilidade é um servico essencial para as empresas,
ganhando cada vez mais relevancia no mercado. Por meio dos servigos de contabilidade, as

empresas obtém maior controle financeiro e econémico, tornando-se uma ferramenta crucial
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para a tomada de decisdes (Morais; Feitosa Filho, 2019). Araujo e Dos Anjos (2021) destacam
que a contabilidade é fundamental para o MEI, pois fornece informagdes essenciais que
auxiliam na tomada de decisdes e no crescimento do negocio.

Em sintese, Rodrigues (2023) afirma que a contabilidade é uma grande ferramenta de
gestdo, uma vez que vai além de uma funcdo administrativa, sendo como um componente
estratégico que promove o crescimento sustentavel e o sucesso a longo prazo das empresas.
Assim, este trabalho destaca a importancia do apoio contabil para o MEI, principalmente em
cidades que estdo em desenvolvimento, como o0 municipio de Braganca, localizado no Nordeste
Paraense.

A economia de Braganca € bem diversificada e tem seu maior destaque por seus
empreendedores de pequeno porte, como 0s comerciantes, agricultores e pescadores, 0s quais
tém desempenhado um papel importante na economia local. Nesse viés, a busca pela
formalidade, por meio do MEI, torna-se um dos objetivos destes empreendedores que atuam
nos mais diversos ramos em Braganca. Assim, parte-se da hipdtese de que o auxilio do
profissional da contabilidade deve contribuir, significativamente, como uma ferramenta capaz
de prover uma boa gestdo das empresas, crescimento dos negocios e maior sustentabilidade em
termos financeiros.

Desse modo, a justificativa para desenvolvimento dessa pesquisa baseia-se na falta de
iniciativas de capacitacdo e as dificuldades de acesso a informagfes qualificadas que
comprometem a organizacao financeira e o cumprimento de obrigacgdes fiscais, prejudicando a
sustentabilidade dos negdcios. Além disso, a baixa valorizacdo da contabilidade pelos proprios
MEIs faz com que muitos enxerguem essa pratica apenas como uma exigéncia burocratica, sem
perceber seu potencial estratégico para o crescimento do empreendimento. Esse cenario pode
resultar em falhas na gestdo financeira e na tomada de decisdes, tornando evidente a
necessidade de maior conscientizacdo e capacitacdo nessa area. Portanto, considerando a
auséncia de obrigatoriedade de escrituracao contabil e a relevancia crescente do MEI no cenario
empresarial de Braganga, surge o seguinte e problema de pesquisa: qual é a importancia do
conhecimento do profissional contabil para a gestdo do MEI no municipio de Braganga?

Nesse contexto o objetivo geral do trabalho foi analisar a percepcédo de profissionais da
area contabil sobre a importancia e contribuigcdo do conhecimento em contabilidade para gestdo
e sucesso financeiro do MEI no Municipio de Braganca, estado do Para.

E como objetivos especificos, buscou-se identificar, de acordo com a percepcao dos
profissionais contabeis, as maiores dificuldades enfrentadas pelos MEIs na area contabil;

analisar como o profissional contabil atua na organizacao dos microempreendedores; identificar
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as principais necessidades que levam esses pequenos empreendedores a buscarem auxilio
contabil; e verificar as dificuldades e beneficios que podem surgir se a empresa nao receber

auxilio de profissional da area contabil.

2 FUNDAMENTAGCAO TEORICA

Neste topico, serdo abordados os principais conceitos direcionados ao MEI, mostrando
sua formalizacdo, a qual foi o principal fator voltado a constituicdo do MEI no pais, bem como
sua definicdo, seu enquadramento e suas obrigacfes. Outrossim, abordam-se também conceitos

voltados ao contador e sua importancia na gestdo do MEI.

2.1 Microempreendedor individual (MEI)

Para Degen (1989), uma das formas mais eficazes para amenizar as adversidades
socioeconbmicas existentes em um pais estd ligada ao empreendedorismo. Instigar o
desenvolvimento da criatividade e incentivar a mente do empreendedor a produzir bens e
desenvolver servicos relevantes a populagéo.

Em decorréncia da burocracia existente para a constituicdo de um Cadastro Nacional da
Pessoa Juridica (CNPJ) e sua elevada carga tributaria, criou-se um projeto voltado ao MEI,
pensado em uma tributacdo mais simples e de facil abertura, influenciando diretamente na
diminuicdo da informalidade (Mesquita, 2016).

O MEI ganha visibilidade e respaldo no Brasil através da modificacdo da Lei
Complementar n.° 123/2006 pela vigente Lei Complementar n.° 128/2008, na qual, além de
formalizar os empreendedores, traz varios beneficios ao empreendedor autbnomo, como
aposentadoria, auxilio em decorréncia a acidente de trabalho, auxilio-maternidade, dentre
outros beneficios que o diferenciam da informalidade (BRASIL, 2008).

Segundo o Servicgo Brasileiro de apoio as micro e pequenas empresas (SEBRAE, 2023),
criado pelo Governo Federal, o MEI viabiliza o enquadramento de profissionais que atuavam
na informalidade (trabalhando de forma autbnoma), registrando e disponibilizando mais de 400
opcoes de modalidades de servicos para o enquadramento. Por meio da criacdo da modalidade,
varios profissionais deixaram de ser informais e obtiveram acesso aos inimeros beneficios que
0 MEI oferece.

Segundo Carvalho (2009), os trabalhadores informais que se legalizam através do

programa do MEI passam a usufruir de diversas vantagens, tais como: acesso a cobertura da
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previdéncia social, possibilidade de contratar um empregado com custos reduzidos, isengéo de
taxas para o registo da empresa, menor burocracia, acesso a servi¢os bancérios e a crédito,
diminuicdo dos encargos tributarios e maior facilidade para realizar vendas ao governo, entre
outros beneficios.

Nesse contexto, 0 acesso ao crédito, a tributacdo reduzida e o tratamento diferenciado
foram uma das primeiras medidas tomadas, ainda, no periodo da década de 80, notadamente,
logo apds a criacdo da Constituicdo Federal de 1988 (SEBRAE, 2019). Depois de muito tempo,
foi introduzido o Simples Nacional, passando a ser um sistema tributavel, previsto por Lei,
tendo como uma das suas principais finalidades o recolhimento das contribuigdes das micro,
pequenas e médias empresas.

De acordo com Machado (2002), o procedimento de formalizacdo do
microempreendedor individual é isento de custos. A primeira declaracdo anual simplificada
pode ser realizada pelo préprio empresario através da internet, ou em um escritério de
contabilidade que esteja inscrito no regime do Simples Nacional, sem a atribuicdo de encargos
durante o primeiro ano. Além disso, todos os procedimentos relacionados com a abertura,
alteracdo e encerramento da empresa podem ser realizados de forma online pelo préprio MEI.

Conforme o SEBRAE (2022), o MEI é a pessoa que exerce seu trabalho de forma
autdbnoma e que, para exercer uma atividade financeira de movimentacao de bens ou prestacdo
de servico, necessita estar regularizada. E uma das exigéncias para se enquadrar como MEI esta
ligada ao faturamento, na qual possui um teto maximo de R$ 81.000,00 por ano, equivalente,
em média, a R$ 6.750,00 por més.

De acordo com Souza (2017), o MEI é uma ferramenta excelente para aqueles que estéo
iniciando seu empreendimento, pois ndo possuem muitas burocracias na criagdo e o lucro
liquido da empresa é isento e ndo tributavel no Imposto de Renda da Pessoa Fisica (IRPF),
sendo considerado somente os resultados em cima do lucro presumido conforme a receita bruta
da empresa.

Dessa forma, nota-se que para obter uma reducdo da economia informal no pais, a
constituicdo do MEI possui papel fundamental, uma vez que, atraves da oportunidade dada aos
profissionais de se formalizarem, suas atividades esbarrardo menos na burocratizagdo e seréo
mais simplificadas. Entende-se também que, através da criacdo do MEI, surge um novo vies,
pois conforme Tondolo (2018, p.13), “o MEI é uma politica publica cujo objetivo é a
formalizacdo de pequenos empreendimentos e a inclusdo social e previdenciaria.”

Sob essa percepcdo, a Lei complementar 147, de 7 de agosto de 2014, em seu artigo 18-

E, demonstra que:
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Art. 18-E. O instituto do MEI é uma politica publica que tem por objetivo a
formalizacdo de pequenos empreendimentos e a inclusdo social e previdenciaria. 8§ 1° A
formalizagdo de MEI ndo tem carater eminentemente econémico ou fiscal (BRASIL,
2014).

Nesse contexto, Silveira e Avila (2014) afirmam que o MEI ndo é apenas uma politica
publica que visa reduzir a informalidade, mas sim um meio de inclusdo social, uma vez que
atribui visibilidade e respaldo aos diversos empreendedores a sairem do anonimato através o
fortalecimento das micro e pequenas empresas, atribuindo assim uma economia mais

sustentavel e acessivel para o pais.

2.2 As obrigacgdes do MEI

Apesar de ocorrer a simplificacdo do pagamento de tributos, o MEI necessita cumprir
com suas obrigacfes, uma vez que ele ndo esté isento de todas as burocracias fiscais, correndo
assim o risco de perder alguns beneficios caso ndo esteja ajustado.

Em conformidade com a Lei Complementar n.° 128, de 19 de dezembro de 2008
(BRASIL, 2008), o MEI necessita fazer a realizacdo do pagamento mensal do Instituto Nacional
do Seguro Social (INSS), do Imposto sobre Circulacdo de Mercadorias e Servi¢gos (ICMS) e do
Imposto Sobre Servicos (ISS), tributos estes obrigatérios e que futuramente serdo recolhidos
por intermédio do Documento de Arrecadacdo Simplificada (DAS), assim como deve também
realizar, ao término de todo ano, a entrega da Declaracdo Anual do Simples Nacional do MEI
(DASN-SIMEI) a Receita Federal, visando a transparéncia no que diz respeito ao seu
faturamento bruto.

Importante ressaltar que, além de obter o controle mensal de quanto esta faturando, deve
também fazer a emissdo das notas fiscais e realizar os recolhimentos obrigatorios se optarem
por um funcionario.

Adicionalmente, através da Lei Complementar n.° 128 de 2008 (BRASIL, 2008), todo
MEI passou a ter a opgdo de um funcionario empregado na empresa, ganhando conforme o
salario minimo vigente ou conforme o piso salarial referente a profissdo. Nesse tipo de caso, é
orientado que o microempreendedor busque suporte contabil para auxilia-lo, haja vista que,
com a presenga deste funcionario, serdo necessarios o preenchimento do Fundo de Garantia do
Tempo de Servico (FGTS) assim como a Guia de Recolhimento do Fundo de Garantia do
Tempo de Servigo e Informacdes a Previdéncia Social (GFIP) (SEBRAE, 2020).
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Rodrigues e Paiva (2020) enfatizam que, apesar do MEI possuir um significativo
namero de adeptos, a ndo realizacéo das obrigagdes fiscais e tributarias tem sido um empecilho
vigente, haja vista que o0 nimero de pendéncias relacionadas ao pagamento da DAS, bem como
da DASN-SIMEI tem sido constante no pais.

A formalizacdo por meio do MEI ndo exige a implementacdo de procedimentos
complexos. O empresario apenas necessita inserir as atividades que pretende exercer, endereco,
nome empresarial, capital social e outras informacg6es pessoais no sistema da Receita Federal e
validar as informacg6es. Portanto, a partir desse procedimento simplificado, o numero do
Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ) ja pode ser obtido pelos empreendedores (Silva;
Silva; Carvalho, 2024).

O MEI oferece diversas vantagens, conforme estabelecido pela Lei Complementar n.°
123/06. O microempreendedor tem a possibilidade de atuar em sua prépria residéncia, desde
que possua um alvaré de funcionamento provisoério, exclusivo para atividades de baixo risco e
com pouca circulacdo de pessoas, assim como pode determinar seu horério de trabalho, sem a
necessidade de justificar uma eventual falta ou atraso. Além disso, 0 MEI paga uma carga
tributaria reduzida em comparacgéo a outros empresarios, nao tendo a necessidade de emitir nota
fiscal a pessoa fisica (BRASIL, 2006).

Entretanto, o microempreendedor frequentemente ndo tem o conhecimento adequado
em contabilidade, uma area essencial para o éxito do seu negécio. Dessa forma, o empreendedor
pode encontrar desafios ao lidar com aspectos contabeis, como registros financeiros e controle
de contas de gastos e ganhos e relatérios financeiros (Souza, 2022).

De acordo com Bertoni et al. (2023), a utilizacdo de servicos contabeis pelo MEI
desempenha um papel fundamental para propiciar saude e sustentabilidade de qualquer
negocio. Essas ferramentas estabelecem uma fundacéo robusta para a administragdo financeira
da empresa, possibilitando o registro exato de transagdes, o gerenciamento eficaz das financas
e a tomada de decisdes financeiras fundamentadas.

De acordo com Stroeher (2008), o contador retne varios dados e 0s converte em
informacdes essenciais para a tomada de decisfes dos empreendedores. Dessa forma, o
profissional de ciéncias contabeis é considerado, a priori, como um consultor, orientador e
tambem administrador para os MEI. Assim, o escritorio de contabilidade desempenha um papel
relevante na organizacdo e supervisdo de todas as tarefas, prestando conta de todas as

responsabilidades assumidas (Duarte; Padilha; Padilha, 2024).
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2.3 O contador e sua importéncia para o MEI

A contabilidade é uma ciéncia social que estuda registros e interpretacdes acerca dos
fendmenos que acessam o patrimodnio das empresas. Nessa linha de raciocinio, Ribeiro Filho e
Lopes (2009) enfatizam que a contabilidade possui registros desde 4.000 A.C., e apesar da
época, 0s patrimoénios ja eram contabilizados através da contagem dos rebanhos. Contudo, 0s
registros contabeis comecaram a ser observados e analisados somente no século XV, passando
assim a ganharem visibilidade.

Em 1494, notadamente na Italia, o Frei Luca Pacioli lan¢a o Tratado da Contabilidade
por Partidas Dobradas, conhecido como “pai da Contabilidade”, haja vista que através da
demonstracdo das técnicas utilizadas em um trabalho de geometria e matematica, criou a
primeira técnica de contabilidade, 0 método de partidas dobradas onde relata que para cada
lancamento a débito em determinada conta, deverd ter um lancamento correspondente ao
crédito em outra conta (Schmidt, 2000).

Nesse interim, percebe-se que a contabilidade possui uma existéncia desde o inicio da
humanidade, na qual sempre teve como caracteristica o controle do patriménio e o alicerce para
atomada de decisdes. Conforme Simdes e Monteiro (2015), a contabilidade ganhou importante
destaque no ambito dos neg6cios mundiais, demonstrando uma constante crescente em
decorréncia ao sucesso das empresas que fornecem informacdes essenciais aos seus USUarios,
com o objetivo de trazer beneficios e adquirir retorno ao empreendimento. Nesse sentido,
percebe-se a relevancia que a contabilidade tem para as organizacGes, pois somente por meio
dela é possivel enxergar como anda o patrimonio.

Conforme Moreira (2013, p. 119), entende-se que a contabilidade pode ser percebida
como um meio que lida com problemas voltados & administragdo de empresas, haja vista que,
em ambientes competitivos, na qual os administradores constantemente se deparam com a
necessidade de tomar decisdes, aqueles que souberem aplica-la de forma eficaz podem atingir
posicao de prestigio em relagcdo aos concorrentes.

Ja Salazar e Benedicto (2016, p. 02) defendem que a contabilidade engloba o processo
que registra os eventos econémicos, tendo como principal finalidade a organizacao e resumo
das informacdes que possam ser analisadas em periodo vindouro, bem como possam fornecer
um perfil econébmico diante de um periodo, ao decorrer do ciclo de existéncia do negdcio.

Segundo Martins (2018), a contabilidade disponibiliza mecanismos que podem dar
suporte nas interpretacdes das informacdes atribuidas pela empresa no ato de seu exercicio, para

que assim possam servir de base para as eventuais tomadas de decises da empresa. Através do
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controle orgamentario, estudos das evidéncias contabeis, calculo dos custos de produtos, bem
como as definicbes de precos de vendas, sdo algumas dessas disponibilidades que podem
auxiliar nas informacdes das empresas.

O controle contabil permite que o empreendedor tenha uma perspectiva nitida das
receitas e despesas do seu empreendimento, evitando assim possiveis consequéncias fiscais
negativamente a empresa (Santos; Marcelinho, 2022). Nesse sentido, para que se possa ter um
planejamento financeiro e uma tomada de decisdes estratégicas, a presenca do contador €
indispensavel.

Este fato torna-se evidente quando, em 2023, a Receita Federal do Brasil anunciou a
exclusdo de mais de 393 mil registos de MEIs do Simples Nacional. As exclusbes sao
majoritariamente devido a inadimpléncia e ao ndo cumprimento de obrigacGes legais. Nesse
sentido, esta situacdo representa um desafio, pois, ao ter o MEI cancelado, o empreendedor
estard sujeito a voltar a informalidade, assim como podera perder o acesso a seguridade social
disponibilizada por intermédio da formalizacdo como MEI.

Apesar da Lei n.° 10.406/2002 (Cddigo Civil) ndo exigir que os MEIs mantenham uma
escrituracdo contabil e, por conseguinte um contador, mas varios estudos reiteram a relevancia
de contar com o suporte de um profissional da contabilidade para auxiliar na gestéo eficiente
dos seus negocios (BRASIL, 2002).

Na atual conjuntura, é indispensavel a necessidade de profissionais que atuem conforme
as varias necessidades, sobretudo os profissionais da area contabil, na qual possui uma
relevancia social em decorréncia do acesso as informacGes financeiras, econdmicas e sociais,
podendo assim, garantir a veracidade das informacdes trocadas, atuando diretamente na
construgéo do patrimonio social e financeiro das pessoas (Marion, 2009, p. 28).

Partindo do pressuposto de que pequenos negocios sdo geralmente mais suscetiveis a
riscos, e que decisdes mal calculadas podem levar uma empresa a faléncia, torna-se essencial
que os MEIs contem com o0 apoio de um profissional contabil no seu negocio (Marion, 2009).
Contudo, conforme Azevedo (2018), muitos empreendedores ainda ndo depositam valor a
contabilidade para o desenvolvimento e sustentabilidade dos seus negocios. A dispensa da
obrigatoriedade de um contador para os microempreendedores individuais reitera essa errénea
percepcdo, criando assim uma falsa relevancia em relacdo a importancia que a contabilidade

possui na gestdo de uma empresa.
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3 METODOLOGIA

Nessa etapa serdo abordados a area de estudo e os métodos utilizados visando
compreender a relevancia do profissional contabil na gestdo do MEI no municipio de Braganca,
estado do Para.

3.1 Descricdo da area de estudo

A presente pesquisa foi realizada no municipio de Braganca, situado no Nordeste do
estado do Pard (Figura 1). De acordo com o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE, 2022) Braganga possui uma area territorial de 2.124,734 km2, com uma populacdo com
cerca de 123.082 habitantes, e um Produto Interno Bruto (PIB) per capita de R$ 10.679,00.

No municipio de Braganca sdo desenvolvidas diversas atividades produtivas, e
consequentemente, possui distintas fontes de rendas. Entre as areas que mais se destacam na
geracdo de emprego e renda estdo: o turismo, a agricultura, a pesca e a area comercial (IBGE,
2022).

Figura 1 — Mapa de localiza¢do do municipio de Braganca, Para
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De acordo com o Conselho Regional de Contabilidade do Para (CRC-PA, 2024),
existem dez escritorios de contabilidade registrados no municipio de Braganga, oferecendo uma

diversidade de servicos para empresas, pessoa fisica e microempreendedores individuais. Dessa
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forma, os escritorios de contabilidade tém um impacto significativo para a economia local.
Entre os desdobramentos gerados com a implantacdo desses escritorios estdo: geracdo de
emprego, fortalecimento dos negdécios locais, conformidade legal e fiscal, capacitacdo de
empreendedores e atracdo de novos investimentos.

E importante ressaltar que com a abertura dos escritorios ha contratagio de contadores,
técnicos e assistentes administrativos, fomentando o mercado de trabalho da regido. Além disso,
por meio dos servigos prestados, ha suporte financeiro, fiscal e estratégico as empresas de
Braganca, contribuindo para melhoria da gestéo e sustentabilidade dos negdcios, promovendo
crescimento econdémico. Concomitantemente, em funcdo da prestacao de servigo, garantem que
as empresas sigam as regulamentacdes locais, estaduais e federais, evitando problemas legais e
tributarios.

Somado a isto, muitos escritdrios oferecem consultorias que auxiliam os proprietarios
de empresas a tomar decisdes mais seguras com relacdo a area financeira. Nesse Vviés, espera-
se uma economia local mais organizada e empresas financeiramente mais saudaveis, atraindo
possiveis investidores para 0 municipio de Braganca. Esses impactos socioecondmicos
fortalecem ndo apenas o setor privado, como também a arrecadacdo municipal e o bem-estar

geral da comunidade.

3.2 Abordagem da pesquisa

O presente estudo adotou uma metodologia de natureza descritiva, pois se buscou saber
as caracteristicas de determinada populagdo, bem como suas relagcdes com outras variaveis, para
que através das observacdes, registros e analises possam classificar e interpretar os fatos sem
interferéncia, por intermédio da aplicacdo de formularios (Prodanov; Freitas, 2013).

Em relacdo aos procedimentos metodologicos, foi realizada uma pesquisa de
levantamento. Gil (2008, p. 55) classifica a pesquisa de levantamento (survey) como “uma
técnica de investigacao que utiliza a “interrogacao direta das pessoas cujo comportamento se
deseja conhecer”.

Do ponto de vista da abordagem, caracteriza-se como uma pesquisa de teor quantitativo
e qualitativo. Contudo, na pesquisa de campo com 0s escritorios contabeis prevalece, em sua
maioria, a abordagem quantitativa. Conforme explica Knechtel (2014), a pesquisa quanti-
qualitativa tem como objetivo analisar as informacGes quantitativas através de nimeros e 0s

dados qualitativos por meio da observacdo. Gatti (2004) ratifica que pesquisas qualitativas e
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quantitativas sdo complementares, a qual proporciona uma perspectiva mais aperfeicoada

referente aos fenébmenos investigados.

3.3 Levantamento de dados

Para obtengdo dos dados, verificou-se que existem dez escritorios contabeis registrados
no municipio de Braganca, estando apenas oito em atividade (CRC-PA, 2024). Dessa forma,
utilizou-se um questionario misto semiestruturado, composto com vinte perguntas abertas e
fechadas, permitindo explorar tanto dados quantitativos como qualitativos, abrangendo varios
questionamentos em relacdo a relevancia que o profissional contabil possui na gestdo do MEI.

De acordo com Gil (1999, p. 128), questionario ¢ “uma técnica de investigacdo
composta por um nimero mais ou menos elevado de questdes apresentadas por escrito as
pessoas, tendo por objetivo o conhecimento de opinides, crengas, sentimentos, interesses,
expectativas, situagdes vivenciadas”. Amaro, Povoa e Macedo (2005) acrescentam que um
questionario possui a mesma relevancia e finalidade que um investigador do conhecimento
possui, pois através da indagacdo, possuindo contato direto ou indireto com a pessoa,
conseguira desvendar um tema de interesse.

Dessa forma, para a obtencdo dos dados, realizou-se a apresentacdo dos objetivos do
estudo e a leitura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE). Assim, o0s
entrevistados assinaram o documento, reiterando sua concordancia em cooperar com 0
preenchimento do questionario. Esse procedimento foi essencial para assegurar a confiabilidade
dos dados e a clareza para os profissionais da area da contabilidade com relacéo as informacGes
da pesquisa.

Nesse sentido, o questionario foi aplicado de julho a agosto de 2024, a oito escritdrios
contébeis, coletando assim uma amostra de 100% no municipio de Braganca. A aplicacdo desse
questionario ocorreu de forma presencial, facilitando assim a mensuracdo e a andlise
simplificada das respostas, a fim de garantir mais eficiéncia na obtencdo de dados. E, por
conseguinte, a partir das informacOes coletadas, os dados foram tabulados em planilhas
eletronicas no programa Excel, onde foram organizados para a elaboracéo de graficos e tabelas,

obtendo assim, a ilustracdo dos resultados da pesquisa.



39

4 APRESENTACAO E ANALISE DOS DADOS

O estudo indicou uma distribuicdo equitativa entre os profissionais que trabalham nos
escritérios de Braganca. Isso foi evidenciado pela distribuicdo equilibrada de género entre os
participantes da pesquisa, com 50% de homens e 50% de mulheres. Entre as entrevistadas, duas
atuam como assistentes contabil e duas como contadora (Ver tabela 1). Estudos como o de
Santos et al. (2021) destacam a ascensao das mulheres no mercado de trabalho, incluindo a area

contabil.

Tabela 1- Distribuicdo demogréafica por Género, Faixa Etaria, Funcdo no escritorio e

Tempo de atuacéo

Género Percentual Faixa Percentual Funcdo Percentual Tempo Percentual
(%0) Etaria (%) no (%0) de (%0)
escritorio atuacao
Homens 50% De?2la 50% Assistente 50% Até5 50%
30 anos contabil anos
Mulheres 50% Entre 31 a 38% Contador 50% De5a 38%
40 10 anos
Anos
Acima 13% Mais de 13%
de 60 anos 20 anos
Total 100%  Total 100% Total 100%  Total 100%

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

O estudo sobre a distribuicdo etaria dos profissionais da area contabil mostrou que 50%
dos correspondentes tém idade entre 21 e 30 anos, 38% tém entre 31 e 40 anos, e 13% possuem
idade acima de 60 anos. Esses resultados evidenciam a presenca predominante de jovens na
area contabil, um ponto ja ressaltado por Almeida (2020) e Barros et al., (2019), que
identificaram um aumento na renovacao etéria dessa profissdo, favorecida pela modernizagéo
das praticas e pela incorporacéo de novas tecnologias.

Os dados revelaram, ainda, que os respondentes se dividem igualmente entre as funcées
de contador e assistente contabil, cada uma representando 50% dos entrevistados. Esse
equilibrio destaca a relevancia dos assistentes contabeis como suporte para as operacoes diarias
e para a execucdo das obrigagdes fiscais e tributarias, além de evidenciar o papel estratégico
dos contadores na tomada de decisfes. Segundo Fernandes et al. (2021), a interagdo entre
diferentes niveis de atuacdo dentro dos escritorios contabeis é essencial para garantir a

eficiéncia e a qualidade dos servigos prestados.
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No que se refere ao tempo de experiéncia, os dados revelaram que 50% dos profissionais
tém até 5 anos de atuagdo na area contabil, 38% possuem entre 5 e 10 anos de experiéncia e
apenas 13% tém mais de 20 anos de carreira (Ver tabela 1). Esses dados evidenciam um
mercado, predominantemente, formado por profissionais em inicio ou fase intermediaria de
trajetoria de trabalho, o que pode estar relacionado a modernizagdo do setor contébil e ao
aumento da demanda por novos talentos que se adéquem as inovagdes tecnologicas.

Segundo Schappo e Martins (2022), a insercdo de profissionais mais jovens e com
habilidades tecnoldgicas esta promovendo uma transformacdo no mercado contabil, tornando-
0 mais agil e eficaz.

Com relagdo ao numero de clientes atendidos pelos escritdrios contabeis na cidade de
Braganca, identificou-se uma variacéo expressiva. As empresas consultadas apresentaram uma
faixa que vai desde mais de 150 clientes (Empresas 1 e 2) até menos de 30 clientes (Empresas
6 e 8) (Ver quadro 1). Essa situacéo reflete a diversidade em termos de porte e capacidade
operacional dos escritérios que atuam na cidade de Braganca, o que pode afetar diretamente a
qualidade e a adaptacdo dos servicos prestados aos MEIS.

Conforme Lima e Rodrigues (2021), a dimensdo da carteira de clientes exerce um
impacto direto na habilidade dos escritorios em atender as necessidades especificas dos

microempreendedores, especialmente no campo da orientacao fiscal e tributaria.

Quadro 1-Quantidade média de clientes que os escritdrios de contabilidade prestam

Servico

Empresa Quantidade de clientes
Empresa 1 150

Empresa 2 158

Empresa 3 Mais de 30
Empresa 4 87

Empresa 5 70

Empresa 6 30

Empresa 7 120

Empresa 8 Mais de 10

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

No que diz respeito a percepcédo sobre o assessoramento gratuito, 75% dos profissionais
concordam que essa pratica é justa, levando em consideracao tanto as implicagdes fiscais quanto
sociais resultantes da formalizacdo dos MEIs. Em contrapartida, 25% acreditam que essa pratica

é injusta, sustentando que o trabalho contabil deve ser devidamente remunerado (Ver tabela 2).
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A falta de respostas a outras opg¢BGes aponta para um consenso em relacdo as percepcles
analisadas. De acordo com Almeida e Silva (2022), o assessoramento gratuito para a
formalizacdo de MEIs € visto como um recurso fundamental para promover a inclusdo
econbmica e fortalecer pequenos negocios, especialmente em cidades menores, como

Braganga.

Tabela 2— Percepcdo dos profissionais sobre a opc¢do do assessoramento gratuito na

inscricdo dos Microempreendedores Individuais

Percepc¢ao sobre a opgdo do assessoramento gratuito Percentual
Justa, pois é um beneficio exclusivo da classe contabil, em rela¢do aos 0%
demais servicos prestados por profissionais regulamentados;

Injusta, pois as organizagOes contabeis ja efetuam varios servicos de 0%
forma gratuita ao fisco;

Injusta, pois entendo que o trabalho do contador deve ser sempre 25%
remunerado, e ndo vinculado a um beneficio fiscal;

Justa, pois além do beneficio fiscal, hd também um impacto social na 75%

formalizacdo dos MElIs

Total 100%

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

Os dados mostraram, ainda, que 63% dos profissionais da area contabil acreditam que
0s MEIs ndo tém interesse em servicos de assessoria contabil, enquanto 38% acreditam que o
interesse existe (Ver tabela 3). Esse cenario representa um desafio consideravel para os
escritorios de contabilidade, que trata sobre atrair os MEIs e conscientiza-los sobre a relevancia
da gestdo contabil para a viabilidade de seus negdcios.

Frequentemente, muitos microempresarios nao procuram a consultoria de um
profissional contébil para auxilia-los em suas obrigaces fiscais e contabeis, por serem isentos
de apresentar as declaracbes mensais, que sao obrigatdrias apenas para micro e pequenas
empresas (Silva; Silva; Carvalho, 2024). Além disso, segundo Santos e Oliveira (2022), esse
desinteresse esta geralmente ligado a falta de conhecimento sobre os beneficios que a
contabilidade pode oferecer, como a regularizacdo das obrigacOes fiscais e o planejamento

financeiro adequado.
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Tabela 3- Percepcéo dos profissionais sobre o interesse dos MEIs em assessoria contabil e

Frequéncia de demanda de MEIs para obterem informacdes sobre contabilidade

Percepg¢éo dos Percentual Frequéncia Percentual (%)
Profissionais (%)
Sim 38% Diariamente 25%
Nao 63% Semanalmente 13%
Mensalmente 37%
Raramente 25%
Total 100% Total 100%

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

Sobre a periodicidade com que os MEIs buscam informacdes nos escritérios contabeis,
38% dos entrevistados mencionaram que fazem essa busca mensalmente, 25% apontaram que
entram em contato diariamente, outros 25% disseram que essa procura € incomum e apenas
13% relataram fazer isso de forma semanal (Ver tabela 4).

Esses dados indicam uma busca relativamente limitada, com maior frequéncia apenas
durante periodos de fechamento fiscal ou quando surgem ddvidas especificas. De acordo com
Almeida e Costa (2021), essa baixa procura pode ser um reflexo de uma percepcdo de
autossuficiéncia ou da falta de reconhecimento do valor dos servigos contabeis por parte dos
MElIs, ressaltando a importancia de uma maior conscientizacdo sobre os beneficios de um
acompanhamento contabil regular.

Os resultados revelaram que o motivo mais frequente para a formalizacdo dos MEls € a
emissdo de notas fiscais e comprovacao de renda, citado por 33% dos respondentes. Outros
fatores significativos incluem a regularizacdo do empreendimento préprio (17%), reducdo de
impostos e obrigacdes acessorias (17%) e opcdo de renda em funcdo de desemprego (17%).
Aspectos como facilidades no processo de formalizag&o a baixo custo (8%) e acesso ao crédito
e experiéncias bancarias (8%) tiveram menor destaque (Ver tabela 4).

A formalizacdo do MEI é frequentemente impulsionada por exigéncias comerciais,
como a emissdo de notas fiscais para parcerias e contratos. Além disso, a regularizacdo confere
maior seguranca juridica e acesso a direitos previdenciarios, beneficiando os MEIs a longo

prazo (Oliveira; Santos, 2021).
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Tabela 4- Principais motivos da formalizagdo do MEI

Principais motivos Percentual (%)

Facilidades no processo de formalizacéo e baixo custo 8%

Regularizacdo do empreendimento prdprio 17%
Emiss&o de notas fiscais e comprovagao de renda 33%
Reducéo dos impostos e obrigacdes acessorias 17%
Acesso a crédito e operacBes bancarias 8%

Opcdo de renda em funcao de desemprego 17%
Total 100%

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

A maioria dos profissionais reconhece o conhecimento contabil basico como
extremamente relevante para o éxito do MEI, representando 63% do total de respondentes.
Outros 25% o consideraram importante, enquanto apenas 13% acreditam que é de pouca
importancia. Essa visdo destaca a importancia da educacdo contabil no cenério do
empreendedorismo.

Conforme apontado por Almeida e Costa (2022), a caréncia de conhecimento contabil
estd diretamente ligada as dificuldades em planejamento e gestdo financeira, sendo um dos
principais obstaculos a longevidade dos pequenos negécios. Ademais, o entendimento de
conceitos basicos permite que os empreendedores conhecam seus direitos e obrigacdes fiscais,
favorecendo a sustentabilidade de suas empresas (Lima; Ferreira, 2020).

Constatou-se, ainda, que 55% dos profissionais julgaram que um dos erros contabeis
mais cometidos por MEIs esté ligado ao ndo pagamento de tributos. E, por conseguinte, 36%
apontaram que esta ligado a falta de controle financeiro e 9% devido a ndo emissdo de notas
fiscais. Segundo Franco (2014), a contabilidade possui como objetivo principal o controle
financeiro, pois através dele pode-se mensurar e orientar informagdes e nimeros & empresa,
ajudando assim na tomada de decisdo para 0s negocios.

Outro fator interessante relacionado a pesquisa esté voltado aos beneficios que um MEI
pode ter ao possuir um conhecimento contabil adequado. Ter um profissional da area para
auxiliar no gerenciamento fiscal e financeiro é fundamental, pois garante o cumprimento das
obrigacdes legais, bem como pode trazer diversas vantagens para 0 MEI. Além disso, a falta de
conhecimento contabil pode causar ao MEI erros como ndo pagamento de tributos, descontrole
financeiro e erros na emissao de notas fiscais, resultando em multas e até na excluséo do regime

simplificado.
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O suporte contébil qualificado propicia ao empresario uma melhor compreensao sobre
seus custos, lucratividade e oportunidades de crescimento; permite também o acesso a
beneficios fiscais e linhas de crédito, essenciais para a expansdo dos negocios. Portanto, a
contabilidade deve ser vista como uma ferramenta estratégica da seguranca financeira,
seguranga juridica e crescimento sustentavel do MEI.

Ademais, atestou-se que 40% dos profissionais contabeis argumentaram que possuem
um melhor controle financeiro e um melhor cumprimento das obrigacdes fiscais quando se tem
um conhecimento contabil aplicado a empresa. A pesquisa revelou, ainda, que 10% dos
profissionais acreditam que hd uma reducdo de custos quando possuem um conhecimento
contabil guiando-os (Ver grafico 1).

Ademais, os 10% que indicaram diminuicdo de despesas, evidenciando que a
contabilidade pode efetuar uma melhor utilizacdo de recursos, detectar os desperdicios e
aprimorar a lucratividade do empreendimento. Com um bom conhecimento contébil, pode-se
optar por regimes tributarios mais favoraveis, além de ajudar na formacgédo do preco de produtos
e servicos. Desse modo, o conhecimento contabil implantado na empresa ndo somente garante
o0 atendimento a legislacdo, como também propicia eficiéncia financeira, sendo, portanto, um

diferencial estratégico para o0 sucesso e crescimento sustentavel da empresa.

Gréfico 1- Percepcdo dos profissionais quanto aos beneficios que um MEI pode obter ao
possuir um bom conhecimento contabil
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Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

Com relagdo ao cumprimento de todas as obrigacbes de um MEI sem auxilio de um
contador ou profissional da area, constatou-se que 87% dos respondentes consideraram que um
empreendedor individual ndo é capaz de atender a todas as obrigacfes exigidas ao MEI.

Contudo, 13% acreditam no inverso, haja vista que em alguns municipios, em especial o
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supracitado, existem locais de atendimento, denominados ‘“Salas do Empreendedor” que

facilitam o processo de prestagéo de servigos exclusivos aos MEls (Ver tabela 5).

Tabela 5- Percepc¢ao dos profissionais sobre o cumprimento de todas as obrigacfes de um
MEI sem auxilio de um contador ou profissional da area e o fechamento de MEIs por falta

de conhecimento contabil

Nivel de concordancia dos  Percentual Nivel de concordancia dos PE Percentual (%)
proprietarios de escritérios (%) sobre o fechamento de MElIs por
falta de conhecimento contébil
Sim 13% Sim 4%
Néo 87% Néo 13%
Talvez 13%
Total 100% Total 100%

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

Segundo SEBRAE (2006), as Salas do Empreendedor sdo locais de atendimento das
prefeituras, na qual foram criadas com intuito de melhorar e simplificar o ambiente de neg6cios
voltados aos MEIs, por meio da prestacdo de servicos que vao desde as primeiras orientacdes
bésicas até a tramita¢do de documentos e regularizacdo das empresas.

Dados recentes da Receita Federal indicam que a inadimpléncia entre os MEIs ¢é alta.
Em 2024, milhdes de MEIs estavam com o pagamento do Documento de Arrecadacdo do
Simples Nacional (DAS-MEI) em atraso, representando uma parcela significativa dos mais de
15 milhdes de MEIs que ainda séo ativos no pais (Receita Federal, 2023).

Na tabela 6 acima, observou-se que 74% dos profissionais dos escritorios entrevistados
na regido bragantina concordaram que, devido a auséncia de conhecimento contabil, algumas
empresas acabam encerrando suas atividades. Contudo, existe uma porcentagem de 13% que
concordaram que talvez essa auséncia influencie e outros 13% deduzem que o fechamento de
MEIs ndo tem relacdo com a falta de um profissional da &rea contabil, e sim, com outros fatores,
como no caso de empresas que possuem dificuldades financeiras, sobretudo em periodos de
crise econdmica.

A pesquisa mostrou, ainda, que 38% dos profissionais de contabeis entrevistados
afirmaram que a legislacéo tributéria atual é simples o suficiente para ser compreendida por
guem ndo possui conhecimento contabil. Contudo, 38% dos entrevistados relataram que nao
séo acessiveis o suficiente, necessitando assim de um suporte contabil. E por fim, apenas 24%
dos escritdrios entrevistados relataram que os MEIs conseguem acessar parcialmente, ou seja,
por mais que entendam sobre a legislagdo, acabam enfrentando outras dificuldades relacionadas

a area.
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Identificou-se, portanto, uma percepcao dos profissionais contabeis apontando para uma
simplicidade relativa da legislacdo tributéria para os MEIs, uma vez que ha, por parte do
governo, um esforco de traduzir conceitos complexos para algo mais acessivel.

Portanto, conforme apontado por 38% dos entrevistados, mesmo que seja mais simples,
a legislagdo ainda ndo é suficientemente acessivel, evidenciando a dependéncia de auxilio de
contadores para garantir a conformidade com a lei. Além disso, embora os MEIs consigam
compreender parcialmente a legislacéo, os desafios estdo em outros aspectos como aplicacao
pratica, burocracia e mudancas frequentes nas normas.

Assim, estes resultados sublinham a importancia de iniciativas voltadas para
capacitacdo, simplificacdo de processos e acesso a servicos contdbeis de qualidade,
especialmente para MEIs. Algumas estratégias poderiam ser usadas pelo governo federal para
tornar a legislacdo mais acessivel como: linguagem simplificada, resumos e guias préaticos,
criagdo de sites ou aplicativos que centralizem a legislagdo em um formato organizado e
simples, capacitagdo e educagéo, por meio de cursos online e materiais educativos gratuitos
para pequenos empresarios entenderem melhor suas responsabilidades.

Conforme os resultados da pesquisa apresentados no grafico 2, observou-se que 62%
dos profissionais entrevistados relataram que houve uma pequena melhora a respeito do nivel
de conhecimento contébil adquirido pelos MEIs nos ultimos anos. Em contraposicéo, 25%
acreditam que houve uma melhora significativa e somente 13% acham que permaneceu da
mesma forma. Isto é, sem evolucdo no que diz respeito ao conhecimento contabil sob a gestéo
dos MEls.

Desse modo, surge a necessidade de acdes mais efetivas para fomentar a educagéo
contébil entre esses pequenos empreendedores. Esse cenario pode estar relacionado a falta de
iniciativas voltadas para capacitagdo, dificuldades de acesso a informagOes qualificadas ou

mesmo & baixa valorizacao da contabilidade por parte dos proprios MEIs.
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Gréfico 2- Percepcdo dos profissionais sobre a evolugdo do conhecimento contabil dos

MEIs nos ultimos anos

Piorou
Permaneceu a mesma 13%
Melhorou um pouco 62%

Melhorou significativamente 25%

Percepgdo sob a
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conhecimento contabil
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Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

Os profissionais da area contabil também foram questionados sobre a reacdo mais
comum dos microempreendedores ao enfrentarem dificuldades contabeis, e 38% dos
entrevistados disseram que os MEIs ignoram o problema até se torne critico o suficiente para
buscarem ajuda de um profissional contabil, conforme relatou um contador: “A grande maioria
dos MEIs que nosso escritorio atende, chegaram até nds justamente por estarem em situacao
complicado com as obrigacdes exigidas”. Todavia, 38% afirmaram que os MEIs buscam
remediar vindouros problemas, procurando a ajuda profissional e apenas 24% dos profissionais
julgam que os MEIs tentam resolver o problema sem auxilio direto do contador ou profissional
da area (Ver grafico 3).

Conforme os dados de Assis et al. (2017), os servicos de contabilidade s6 sdo vistos
necessarios somente quando os administradores buscam saber da sua realidade financeira,
quando precisam de alguma informag&o relacionada as obrigacdes fiscais ou quando buscam

elucidar procedimentos legais em relagdo aos seus funcionarios.
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Gréfico 3- Percepcao dos profissionais sobre a reacdo mais comum dos MEIs ao enfrentar
dificuldades contabeis de acordo com a experiéncia dos escritorios
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Tentam resolver sozinhos 24%
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Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

As areas mais desafiadoras para os MEIs, segundo a percepcdo dos profissionais
contabeis sdo, o planejamento financeiro (50%), dificuldades no que diz respeito a gestdo do
fluxo de caixa (37%) e cumprimento de obrigacdes fiscais (13%). Lima e Tomé (2018) veem o
planejamento financeiro como um mecanismo de remediagdo das variaveis do negdcio e
salientam que € um fator de suma importancia para gque se alcance as metas, por meio da gestdo
do fluxo de caixa, para que 0s gestores evitem erros e sejam instruidos em suas escolhas.

A identificacdo do planejamento financeiro como um dos maiores obstaculos para o0s
MEIs por metade dos profissionais de contabilidade reflete a dificuldade de muitos
microempreendedores em gerenciar suas finangas. Isso pode ser relacionado a falta de
habilidade técnica, a falta de ferramentas ao alcance de todos e a instabilidade financeira que
muitos empreendimentos de pequeno porte enfrentam. Este € um aspecto relevante, ja que um
planejamento financeiro eficaz é essencial para prevenir questdes como escassez de liquidez,
divida excessiva ou até mesmo a insolvéncia da empresa.

A administracdo do fluxo de caixa é outro ponto de destaque, especialmente levando em
conta que muitos MEIs podem confundir financas pessoais com empresariais. Esta pratica
dificulta 0 acompanhamento das entradas e saidas de recursos de maneira mais clara. Ademais,
a falta de monitoramento constante do fluxo de caixa pode resultar em decisdes equivocadas,
como investimentos em momentos impréprios ou a incapacidade de quitar despesas recorrentes,
como aluguel ou fornecedores.

Nesse sentido, Vieira e Batistoti (2015) acrescentam que fluxo de caixa surge com o
objetivo de promover as empresas a gestdo das suas financas, sendo fundamental para a
continuidade da empresa, observando seus investimentos, despesas e transagoes financeiras

sempre sob a perspectiva de um profissional da area contabil.
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A pesquisa revelou, ainda, que 88% dos profissionais entrevistados concordaram que 0s
MEIs devam ter uma consulta mensal com algum profissional da area contabil, e somente 13%
concordaram que esta presenca deva ocorrer trimestralmente (Ver tabela 6). Apesar de
possuirem muitas facilidades e pouca burocracia para o funcionamento do negocio, o
microempreendedor individual estd sujeito a algumas obrigacdes que devem ser realizadas
mensalmente, como a emissdo do Documento de Arrecadacdo do Simples Nacional (DAS), ou
anualmente, como a emissdo da Declaragdo Anual Simplificada para 0 Microempreendedor
Individual (DASN-SIMEI), conforme consta na Lei Complementar 123/2006 (BRASIL, 2006).

Tabela 6- Frequéncia ideal de consultas contabeis que um MEI deveria ter de acordo com
a experiéncia dos escritorios e Opinido dos escritorios sobre uma melhora no
conhecimento contabil dos empreendedores por meio de uma maior colaboracgdo entre

escritérios de contabilidade e associacbes de MEIs

Frequéncias a consultas Percentual Percepcéo sobre a melhora no Percentual (%)
contabeis (%) conhecimento contabil do MEI
Apenas quando necessario 0% Sim 87%
Trimestralmente 13% Né&o 0%
Mensalmente 87% Talvez 13%
Semanalmente 0%
Total 100% Total 100%

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

E por fim, buscou-se averiguar se houve melhoria no conhecimento contdbil dos
empreendedores através dos escritérios de contabilidade ou associacfes de MEIs. Na pesquisa
realizada, foi constatado que 87% dos profissionais entrevistados notaram uma evolugdo nesse
conhecimento, e apenas 13% disseram que talvez.

O SEBRAE (2019) propicia a informagéo de que o contador deve dar suporte e auxilio
aos seus clientes do MEI, ja que futuramente podem se tornar clientes fiéis, contribuindo para
0 aumento da receita do escritorio. Complementa, esclarecendo que é importante que o
profissional da contabilidade tenha uma visdo inovadora, antecipando situacfes e projetando
cenarios futuros, ou seja, praticando isso, as chances de que o microempreendedor cresca e

continue no escritério, sdo muito maiores.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo do estudo foi analisar a relevancia da contabilidade em relacdo a gestdo dos

MEIs no Municipio de Braganca, sob a perspectiva dos contadores da regido. Alguns aspectos
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relevantes foram observados a respeito da influéncia do servigo contabil para a administracdo
desses pequenos empreendedores, como problemas sofridos no cumprimento de suas
obrigacdes fiscais e financeiras e a necessidade de orientacdo para um bom gerenciamento.

Os resultados demonstraram que os respondentes deste estudo possuem um equilibrio
entre 0s géneros, com uma predominancia de jovens profissionais no setor contébil da cidade.
Isto evidencia a renovagdo do mercado contabil local, a qual por sua vez € influenciada pela
modernizacéo das praticas contabeis e pelo avanco tecnoldgico. Além disso, constatou-se que
as empresas contabeis de Braganca possuem quantidade variada de clientes, o que sem davidas
influencia na sua capacidade operacional e estrutural e, portanto, na qualidade dos servicos
oferecidos as empresas.

Concluiu-se que a maioria dos profissionais que atua nos escritorios acredita que 0s
MEIs ndo manifestam interesse nos servicos contabeis. Este desinteresse pode estar associado
a deficiéncia de conhecimento nos beneficios da contabilidade ao administrar um negécio e,
portanto, pode indicar uma necessidade acentuada de orientagdo dos contadores. Além disso,
constatou-se que uma proporcdo significativa dos MEIs procura o auxilio contabil
ocasionalmente e quando estdo em situacGes criticas, com necessidades urgentes de
informacdes contabeis, como durante o fechamento de um periodo fiscal.

O processo de formalizacdo dos MEIs é impulsionado, principalmente, pela necessidade
de emissédo de notas fiscais e comprovacdo de renda, sendo uma exigéncia do mercado. Além
disso, a pesquisa revelou que, embora saibam da relevancia do conhecimento contabil para a
administracdo de seus negocios, boa parte dos MEIs ainda cometem erros, tais como a
sonegacdo de tributos e a auséncia de controle financeiro, 0 que pode colocar em risco a
continuidade de suas atividades.

Outro ponto importante detectado foi a evidéncia de que os escritdrios contabeis
percebem a dificuldade deles em cumprir todas as obrigacdes que deles s&o cobradas sem a
assisténcia de um contador. Isso reafirma a importancia dos servigos contabeis na conducédo do
cumprimento das obrigacOes tributarias e da gestdo adequada dos negocios. Assim, o estudo
apresentou evidéncias de que a falta de conhecimento contabil pode ser um fator determinante
para o fechamento das atividades de muitos MEIs, reconhecendo, também, a relevancia de
outros fatores, como crises econdmicas e problemas financeiros.

Além disso, notou-se que a regulamentacéo tributaria dos MEIs ainda representa um
desafio a muitos empreendedores, 0 que requer a atuagdo de profissionais contabeis para ajudar

a compreendé-la. Contudo, os dados demonstram uma gradual melhoria no nivel de
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conhecimento contabil dos microempreendedores nos Gltimos anos, provocada pela atuagao dos
escritorios contdbeis e iniciativas, tais como, “Salas do Empreendedor”.

A pesquisa confirmou gue o planejamento financeiro e a gestao de fluxo de caixa sdo as
mais desafiadoras para os MElIs, reforcando a necessidade de acompanhamento contabil mais
préximo. Os resultados mostraram que a maioria dos escritérios contabeis considera importante
que os MEIs realizem contato regular com o profissional contabil, de preferéncia mensal. Além
disso, verificou-se que a atuacdo dos escritorios contabeis colaborou para o aumento do
conhecimento contabil dos microempreendedores, que podera favorecer a sustentabilidade de
seus negacios ao longo do tempo.

Entretanto, a pesquisa também identificou que a falta de iniciativas de capacitacdo e as
dificuldades de acesso a informacdes qualificadas comprometem a organizacao financeira e o
cumprimento de obrigacdes fiscais, prejudicando a sustentabilidade dos negdcios. Além disso,
a baixa valorizacdo da contabilidade pelos proprios MEIs faz com que muitos enxerguem essa
pratica apenas como uma exigéncia burocréatica, sem perceber seu potencial estratégico para o
crescimento do empreendimento. Esse cenario pode resultar em falhas na gestdo financeira e
na tomada de decisdes, tornando evidente a necessidade de maior conscientizacdo e capacitacao
nessa area. A auséncia de uma cultura de educacdo contabil entre os MEIs limita o
desenvolvimento sustentavel desses negdcios e aumenta sua vulnerabilidade a crises financeiras
e fiscais.

Diante desse contexto, torna-se essencial a implementacdo de acBes que fomentem a
educacdo contabil entre os MEIs, promovendo capacitacdes, palestras e materiais educativos
acessiveis que auxiliem esses profissionais na administracdo de seus negdcios. A ampliacao do
conhecimento contébil pode contribuir, significativamente, para a reducdo de falhas na gestao
financeira e para o fortalecimento da sustentabilidade dos MEIs no mercado.

Além disso, os achados desta pesquisa estao alinhados ao Objetivo de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) 8, que visa incentivar 0 crescimento econdmico sustentavel, o emprego
pleno e produtivo e o trabalho decente. Ao demonstrar a relevancia do conhecimento contabil
para 0s MEIs, o estudo contribui para a construcdo de um ambiente de negdcios mais
estruturado e formalizado, favorecendo a geracéo de empregos e o desenvolvimento econémico
de Braganca. Dessa forma, reforca-se a necessidade de politicas publicas e iniciativas
educacionais que promovam a disseminacdo do conhecimento contabil entre os
microempreendedores, garantindo maior estabilidade e competitividade para esses negocios no

cenario local.
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Por fim, recomenda-se que 0s escritdrios contébeis, instituicdes de apoio ao
empreendedorismo e 6rgdos publicos unam esforgos para desenvolver programas continuos de
capacitacdo voltados aos MEIs, promovendo maior conscientizacdo sobre a importancia da
contabilidade como ferramenta estratégica para o crescimento empresarial. 1sso permitira que
0s microempreendedores adquiram um conhecimento mais sélido para a tomada de decisdes,

contribuindo para a longevidade de seus negdcios e para o fortalecimento da economia local.
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