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RESUMO

O artigo tem como tema a representatividade da diversidade de género e de raga entre
0s integrantes que atuam nos escritorios de contabilidade do Rio Grande do Sul,
associados ao SESCONRS. O objetivo é descrever a representatividade e o
comprometimento dos estabelecimentos contabeis com seus colaboradores frente a
diversidade de género e raca. Foram definidos como objetivos especificos:
demonstrar a representatividade dos associados com seus colaboradores em relacao
a diversidade de género, de raca e de orientacdo sexual; identificar se h4 a existéncia
de conflitos entre os associados e colaboradores no local de trabalho onde a
diversidade € reconhecida e praticada e; identificar junto aos associados se existem
politicas definidas para a inclusdo da diversidade. Quanto a metodologia, no que diz
respeito a abordagem do problema, a pesquisa é quantitativa. Quanto a sua natureza,
caracteriza-se como uma pesquisa aplicada, tendo como procedimento técnico a
pesquisa de campo. Foi aplicado um questionario com 13 perguntas, sendo cinco
perguntas fechadas e oito assertivas utilizando a escala Likert de cinco pontos. Os
resultados apontam que as politicas de inclusdo da diversidade estdo sendo
integradas ao ambiente de trabalho, tornando o local agradavel para o
desenvolvimento de suas atividades quando os colaboradores se sentem
pertencentes. Quanto a representatividade entre os associados e colaboradores,
destaca-se a presenca feminina com 67,53%, os declarados heterossexuais, com a
percentagem de 94,81% e individuos de cor branca com 87,01%, situacdo que aos
poucos vem se transformando.
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ABSTRACT
The article has as its theme the representativeness of gender and racial diversity

among the members who work in the accounting offices of Rio Grande do Sul,
associated with SESCONRS. The objective is to describe the representativeness and
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commitment of accounting establishments with their employees in the face of gender
and race diversity. Specific objectives were defined: to demonstrate the
representativeness of the associates with their collaborators in relation to the diversity
of gender, race and sexual orientation; identify whether there are conflicts between
associates and employees in the workplace where diversity is recognized and
practiced and; identify with the associates if there are defined policies for the inclusion
of diversity. As for the methodology, with regard to the approach to the problem, the
research is quantitative. As for its nature, it is characterized as an applied research,
with field research as a technical procedure. A questionnaire with 13 questions was
applied, being five closed questions and eight assertive ones, using the five-point Likert
scale. The results show that diversity inclusion policies are being integrated into the
work environment, making the place pleasant for the development of their activities
when employees feel they belong. As for the representation among associates and
employees, there is a female presence with 67.53%, those declared to be
heterosexual, with a percentage of 94.81% and white individuals with 87.01%, a
situation that, little by little, it is changing.

Keywords: Accounting, Diversity, Gender, Race.

1 INTRODUGCAO

A diversidade é uma construcéo social. E a sociedade que constroi os padrdes
do que é certo ou errado. Levando em consideracdo o que diz a Constituicdo Federal
do Brasil, de 1988, todos devem ser tratados, sem distingédo, independentemente de
qualquer diferenca, ndo podendo haver qualquer desigualdade em suas atividades no
trabalho, tampouco em seus salarios. (BRASIL,1988).

Percebe-se que ela estd sendo incluida nas instituicdes. Companhias
elencadas na B3 - Brasil, Bolsa, Balc&o - possuirdo novas regras para o aumento da
diversidade de género e o reconhecimento dos grupos minoritarios em fungdes de alta
lideranca. Na B3 é possivel constatar o crescimento da diversidade de género nas
empresas que compdem o segmento do Novo Mercado. (FILIPPE, 2022).

Além disso, ajudar a incentivar avancos e mudancgas no mercado financeiro
um dos papéis da B3, e o tema sobre a diversidade € um dos assuntos que precisa
ser priorizado. Mesmo que a atuagdo feminina na sociedade ocorra ha bastante
tempo, € constatado que grande parte das companhias elencadas ainda ndo possuam
mulheres em seus conselhos e administracdes. (FILIPPE, 2022).

Partindo dessa premissa, o tema do artigo foi escolhido para identificar a
representatividade dos profissionais que atuam nos escritorios de contabilidade, a fim

de reconhecer as diversidades de género e de raca que existem nesses ambientes,
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bem como destacar o engajamento dos contabilistas empresarios frente a diversidade
de seus colaboradores, e qual seu comprometimento junto a eles para conquistar um
ambiente de trabalho harmonioso.

Dessa forma, levanta-se o0 seguinte questionamento: Qual é a
representatividade e o comprometimento dos estabelecimentos contabeis com 0s
seus colaboradores frente a diversidade de género e de raca?

Sendo assim, 0 presente artigo possui como objetivo geral descrever a
representatividade e o comprometimento dos estabelecimentos contabeis com os
seus colaboradores frente a diversidade de género e de raca.

Além do objetivo geral, definiram-se 0s seguintes objetivos especificos: a)
demonstrar a representatividade dos associados com seus colaboradores em relacao
a diversidade de género, de raca e de orientacdo sexual; b) identificar se ha a
existéncia de conflitos entre os associados e colaboradores no local de trabalho onde
a diversidade é reconhecida e praticada; c) identificar junto aos associados se existem
politicas definidas para a inclusédo da diversidade.

Esta pesquisa se justifica na medida em que, segundo Roloff (2018), empresas
nas quais ha diversidade no ambiente de trabalho sdo mais rentaveis. Existem
beneficios decorrentes da diversidade de género e de raca em uma organizacao, na
medida em que os individuos criam vinculo afetivo no ambiente onde trabalham, o
qual tratam como segunda casa, executam suas tarefas mais felizes e, com isso,
produzem mais. A diversidade esta voltada para a inovacgéo, pois ndo ha como formar
um ambiente de trabalho inovador sem respeitar as diferencas. (ROLOFF, 2018).

Na metodologia, foi adotada a pesquisa quantitativa, a qual contou com a
aplicacdo de questionarios on-line, contendo 13 perguntas, sendo cinco delas
fechadas e oito assertivas, utilizando a escala Likert de cinco pontos, empregando a
ferramenta do Google Forms.

O artigo esté dividido em cinco capitulos, sendo o primeiro a introducédo. Na
sequéncia, apresenta-se a fundamentacéo teorica, a metodologia, a apresentacéo e

a analise dos dados e, por fim, as consideracdes finais, seguidas das referéncias.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1 Diversidade

Para Zanelli, Borges-Andrade e Bastos (2014), os primeiros trabalhos
cientificos nacionais sobre diversidade tém inicio nos anos de 1990, tornando
compreensivel a necessidade de novos estudos voltados para o assunto, sobre
meétodos de incluséo de individuos diferentes no espaco de trabalho.

Segundo Fleury (2000), o tema sobre a diversidade cultural pode ser
compreendido sob diferentes pontos de vista: coletiva ou individual, sociedade e
organizacional. A autora argumenta que as referéncias culturais, transmitindo imagens
de valores e relacdes de poder, necessitam ser analisadas em todos os niveis.

A sociedade brasileira considera sua criacao diversa, incluindo em sua vida o
que seus antepassados africanos deixaram, como: alimentacdo, musica e crencas
religiosas, mas é uma sociedade em que as posicées de importancia no mercado de
trabalho e o0 acesso a educacao sdo estabelecidos pela origem econbémica e racial.
(FLEURY, 2000).

Durante o século XIX, o Brasil passou por mudangas culturais, por influéncia
da vinda de imigrantes europeus e asiaticos que chegaram ao pais. Ao longo da
histéria, os padrdes culturais foram se modificando e se desenvolvendo, fazendo com
gue a sociedade se tornasse diversificada. (FLEURY, 2000).

Ainda segundo Fleury (2000), a diversidade é definida como um grupo de
pessoas com similaridades distintas, que interagem em um mesmo sistema nha
sociedade. Ela esta associada ao respeito ao individualismo dos colaboradores e a
seu reconhecimento enquanto individuo.

Para corroborar, Gomes (2012) destaca que a diversidade pode ser
compreendida como uma construcao social, formada por meios histéricos culturais e
também de politicas de diferencas, que surge em meios com vinculos de poder e com
0 crescimento da desigualdade social.

O direito a diversidade esta garantido ao povo brasileiro, através do seu
processo democratico que deve assegurar a todos sua participacao,
independentemente de sua origem, cor, sexo e qualquer outra forma de discriminacao.
(FERRAZ; LEITE, 2015).

Estédo expostos pela Constituicdo Federal de 1988, em seu art. 3, incisos | e IV,

“[...] construir uma sociedade livre, justa e solidaria e “[...] promover o bem de todos,



24

sem preconceitos de origem, raca, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de
discriminagao”. (BRASIL, 1988, art. 39, incisos | e V).

Pode-se definir que a diversidade cultural nas organizagdes brasileiras tem seu
tema muito recente, de modo que se manifesta em companhias americanas, em um
primeiro momento, por pressao de suas empresas matrizes, com a necessidade de
criar vantagens através da diversidade incluida nas organiza¢6es. (FLEURY, 2000).

Mesmo a diversidade sendo recente no Brasil, ela vem se destacando com
intensidade. Na atualidade, faz-se necessaria a convivéncia com a diversidade dos
individuos em um ambiente de trabalho, com respeito ao proximo, e, para iSso
acontecer, € necessario que as politicas sobre diversidade sejam debatidas
constantemente.

No campo da contabilidade, o desenvolvimento feminino tem sido significativo
e marcante, desprendendo-se dos padrdes historicos em que a presenca feminina na
contabilidade vem crescendo expressivamente. Independentemente de sua
relevancia, por sua forca, as mulheres vém alcancando seu espaco, for¢ca essa que
faz a diferenca nos locais de trabalho, quebrando paradigmas e incluindo a
diversidade nestes ambientes. (CRC/RS, 2019).

O Conselho Regional de Contabilidade do Rio Grande do Sul (CRC/RS), criado
em 25 de abril de 1947, tem a funcdo de registrar e fiscalizar os profissionais
contabeis. Também se destaca por sua participacdo em movimentos sociais, com
assuntos de interesse da comunidade e da sociedade, assim como nas ac¢les de
responsabilidade social. (CRC/RS, 2017).

No cenario historico da contabilidade, a participacdo das mulheres vem
aumentando gradativamente, o que é muito importante, destacando-se a feminilidade
em todos os ambientes, tendo papel fundamental no mercado de trabalho.

O projeto que teve papel fundamental na evolucdo da mulher no mercado de
trabalho da contabilidade foi o evento “Mulher Contabilista”, criado ha mais de 30 anos,
com o proposito de incentivar a participacdo feminina na profissdo, sendo que
contribuiu para que a participacdo das mulheres alcancasse lugar onde a presenca
masculina era marcante. (CRC/RS, 2019).

A Tabela 1 demonstra o crescimento dos profissionais contdbeis do sexo
feminino em relacéo aos profissionais do sexo masculino, com registro no CRC/RS a
partir do ano de 1947 até 2021.
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Tabela 1. Crescimento de profissionais do sexo feminino - 1947 a 2021

PERIODO HOMENS MUL HERES
Anos Quantidade | % Quantidade | %
1947 a 1959 8.362 93,88 545 6,12
1960 a 1969 7.218 89,16 878 10,84
1970 a 1979 10.005 77,8 2.854 22,2
1980 a 1989 10.918 65,95 5.638 34,05
1990 a 1999 12.059 54,56 10.045 45,44
2000 a 2009 7.293 44,23 9.197 55,77
2010 a 2018 6.176 35,41 11.267 64,59
2019 a 2021 12.289 48,56 13.016 51,44

Fonte: CRC/RS (2022). Adaptada pela autora.

E visivel observar, na Tabela 1, o aumento da participacéo feminina, ao longo
dos anos, com registro profissional no CRC/RS.

Desde a criacdo do CRC/RS até o exercicio 2016, todas as gestdes tiveram
como presidente a figura masculina, que contribuiu para desenvolver a profissao
contabil. Mas em 2017, passados 70 anos, foi eleita, por unanimidade, a primeira
mulher, e negra, como presidente do Conselho Regional de Contabilidade do Rio
Grande do Sul, a contadora Ana Tércia Lopes Rodrigues. (CRC/RS, 2019).

A presidente do CRC/RS ja tinha uma relacdo com a entidade ha mais de 28
anos, onde trabalhou em diversos setores, mas teve seu marco histérico quando
assumiu a presidéncia, destacando-se pelo seu trabalho e por mostrar que a
diversidade de género e de raca esté incluida nos ambientes da sociedade contabil e
vem crescendo cada vez mais, devido as politicas de inclusdo. (CRC/RS,2019).

Salienta-se que a presidéncia é o cargo executivo encarregado pelo comando
do Conselho Regional de Contabilidade. Compete ao presidente conduzir e adotar
modelos fundamentais para o desempenho dos programas e projetos do conselho e
fazer cumprir a missao institucional da entidade. (CRC/RS, 2022).

2.2 Contabilidade

A contabilidade existe desde o inicio das civilizagdes, pois o homem é
ambicioso e quer avaliar e aumentar suas riquezas. Essa ciéncia era usada pelos
antigos para contabilizar seus rebanhos de ovelhas, verificando se, entre um inverno
e outro, havia incorrido em lucros ou prejuizos, ou seja, crescimento ou decréscimo
em seus rebanhos. (IUDICIBUS; MARION; FARIA,2017).
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Naquela época ndo havia moedas. O denominador comum eram as ovelhas,
mesmo assim, ja existia a pratica da contabilidade, como o inventario, ficando a
evidéncia de que ela é tdo antiga quanto o homem, chamada como a fase empirica
da contabilidade, pois eram utilizados desenhos, figuras para reconhecer o patrimonio
existente. (IUDICIBUS; MARION; FARIA,2017).

A evolucdo econbmica tem tornado a contabilidade cada vez mais importante,
de tal forma que nos dias de hoje o profissional contabil tem um papel importante na
sociedade e no meio mercantil. No Brasil, até a década de 1960, esse profissional era
conhecido como “guarda-livros”, insultuoso e de pouca importancia, sendo que a partir
da década de 1970, a expressdo desapareceu e observou-se uma valorizacdo no
mercado de trabalho para o contabilista. (IUDICIBUS; MARION; FARIA, 2017).

Quanto a funcdo do contador, pode-se dizer que a incumbéncia basica é
elaborar informacfes Uteis para a tomada de decisfes. Entretanto, em alguns
segmentos da economia, especialmente em pequenas empresas, a funcdo do
contador é cumprir as exigéncias do fisco. (IUDICIBUS; MARION; FARIA, 2017).

Cabe destacar que a contabilidade € uma ciéncia social, pois é através da acao
humana que se constitui e se modifica o fendbmeno patrimonial, utilizando as técnicas
da estatistica e da matematica como a sua principal ferramenta. (IUDICIBUS;
MARION; FARIA, 2017).

Para Padoveze (2016), o patrimdnio € a soma das riquezas em posse de uma
empresa ou pessoa, sendo 0 conjunto de bens que esta pessoa ou empresa possui,
como moveis e imoveis, bens comerciaveis, entre outros, além das obrigacdes
(dividas). Pode-se definir também patriménio como “o conjunto de bens, direitos e
obrigac¢des de uma entidade”. (PADOVEZE, 2016, p. 4).

Constantemente, existem situacdes em que se precisam tomar decisdes na
vida, e essas requerem cuidados maiores e uma profunda andlise dos dados
disponiveis. Dentro das empresas a situacao nao é diferente, a responsabilidade por
essas decisdes fica a cargo do administrador, por isso a necessidade de contar com
informacdes fidedignas que o auxiliem na tomada de decisdo. (IUDICIBUS; MARION;
FARIA, 2017).

Nesse sentido, o controle proporcionado pela contabilidade é um grande aliado
para a tomada de decisdes, estando ela diretamente associada a afericdo dos
elementos referentes aos bens em moeda corrente de seu pais. (PADOVEZE, 2016).
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Por essa razado, considera-se que o instrumento que auxilia os administradores
na tomada destas decisdes é a contabilidade. Ela coleta todos os dados financeiros,
econdmicos e patrimoniais da empresa, registrando e demonstrando, em forma de
relatérios, informacdes que auxiliam nestas decisdes. (IUDICIBUS; MARION; FARIA,
2017).

Também é importante destacar que a contabilidade é uma das areas que mais
possibilita oportunidades de trabalho ao profissional. O estudante que opta por uma
graduacdo em contabilidade tera inUmeras alternativas para a escolha da area a ser
executada. (IUDICIBUS; MARION; FARIA, 2017).

Ao longo dos anos, a contabilidade vem evoluindo. Na antiguidade, ela era
utilizada para contabilizar rebanhos de ovelhas, hoje registra os fatos ocorridos dentro
das organizacfes e, com isso, gera as informacgdes apropriadas, através de relatérios
precisos, gue sdo elaborados pelos contadores para que 0s gestores possam tomar

decisfes de forma correta e coerente, auxiliando-o0s na busca por resultados.

2.2.1 Campo de atuacédo do profissional contabil

A atuacado do profissional contabil representa bem mais do que encarar um
complexo ambiente de inUmeras contas, niumeros, balancetes, ladeado de leis, sobre
0 que pode ou nao ser feito pelas empresas, visto que o contador tem a compreensao
de fazer a economia ser executada de forma sustentavel, seguindo as regras da
legislacdo nacional, possibilitando que as organizacdes se desenvolvam com sua
maxima aptidao na sua producao. (MICHELETTO, 2022).

Para Micheletto (2022), o profissional contabil desempenha papel fundamental
na direcdo que a empresa deve tomar sobre os gastos, financas e as obrigacdes
trabalhistas com seus trabalhadores, mas também tem como funcédo orientar os
empresarios sobre a capacidade de expansdo da empresa, sua saude financeira,
assim como o regime tributario adequado. (MICHELETTO, 2022).

Segundo o CRC/ES (2022), a area contabil € uma das que mais disponibiliza
oportunidades para o profissional, desde atuar em escritorios de contabilidade, seguir
carreira no servico publico, atuar como consultor, entre inUmeras outras
possibilidades. Para fins do artigo, foram destacadas essas areas, descritas na Figura

1, para o entendimento do publico leitor.
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Figura 1: Area de atuac&o do profissional contabil
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Fonte: CRC/ES (2022) — Adaptada pela autora.

O ambiente de atuacdo do profissional contabil € abundante e estd em
constante crescimento. (CRC/ES, 2022). A responsabilidade social do profissional
contabil € muito importante para o crescimento do pais, porque sua a¢ao permite que
as organizacdes se fortalecam, o que contribui para o crescimento da economia
nacional, gerando empregos, contribuindo para que a cadeia produtiva atue social e
financeiramente bem. (MICHELETTO, 2022).

2.3 Género

O termo “género” é bastante utilizado tanto na sociologia, na literatura, como
na demografia. Para Scott (1995), género € um membro caracteristico de relacdes
sociais embasado nas distingdes entre os sexos e também nas primeiras relacdes de
poder.

No entendimento de Butler (2014), género € a forma estatica que a
sexualizacdo da diversidade entre homens e mulheres assume. Entéo, a sexualizacao
da diversidade antecede o género, visto que o género é o seu efeito. Bandeira (2015)

7

enfatiza que o conceito de género € como a sociedade constréi o feminino e o
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masculino, abrindo espaco para a desconstrucao que cria transformacdes e rupturas.
O género esta fundamentado no que constitui 0 sexo, como €é construido pela
sociedade o feminino e o masculino, e esta incluido na diversidade.

Compreende-se como identidade de género a pratica individual e interna do
género de cada individuo, podendo ou néo coincidir com o sexo bioldgico atribuido ao
nascimento, abrangendo a escolha pessoal do corpo. (YOGYAKARTA, 2006).

Segundo o Manual de Comunicagao LGBTI+ (2018), o conceito para identidade
de género refere-se a uma convicgao intima de uma pessoa ser do género masculino
ou feminino, a qual ndo esta absolutamente visivel para as demais pessoas.

Para Polakiewicz (2021), identidade de género é a compreensao que a pessoa
tem de si mesma, € a ideia do individuo sobre ele mesmo, como deseja ser
reconhecido, independentemente do género atribuido ao seu nascimento.

O entendimento que se tem sobre o0 sexo bioldgico é classificado como um
conjunto de informacgdes cromossémicas. Ele esta relacionado aos 6rgdos sexuais no
nascimento, as principais caracteristicas fisiologicas e fisicas que distinguem o
macho da fémea, ou o masculino do feminino, sendo que o sexo bioldgico esté voltado
para a importancia da reproducdo. (POLAKIEWICZ,2021).

O Quadro 1 descreve os diferentes tipos de identidade de género e seus

conceitos.

Quadro 1: Identidade de Género

Identidade de Género Descricao
Feminino Género relacionado a feminilidade, mulher, fémea.
. Género relacionado a masculinidade, homem,
Masculino
macho.

Pessoas que nao se identificam nem com o género

Nao-binario . :
feminino, nem com o masculino (ambos ou nenhum)

Pessoas que possuem identidade de género

diferente do sexo biolégico.
Fonte: Elaborado e adaptado pela autora, com dados (ALRS#,2018).

Transexual

A identidade de género é a compreensao que a pessoa tem de si préprio, sendo
do género feminino, masculino ou a combinac&o dos dois, apesar de o0 sexo biologico
estar definido. Isto €, a maneira como a pessoa se sente, se vé e descreve ou como
deseja ser reconhecida. (ALRS, 2018).

4 Assembleia Legislativa do Estado do Rio Grande do Sul.
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Assim, o individuo deve ser aceito pela sociedade, independentemente de sua
identidade de género. As pessoas carecem ser acolhidas como elas séo e se sentem

reconhecidas, para haver o bom andamento da sociedade.

2.4 Orientacao Sexual

Quando se refere a orientagdo sexual de um individuo, ndo é adequado usar o
termo “opgao sexual”, pois ndo se trata de uma “escolha”, mas sim uma direcéo para
onde indica o desejo sexual ou a auséncia desse. (ALRS, 2018).

De acordo com Polakiewicz (2021), a orientacdo sexual é considerada a
atracdo afetiva ou sexual, explicitada por um individuo frente ao outro, de forma
involuntaria ao seu desejo. Segundo Yogyakarta (2006), é a capacidade de cada
individuo de testar uma profunda atracdo emocional, sexual e afetiva por pessoas de
géneros diferentes ou de mais de um género, assim como ter relacdes intimas com
estas pessoas.

O Quadro 2 traz alguns exemplos de orientagcdo sexual, descrevendo suas

caracteristicas e individualizacdes.

Quadro 2: Orientacao Sexual

Orientacao Sexual Descricéo

Homossexualidade Pessoas atraidas por individuos do mesmo sexo;

Heterossexualidade Pessoas atraidas por individuos do sexo oposto;
Bissexualidade Atracao por individuos do sexo feminino e masculino;

Atracado por todos os tipos de géneros sexuais ( feminino,masculino,

Pansexualidade N . )
transgéneros e/ou intersexuais);

Assexualidade Falta de atragdo sexual por outro individuo;
Pessoa que sente atracéo fisica, sexual ou afetiva por outra pessoa do
Homossexual R
mesmo sexo ou género;
Intersexual Pessoa que possui sexo ambiguo;
Lésbica Mulher que tem atragdo sexual, fisica e/ou afetiva por outra mulher;
Pessoa que possui uma identidade de género diferente da estabelecida
Transexual

socialmente para seu sexo bioldgico;

Pessoa que, independente da orientagdo sexual, assume caracteristicas
Travesti fisicas e psicossociais atribuidas ao sexo oposto. Mas, ao contrario da
pessoa transexual, aceita o seu sexo biolégico.

Fonte: Elaborado e adaptado pela autora, com dados (ALRS, 2018).



31

E importante ressaltar que existem na literatura mais de 43 tipos de orientac&o
sexual, mas, para fins deste artigo, foram destacadas as descritas no Quadro 2.
Também cabe mencionar que a orientacdo sexual esta relacionada as diferentes
formas de atracédo afetiva e sexual de cada individuo, ndo como uma questdo de

escolha, mas sim devido ao fato que sua sexualidade é desenvolvida ao longo da vida.

2.5 Raca

As definicbes de raca e etnia sdo confundidas constantemente, mas existem
diferencas entre elas: raca se refere a cor de pele, ja etnia compreende-se como
fatores culturais, nacionalidade, religido e tradicbes de determinados grupos.
(SANTOS et al.,, 2010). Conforme Santos et al. (2010), as racas brasileiras sao
autoqualificadas como: branco, preto, pardo, amarelo e indigena.

Para Munanga (2019), além de ser conceituada como a cor da pele do
individuo, a raca esté ligada também aos fatores socioeconémicos, pois, em alguns
casos, como na raga negra de maneira geral, h4 evidéncia de grau de inferioridade do
individuo.

Algumas instituicbes ja estdo se preocupando em incluir as cotas raciais e a
paridade de géneros em seus regulamentos, como, por exemplo, a Ordem dos
Advogados do Brasil (OAB), a qual, na resolugcdo 5/20, estabelece a paridade de
género (50%) e a politica de cotas raciais no percentual de 30% de negros nas
eleicbes da Ordem. (OAB, 2022). Miranda (2010) menciona que na sociedade 0s

individuos, independentemente de sua raca, tém o direito de serem iguais.

2.6 Estudos Precedentes

A diversidade é um tema a ser debatido pelos pesquisadores. A forma como
estdo sendo incluidas as politicas sobre a diversidade de género e raca ho ambiente
das empresas foi o objetivo de alguns estudos apresentados nos paragrafos
seguintes.

O estudo de Mendonca e Fernandes (2021) tem como objetivo refletir sobre
essas discriminacdes, em especial no que se refere as profissionais de cor negra que
atuam na area contabil, apurando estes dados em escritérios contabeis do Vale do

Paranhana, para apresentar a formacao de género e de ragca que atuam na area. Os
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resultados deste estudo apontaram que a presenca feminina na area contabil cresceu
bastante, porém os cargos de lideranca, ainda em sua maioria, sdo comandados por
homens, comprovando que, mesmo com 0 aumento da presenca feminina, ainda
existe desigualdade. Observou-se, também, que quando a questdo € racial, a
presenca de profissionais negros € minima, quando associada aos demais
profissionais que trabalham na area.

Na pesquisa de Abramo (2006), afirma-se que o mercado de trabalho brasileiro
esta marcado por fortes e consideraveis desigualdades de género e de raca. Esses
fendbmenos de exclusdo da sociedade originam e reproduzem a pobreza. No Brasil,
politicas relacionadas a essa questdo ndo sdo fenbmenos que estdo vinculados a
“minorias” ou a grupos especificos da sociedade, que, pelo contrario, sdo problemas
que dizem respeito a grande maioria da populacao. As desigualdades de género e de
raca se manifestam claramente nos indicativos do mercado de trabalho. O autor
evidenciou que para a evolugéo deste assunto, Sdo necessarias politicas e estratégias
voltadas para a mudanca no quadro da desigualdade no mercado de trabalho.

Ja o trabalho de Silva (2016) demonstra que a presenca feminina cresceu no
mercado de trabalho, mas que ainda existem muitas barreiras impostas no trajeto de
uma mulher que pretende alcancar vitbrias em espacos de prestigio,
independentemente de seu género ou de sua raca.

No Brasil, ainda que a qualificagdo da mulher tenha avangado, existem
restricobes para o acesso profissional, bem como desigualdades de trabalho e
remuneracao, aparentando haver barreiras que impedem as mulheres de prosperar
profissionalmente. Os resultados vistos no estudo constatam que o fendmeno
conhecido como “teto de vidro” também esta presente na contabilidade, o que procede
em barreiras especificas da area contabil.

Através da revisdo destes estudos, revela-se que o tema da presente pesquisa
€ importante e busca acrescentar aos estudos revisados, trazendo outro ponto de vista

sobre o assunto.
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3 METODOLOGIA

3.1 Classificacdo da Pesquisa

Do ponto de vista de sua natureza, trata-se de uma pesquisa aplicada, a qual,
segundo Prodanov e Freitas (2013), gera informacdes para a solucdo de problemas
especificos envolvendo interesses locais.

Quanto ao objetivo, a pesquisa se classifica como descritiva, cuja intencéo é
registrar, classificar, analisar e interpretar os dados obtidos, sem a interferéncia do
pesquisador. (PRODANOV; FREITAS, 2013).

A abordagem utilizada na pesquisa é classificada como guantitativa, uma vez
gue os dados coletados foram tratados quantitativamente, sendo 0s numeros
transformados em informagBes para fins de analise descritiva. (PRODANOV;
FREITAS, 2013). Por fim, quanto ao procedimento técnico, classifica-se como uma
pesquisa de campo, a qual tem o objetivo de alcancar informacdes e conhecimentos
a respeito de um problema para o qual procura respostas, descobrir fenbmenos e as

relacbes que existem sobre o assunto pesquisado. (PRODANOV; FREITAS, 2013).

3.2 Universo e Amostra da Pesquisa

O universo da pesquisa € composto por 279 empresas associadas ao Sindicato
das Empresas de Servicos Contabeis e das Empresas de Assessoria, Pericia,
Informacdes e Pesquisas do Estado do Rio Grande do Sul (SESCONRS). Realizou-
se o célculo de amostragem estatistica para determinar a quantidade de respostas
necessarias para a generalizacdo dos resultados da pesquisa, 0 que resultou em 74
empresas associadas. O Quadro 3 apresenta o calculo da amostragem.

Quadro 3: Célculo de amostragem

Formula Calculo

Célculo
Populacéo P =279 NC =1/(0,10)? NC=1/0,01
Erro da Amostra E =10% NC =100
Nivel de Confianga NC=1/E?2
Amostra A=PxNC A=PXxNC A =279 x100 A=73,614

P + NC P + NC 279 + 100
A= 74 associados

Fonte: Elaborado pela autora (2022).
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3.3 Coleta dos Dados

Os dados foram coletados por meio de um questionario elaborado e
disponibilizado através da ferramenta Google Forms, entre os meses de julho a agosto
de 2022, as empresas associadas do SESCONRS, por e-mail destinado aos
profissionais contabeis responsaveis. O questionario foi estruturado com 13
perguntas, contendo questdes de multipla escolha e/ou assertivas com utilizacdo de
escala Likert de 5 pontos.

Na sequéncia, o Quadro 4 relaciona os objetivos especificos com as questbes
elaboradas, para facilitar o entendimento e a analise dos objetivos propostos pela

pesquisa.

Quadro 4 - Objetivos x Questdes do instrumento

N° Obijetivos Especificos Questbes
Demonstrar a representatividade dos associados com seus
1 |colaboradores em relacao a diversidade de género, de raca e de 2,4,5,6

orientacdo sexual.

Identificar se ha a existéncia de conflitos entre os associados e
2 | colaboradores no local de trabalho onde a diversidade é 7al0
reconhecida e praticada.

Identificar junto aos associados se existem politicas definidas

€ para a inclusdo da diversidade.

11a14

Fonte: Elaborada pela autora (2022).

Antes de iniciar a coleta de dados, foi solicitado aos participantes da pesquisa
gue assinassem o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), contendo os
principios éticos em relacdo ao sigilo dos dados, a preservacdo da identidade e a
divulgacao dos resultados da pesquisa.

4 APRESENTACAO E ANALISE DOS DADOS

A analise dos dados estd apresentada em blocos, para a melhor visibilidade
dos resultados encontrados. Os blocos estdo divididos em: informacgdes iniciais,
analise dos dados quanto a localizacao dos participantes, analise dos dados quanto a
representatividade dos associados e colaboradores, analise sobre a possivel
existéncia de conflito entre os associados e colaboradores, em que a diversidade é
reconhecida e a analise da existéncia de politicas para a inclusado da diversidade no

ambiente de trabalho é praticada.



35

4.1 Bloco 1 - Informacdes Iniciais

Foram enviados questionarios para todas as empresas associadas ao
SESCONRS, num total de 279, resultando em um total de 79 questionarios
respondidos. Desses, 2 foram respondidos parcialmente, tendo sido desconsiderados.
Portanto, 77 questionarios foram respondidos integralmente, mediante aceitagdo do
TCLE, sendo validados para a pesquisa, representando aproximadamente 28% do
universo.

A Tabela 2 apresenta os dados mencionados, representados por contadores e

técnicos em contabilidade respondentes da pesquisa.

Tabela 2 - Contadores e técnicos contdbeis respondentes

Descricéo Quantidade Percentual
Amostra total 279 100%
Respoderam a pesquisa 77 27,60%
Nao respoderam a pesquisa integralmente 2 0,72%
Nao responderam a pesquisa 200 71,68%

Fonte: Elaborada pela autora (2022).

4.2 Bloco 2 - Localizacao (cidades) dos participantes

Nesse bloco estéo identificadas as cidades do Rio Grande do Sul onde estao
localizadas as empresas dos participantes da pesquisa, conforme Grafico 1.
Grafico 1- Localizacao das empresas participantes da pesquisa

Viamdo = 1,30% (1)
== 2,60% (2)
Sdo Sebastidodocai = 1,30% (1)
e 7,79% (6)
Santa Cruz do Sul = 1,30% (1)
e ]4,16% (34)
Pelotas msmmm 5 19% (4)
m— 5,19% (4)
Parobé m 1,30% (1)
== 2,60% (2)
Igrejinha = 1,30% (1)
= 1,30% (1)
Gravatai m==m 2 60% (2)
I 12, 99% (10)
Estancia Velha m=m 2,60% (2)
= 1,30% (1)
Canoas = 1,30% (1)
== 2,60% (2)
Alvorada = 1,30% (1)

0 5 10 15 20 25 30 35 40
Fonte: Elaborado pela autora, com base nos dados da pesquisa (2022).
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Conforme o Grafico 1, a pesquisa foi respondida por responsaveis de empresas
com sede em 19 cidades distintas, com destaque a cidade de Porto Alegre, com
44,16% respondentes (34 respostas), Gramado, com 12,99% respondentes (10
respostas) e Santa Maria, com 7,79% respondentes (6 respostas).

4.3 Bloco 3- Analise dos dados quanto a representatividade dos respondentes

As questbes desse bloco tiveram o propadsito de verificar a representatividade
dos associados e colaboradores vinculados ao SESCONRS, no que diz respeito a
diversidade de género e de raca. Estas questbes buscaram fazer com que eles
refletissem sobre como é importante incluir a diversidade no ambiente de trabalho. O

Quadro 5 apresenta as respectivas questoes.

Quadro 5 - Questbes sobre a representatividade dos colaboradores e
associados do SESCON-RS.

Questdes 2- 4-5- 6

2) Qual a sua idade?

4) Qual sua identidade de género?

5) Qual sua orientacdo sexual?

6) Qual sua raca?

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

A partir do retorno das questdes, optou-se por apresentar os resultados em

forma de grafico, para o melhor entendimento dos leitores.

Gréfico 2- Idade dos respondentes

25 27,27%
(21)
23,28%
20 (18)
18.18% 19,48%

’ 15

. (14) (15)
11,69%
10 (9)
5

H16a26 Mm27a36 37 a46 47 a56 M acimade 57 anos

Fonte: Elaborado pela autora, com base nos dados da pesquisa (2022).
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Conforme apresentado no Grafico 2, predominou a faixa etaria de “37 a 46
anos”, representando 27,27% e, na sequéncia, a faixa de “47 a 56 anos”, com 23,28%.
Demonstrou-se que os respondentes ndo sao tao jovens, podendo ter dificuldade para
responderem as questdes sobre 0s assuntos relacionados a diversidade de género e
de raca. Entretanto, quando o tema € a existéncia de conflitos entre os respondentes
nestes estabelecimentos contabeis, a idade desses pode favorecer as respostas, visto

gue apresentam bastante experiéncia neste ambiente de trabalho.

Grafico 3- Identidade de Género

60

67,53%
(52)

50

40

30 29,87%

(23)
20
10 1,30% 1,30%
(1) (1)
0 H Feminino M Masculino N3ao-Binario Humano

Fonte: Elaborado pela autora, com base nos dados da pesquisa (2022).

No Grafico 3, observa-se que a presenca feminina é predominante entre 0s
associados e colaboradores vinculados ao SESCONRS, representando 67,53%. Isso
confirma o crescimento da presenca feminina na area contabil. A diversidade

representa 1,3%, correspondente aos que se intitulam como néo-binarios.
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Gréfico 4- Orientacédo sexual

80 94,81%
73

70

60

50

40

30

20

10 1,30% 1,30% 2,30%

(1) (1) (2)
0 |

Bissexual MW Heterossexual M Homossexual M Prefiro ndo informar

Fonte: Elaborado pela autora, com base nos dados da pesquisa (2022).

Com base nos dados coletados, o Grafico 4 permite verificar a predominancia
da heterossexualidade, com 94,81% das respostas. A diversidade representa 2,60%,
com a presenca de bissexual e homossexual, e 2 participantes preferiram néo se

identificar.

Gréfico 5- Raca dos respondentes
80

87,01%

60
50
40
30
20 11,69%

©) 1,30%

B Branca M Parda HPreta

10

Fonte: Elaborado pela autora, com base nos dados da pesquisa (2022).

No Grafico 5, que compreende as respostas da questdo 6, verifica-se que a
presenca da raca branca entre os colaboradores e associados representa 87,01%,
enquanto que a raca parda representa 11,69%. Pode-se observar que a raga preta
ndo estd contemplada (somente 1 respondente), o que preocupa diante da
necessidade da inclusdo da diversidade de raca nas instituicoes.
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4.4 Bloco 4 - Existéncia de conflito entre os associados e os colaboradores onde

a diversidade é reconhecida e praticada

O bloco 4 contém os dados encontrados frente a existéncia de conflitos entre
0s associados e os colaboradores no local de trabalho onde a diversidade é
reconhecida e praticada. Assim, a Tabela 3 apresenta os dados obtidos para estes

guestionamentos.

Tabela 3 - Existéncia de conflitos entre os respondentes
A pesquisa considerou a seguinte escala de concordancia:
1- Concorda Totalmente; 2- Concorda; 3- Ndo concorda, nem discorda; 4- Discorda;
5- Discorda Totalmente.

Questdes 1 2 3 4 5
7) Na sua opinido, vocé concorda que
existem conflitos relacionados a 2,60% 0% 10,39% 44,15% 42,86%
diversidade no escritério de contabilidade 2 (0) (8) (34) 33)

na qual vocé atua?
8) Na sua concepgdao, no seu local de

trabalho, os colaboradores entre si se 49,35%  49,35% 1,30% 0% 0%
respeitam quanto a diversidade de género (38) (38) (@H) ©) ©
e raca?

9) VoF:e como colaporador(a), se considera 62.34%  35,06% 2.60% 0% 0%
acolhido(a) e respeitado(a) em seu (48) @7) @ ©) ©)
ambiente de trabalho?

10) Vocé concorda que em algum

momento em seu ambiente de trabalho foi 2,60% 42,86% 0% 53,24% 1,30%
tratado(a) diferente em relagdo ao 2 (33) ©) (412) (@H)

preconceito por seus colegas?

Fonte: Elaborada pela autora (2022).

Das questbes apresentadas na Tabela 3, a 8 e a 9 tiveram retorno com
predominancia do item “Concorda Totalmente”. Isso revela que os associados e
colaboradores da SESCONRS sentem-se respeitados e acolhidos em seu ambiente
de trabalho, tanto por seus colegas quanto pelos gestores. Ainda é valido ressaltar
que, nestas questbes, nenhum dos pesquisados sentiu-se tratado com indiferenca,
pois os resultados apontaram 0% nas respostas.

Ja na questdo 7, retornaram com predomindncia os itens “Discorda” e
“Discorda Totalmente”, indicando que a existéncia de conflitos em relacdo a
diversidade no ambiente de trabalho é baixa ou quase inexistente. E possivel concluir
que, a partir das respostas dos pesquisados, os associados e os colaboradores se

respeitam e convivem sem atritos.
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No entanto, cabe destacar que, na questdo 10, que fala do tratamento
diferenciado em relagdo ao preconceito por colegas, as respostas “Concorda” e
“Discorda” ficaram préximas, com 42,86% e 53,24%, respectivamente, o que ressalta
que alguns pesquisados ja se sentiram tratados com preconceito por seus colegas.
Cabe ressaltar que as politicas de diversidade precisam ser incluidas nas discussfes
realizadas nas organizagdes. Mesmo que o item “Discorda” tenha sido relevante, é

valido observar tal resultado.

4.5 Bloco 5 - Existéncia de politicas para a inclusédo da diversidade no ambiente

de trabalho

Nesse bloco sé&o apresentados e analisados os dados para identificar junto aos
associados a existéncia de politicas de inclusdo a diversidade no ambiente de

trabalho. A Tabela 4 apresenta os dados obtidos nas questdes.

Tabela 4 - Politicas de inclusédo da diversidade no ambiente de trabalho
A pesquisa considerou a seguinte escala de concordancia:
1- Concorda Totalmente; 2- Concorda; 3- Nao concorda, nem discorda; 4- Discorda;
5- Discorda Totalmente.

Questdes 1 2 3 4 5
11) Vocé concorda que, no escritério de
contabilidade em que wocé atua, ha 11,69% 22,08% 29,87% 16,88% 19,48%
politicas definidas sobre diversidade de 9) a7 (23) (13) (15)

género e de raca?

12) Devido a grande demanda de incluséo
da diversidade de género e raga nos dias

de hoje, vocé concorda que seja 25,97% 45,45% 15,58% 6,50% 6,50%
importante o colaborador ter nogéo sobre (20) (35) 12) 5) 5)
esta cultura antes de ingressar na

empresa?

13) Vocé, como colaborador(a), percebe a
ewlucdo nas politicas de diversidade de 20,00%  32,00% 33,33% 13,34% 1,33%

género e de raga sendo desenwolvida nos (15) (24) (25) (10) (@H)
ecritorios?

Sl ety el VLT EOIES  GBOE  IBESH L
s (@9 (25) (10) @

inclusivo?

Fonte: Elaborada pela autora (2022).

Das questbes apresentadas neste bloco, na questdo 11 foi predominante o
retorno do item “Nao Discorda, nem concorda”, com 29,87%, o que remete aos

escritorios de contabilidade, nos quais os associados e colaboradores executam suas
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atividades. Nos referidos locais, as politicas sobre a diversidade de género e de raca
nao estao definidas, ou ndo estdo em evidéncia para os colaboradores.

Na questdo 12, na qual € perguntado se € importante o colaborador ter nogcao
das culturas de diversidade antes de ingressar na empresa, a predominancia foi do
item “Concorda”, com 45,45%, o0 que evidencia que os associados e os colaboradores
tém interesse nas politicas de incluséo para a diversidade de género e de raca, as
quais, talvez, n&o estejam claras antes da contratacgéo.

Ja nas questdes 13 e 14, apresentadas neste bloco, houve a predominancia
dos itens “Concorda” e “Nao concorda, nem discorda”, questdes essas voltadas para
a evolucédo da inclusdo da diversidade e para a importancia de trabalhar em um
ambiente incluso. Os retornos nos remetem a considerar que o engajamento das
empresas em relacdo a tematica em questéo esta, aos poucos, evoluindo no ambiente
de trabalho e que os associados e os colaboradores acham importante trabalhar em

ambientes inclusivos, onde as pessoas sao tratadas com respeito e dignidade.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa apresenta os desafios a sociedade na inclusdo da diversidade de
género e de raca, especificamente em relacdo aos associados e aos colaboradores
do Sindicato das Empresas de Servicos Contdbeis e das Empresas de Assessoria,
Pericia, Informacdes e Pesquisas do Estado do Rio Grande do Sul (SESCONRS), e o
grau de comprometimento junto aos seus colaboradores. Por ser um assunto que vem
ganhando notoriedade, € comum o tema “diversidade” apresentar diversas opinides
entre os pesquisados.

Os dados obtidos na pesquisa mostram que a representatividade feminina,
heterossexual e de cor branca teve predominéancia entre os associados e 0s
colaboradores do SESCONRS, com 67,53%, 94,81% e 87,01%, respectivamente.

Quanto aos objetivos da pesquisa, no Grafico 4, observa-se que, mesmo com
a predominancia feminina, os demais itens sobre a identidade de género também
estdo presentes, evidenciando que a diversidade esta sendo incluida no ambiente das
organizacoes.

Ja na Tabela 3, que contém dados sobre a existéncia de conflitos junto aos
associados e colaboradores, percebe-se que néo ha existéncia de conflitos entre eles,

ja que sao tratados com respeito por seus colegas, porém, vale ressaltar que
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associados, representando 42,86%, em algum momento foram tratados com
preconceito por seus colegas.

Na sequéncia, a Tabela 4 enfatiza a inclusdo de politicas de inclusdo no
ambiente de trabalho entre os associados e os colaboradores, os quais acham
importante conhecer as politicas de inclusédo antes de ingressar no trabalho. Os dados
também mostram que as politicas de inclusdo de género e de raca estdo sendo
adicionadas aos poucos no dia a dia das empresas, mas que estao sendo lembradas.

Ao identificar as limitacOes para a elaborac&o do estudo realizado, destaca-se
a limitacdo da amostra, pois poderia ter sido mais abrangente, se mais associados
tivessem respondido ao questionario. Quanto a importancia do tema para novos
estudos, nota-se que ainda é um assunto pouco abordado em pesquisas académicas.
S&o0 sugeridas pesquisas futuras sobre o assunto e a expansao da pesquisa,
abrangendo também as pessoas com deficiéncia (PcDs). Dessa forma, conclui-se que
a diversidade de género e de raca € um assunto que precisa ser aprofundado na
academia.

Por fim, adiciona-se que este estudo traz informacdes para os profissionais da
area contabil, para os académicos e para 0os demais interessados no assunto, que

tenham curiosidade sobre a diversidade de género e de raca.
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