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RESUMO

Este estudo tem como objetivo a aplicacdo do custeio varidvel para a comparacdo
temporal da margem de contribuicdo e do ponto de equilibrio em uma empresa de
pequeno porte situada na cidade de Taquara/RS, que atua no ramo de servicos e
pecas para motocicletas, para que assim se possa avaliar o seu desempenho nos
altimos cinco anos. Esta pesquisa se caracterizou como um estudo de caso, utilizou
também a pesquisa exploratoria e bibliografica com analises quali-quantitativas e
documentais. Suas analises foram compostas de um roteiro de entrevista com 10
perguntas realizado com os dois socios da empresa, e de analises temporais dos
altimos cinco anos com devidos calculos a fim de se obter as consideracdes
pertinentes. A finalidade do estudo foi a insercdo do método de custeio variavel e
analisar e identificar quais variaveis mais impactaram nos lucros da empresa, assim
como as oscilacdes de receitas e despesas fixas e variaveis. Depois de realizadas as
analises, pode-se concluir que mesmo a empresa, objeto de estudo, estando em
crescimento constante, embora de forma menos gradual apés alguns adventos dos
altimos anos, ainda assim ela precisa reavaliar alguns pontos na sua gestao, inserindo
os calculos de margem de contribuicdo e ponto de equilibrio, através do custeio
variavel, como ferramentas de gestdo, a fim de obter lucros mais expressivos, com
analises reais da situacdo da empresa e trazer beneficios futuros para o negacio.

Palavras-chave: Custeio Variavel. Ferramenta de Gestdo. Margem de contribui¢ao.
Ponto de equilibrio.

ABSTRACT

This study aims to apply the variable costing for the temporal comparison of the
contribution margin and the breakeven point in a small company located in the city of
Taquara/RS, which operates in the branch of services and parts for motorcycles, so
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that one can evaluate its performance in the last five years. This research was
characterized as a case study, and also used exploratory and bibliographical research
with quali-quantitative and documental analyses. Its analyses were composed of a 10-
question interview script conducted with the two partners of the company, and of
temporal analyses of the last five years with due calculations in order to obtain the
pertinent considerations. The purpose of the study was to insert the variable costing
method and analyze and identify which variables had the most impact on the
company's profits, as well as the oscillations of fixed and variable revenues and
expenses. After performing the analyses, it could be concluded that even though the
company, object of study, is growing steadily, although in a less gradual way after
some advents in recent years, it still needs to reevaluate some points in its
management, inserting the contribution margin and breakeven calculations, through
variable costing, as management tools, in order to obtain more expressive profits, with
real analyses of the company's situation and bring future benefits to the business.

Keywords: Variable Costing. Management Tool. Contribution margin. Break-even
point.

1 INTRODUCAO

Através da pesquisa Sobrevivéncia de Empresas, realizada em 2020, que,
segundo Guerra (2021), teve embasamento em dados da Receita Federal e
levantamento de campo, apurou-se que a taxa de mortalidade das microempresas,
apos cinco anos, € de 21,6%. Um percentual expressivo, considerando cenarios de
pandemia. Desta forma, as ferramentas de gestdo tomam outra conotacdo. O método
de custeio variavel permite andlises e diagndsticos de resultado através da margem
de contribuicdo e ponto de equilibrio. A margem de contribuicdo € obtida com o
seguinte célculo: o valor das vendas, deduzindo os impostos, descontados dos custos
e despesas variaveis do periodo, de acordo com Martins (2018) e Wernke (2018).

A partir da margem de contribuicdo, € possivel calcular o ponto de equilibrio
que, conforme Leone (2011) e Ribeiro (2017), é definido como o ponto em que todas
as receitas se assemelham aos custos totais, ou seja, o lucro é zero. Essa ferramenta
é relevante, ndo so para contadores no auxilio da tomada de decisfes, mas para todos
0s usuarios da contabilidade, com o objetivo de compreender se 0 negocio esta
obtendo lucro ou prejuizo, observando o ponto de equilibrio.

Cenérios de altas de precos vém tornando-se cada vez mais comuns, bem
como eventos que tém forca de impactar de maneira relevante a economia de diversos
paises. Um desses episddios foi a pandemia de covid-19 que teve inicio em fevereiro

de 2020 no Brasil. Ao passar dos meses, 0s niveis de contagio subiram, o que
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ocasionou um fechamento temporério de muitos negocios. Além disso, houve um
aumento da inflacdo, impactando nos precos e na alta do ddlar. Segundo Rizério
(2021), os fatos ocorridos acabaram fazendo com que o real se classificasse entre as
moedas que tiveram desempenho insatisfatorio se comparado ao ddlar do periodo.

Em razédo a todos os adventos ocorridos nos ultimos anos, este estudo tem por
finalidade responder ao seguinte questionamento: qual o desempenho temporal
acerca da margem de contribuicéo e ponto de equilibrio de uma empresa de servicos
e pecas para motocicletas?

Desse modo, esta pesquisa tem como objetivo geral a aplicacdo do custeio
variavel para comparacao da margem de contribuicdo e o ponto de equilibrio de forma
temporal em uma empresa de servicos e venda de pecas para motocicletas.
Decorrente do objetivo geral, tem-se 0s objetivos especificos, que sdo estes: (I)
Descrever informagdes pertinentes ao entendimento do Custeio Variavel; (I1) Analisar
a margem de contribuicdo e ponto de equilibrio no periodo de 2017 a 2021; (lll)
Identificar as variacfes dos elementos do custeio variavel.

Tendo em vista as variacfes anuais de precos e 0 pouco conhecimento da
empresa a respeito dos métodos de custeio, da margem de contribuicdo e do ponto
de equilibrio, este estudo se justifica por apresentar as ferramentas de gestédo
importantes para uma saude financeira estavel e demonstrar de forma fidedigna
através das analises como se deu seu desempenho nos ultimos cinco anos. Tendo
como motivacao pessoal auxiliar a empresa em questao a obter lucro e implantar os
métodos de custeio a fim de se alcancar melhores objetivos financeiros.

A fim de se atingir seus propésitos, este trabalho se caracterizou como um
estudo de caso, de natureza exploratéria e bibliografica, com analises quali-
quantitativas e documentais. Para realizacdo deste estudo, foram utilizados
documentos como Balangos Patrimoniais, Demonstracdes de Resultados, relatérios
de vendas e notas fiscais de compra dos ultimos cinco anos para fins de calculos e
analises, sendo realizado também um roteiro de entrevista com 10 questbes
direcionadas aos dois socios da empresa.

O presente trabalho esta dividido em cinco sec¢des, sendo estas, a introducao;
a segunda secao apresenta o referencial tedrico com embasamento em autores
confiaveis; a terceira traz a metodologia, que aborda todos os dados pertinentes ao
estudo; a quarta secao traz as discussoes e andlises obtidas através dos documentos
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e dados obtidos no decorrer da pesquisa; e, por fim, na ultima sec¢éo, dispbem-se as
consideracoes finais.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Esta secdo sera constituida por uma pesquisa bibliografica referente aos
conteudos relacionados ao tema principal do estudo, Custeio Variavel. Seréo
abordados inicialmente os assuntos referentes a contabilidade de custos e métodos
de custeio, com foco principal no custeio variavel e nos contetdos acerca da margem
de contribuicdo e pontos de equilibrio. Compondo, desta forma, o embasamento

tedrico por meio de livros e artigos cientificos pertinentes a tematica.

2.1 Contabilidade de custos

A contabilidade de custos € a parte da contabilidade designada a reunir
informacdes que auxiliam em todos os niveis gerenciais da empresa. Contribuindo
para medir o desempenho, o planejamento e o controle de todas as partes da
entidade, sendo também um recurso relevante para tomada de decisées (LEONE;
LEONE, 2010).

ApOs o0 surgimento das industrias, o0 método até entdo utilizado era
contabilidade financeira, que passou a nao suprir a demanda do setor industrial. O
motivo desta falta de aderéncia do método a necessidade da época se deu em razéao
de que, para a producao, os calculos seriam mais complexos, visto que os estoques
existentes e os materiais produzidos englobavam varios fatores até a obtencéo do
produto. A partir disso, originou-se a contabilidade de custos como uma forma de
solucionar os problemas relacionados a mensuracéao financeira dos custos de estoque
e os resultados (CREPALDI; CREPALDI, 2017).

A contabilidade de custos nasceu a partir da contabilidade financeira, que até
meados do século XVIII ainda empenhava um papel para a area mercantil, trazendo
uma forma de céalculo menos complexa para os comerciantes (MARTINS, 2018).
Segundo o referido autor (2018), a contabilidade de custos deixou de ser um método
de avaliacao dos estoques e analise de lucro, tornando-se uma ferramenta de gestao

para a entidade. A partir de seu conhecimento, € possivel avaliar se o preco de cada
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produto é lucrativo ou ndo, observando se ha possibilidade de aumentar o seu valor
caso o resultado ndo seja satisfatorio.

2.2 Métodos de custeio

De acordo Martins e Rocha (2015), os métodos de custeio sdo a composi¢ao
do valor de custo de produtos e entre outros, calculados da melhor forma para se obter
lucratividade. Conforme Crepaldi e Crepaldi (2017), ha dois métodos mais utilizados
para custeio dentro das empresas. O custeio por absorcdo e o custeio variavel,
também chamado de direto. O que determina qual devera ser usado como ferramenta
de gestdo é a forma que a entidade trata suas estruturas de custos e despesas. Assim,

expde-se, a seqguir, consideragcdes acerca de cada um desses métodos.

2.2.1 Método de custeio por absorcao

O custeio por absor¢cédo é aguele que engloba todos os custos atrelados aos
produtos, sendo eles fixos ou variaveis, diretos ou indiretos. A divisdo se da entre os
elementos de custos e despesas, os elementos de custos compordo o Custo do
Produto Vendido (CPV), Custo da Mercadoria Vendida (CMV) ou o Custo do Servi¢o
Prestado (CSP). Nesse modelo de calculo, os custos e despesas devem ser
separados de forma correta, pois, quando considerados despesas, 0s valores vao ao
encontro do resultado do periodo; e, quando classificados como custos, os produtos
gue nao foram vendidos vao para os estoques da entidade (CREPALDI; CREPALDI,
2017).

Segundo Santos (2017), o custeio por absorcdo € o método basico para que
seja feita avaliacdo dos estoques na contabilidade societaria, para se obter as
informagdes do balanco patrimonial e resultados que precisam ser apresentados.
Ainda, de acordo com o autor, este método se apresenta falho em algumas situacdes,
pois ele se baseia em apropriar um rateio de custos fixos aos produtos, fazendo com
gue néo seja a ferramenta mais adequada para analises gerenciais.

O modelo de custeio por absorcdo € originario dos Principios Contabeis
Geralmente Aceitos, e estd contido no CPC 16, da valoracdo dos estoques
(MARTINS, 2018).
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2.2.1.1 Custos diretos

Todos os custos que estiverem ligados de forma direta ao custo do produto e
gue possuirem medidas de consumo, como por exemplo, quilogramas e embalagens,
sao considerados custos diretos (MARTINS, 2018).

Conforme Ribeiro (2020), os custos que se denominam como diretos sdo mais
faceis de serem encontrados, pois estdo sempre diretamente associados e sdo

visivelmente mais claros ao gestor.

2.2.1.2 Custos indiretos

Os custos que ndo apresentam medidas de forma clara e que precisam ser
alocados de forma estimada ou arbitraria, tendo como exemplo, aluguéis, gastos de
salérios de equipe de manutencdo podem ser chamados de custos indiretos
(MARTINS, 2018).

Segundo Ribeiro (2020), os custos indiretos ndo se associam a quantidades
produzidas e precisam ser calculados de forma estimada, pois se referem ao periodo
total da producao sendo distribuidos proporcionalmente sobre os produtos, o que
também é chamado de rateio. Estes custos sdo mais dificeis de serem identificados,
por precisarem de célculos e métodos mais detalhados para encontrar seus

respectivos valores.

2.2.2 Método de custeio variavel

Conforme Martins (2018), o custeio variavel € aquele que direciona somente 0s
custos variaveis ao produto, separando os custos fixos e classificando-0s como
despesas adquiridas no periodo, deduzindo-as diretamente no resultado. Esta
ferramenta se tornou bastante utilizada para fins gerenciais.

De acordo com Dubois, Kulpa e Souza (2019), o método de custeio variavel
oferece como principal vantagem a margem de contribuicdo que é obtida através do
calculo do preco de venda menos os custos e despesas variaveis. Este método traz
para a entidade informac6es mais rapidas e importantes para a andlise gerencial.

Os valores obtidos de margem de contribuicdo, a partir da segregacédo dos

gastos fixos e variaveis, tornam-se mais adequados para a gestdo, pois, sendo
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negativa, aponta insuficiéncia consequente de precos ou custos desequilibrados
(STOPATTO, 2020). Contudo, segundo Paluski (2020), vale ressaltar que mesmo com
todos os beneficios para o controle dos resultados da empresa de maneira mais
rapida, o gestor precisa atentar-se ao fato de que este resultado ndo engloba os custos
fixos, tratando estes como despesas, 0 que pode gerar riscos para a empresa.

Stopatto (2020), complementando Martins (2010), esclarece que, no ponto de
vista contabil e fiscal, ainda ndo é admitido o método de custeio variavel, por ndo fazer
parte dos principios contébeis, ferindo o principio da competéncia e a confrontacao.
Também ¢é importante salientar que 0s custos s6 podem ser reconhecidos no
momento da venda de cada produto

Como vantagens, de acordo com Lorentz (2021), este método evidencia 0s
produtos de forma individual, ou seja, quanto cada produto agrega para a empresa
em seu resultado, fazendo com que auxilie o gestor na tomada de decisao, trazendo
maior conhecimento sobre a gestdo e a relacdo existente entre o custo, volume e

lucro, auxiliando, porém, de forma eficaz somente no curto prazo.

2.2.2.1 Custos fixos

Os custos fixos sado aqueles que ndo oscilam de acordo com o volume de
operacdo da empresa, ou seja, mesmo que ela esteja sem atividade eles existirdo.
Eles ndo se definem como fixos por serem valores que ndo mudam, mas sim por
serem custos recorrentes de outros fatores existentes na entidade, que nédo a
producdo em si, como por exemplo, contas de telefone (BRUNI; FAMA, 2016).

Segundo Francisco Filho (2020), os custos fixos podem mudar a cada periodo
em valores monetarios, ou seja, o termo fixo ndo significa que seus valores serao

inertes, porém eles ndo mudam em decorréncia do volume de producao existente.

2.2.2.2 Custos variaveis

Os custos variaveis sao aqueles que sédo impactados pelo volume total do nivel
de producdo da entidade, ou seja, a demanda de aquisi¢cado e consumo de determinado
item gera seu preco, fazendo com que ele oscile de acordo com o volume de itens
produzidos (ATKINSON, et al., 2015).
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De acordo com Martins e Rocha (2015), custos variaveis estardo sempre
associados de maneira direta as atividades de producdo da empresa, sendo assim,
guanto mais se produz, mais custo variavel se gera dentro da instituicdo. Nao é
possivel classificar os custos variaveis e fixos de forma certeira, pois eles dependem

de uma andlise acerca do contexto em que estao inseridos.

2.2.2.3 Despesas fixas

Segundo Alves et al. (2018), as despesas fixas sdo as atividades geradoras de
receitas que seguem continuas, ou seja, seu valor ndo sofre alteracdes de acordo com
0s niveis de atividades.

Conforme Dubois, Kulpa e Souza (2019), nas despesas fixas estdo incluidas
basicamente todas as despesas administrativas. Classificam, também, que as
despesas fixas sdo aquelas que independem do volume de vendas obtido pela

empresa.

2.2.2.4 Despesas variaveis

Sempre que a empresa obter despesas como, por exemplo, comissdes de
vendedores, advindas de vendas de produtos, estas serdo classificadas como
despesas variaveis, sendo, ao final, também deduzidas da receita bruta de vendas, a
fim de se calcular a margem de contribuicdo (RIBEIRO, 2017).

De acordo com Alves et al. (2018), corroborando Dubois, Kulpa e Souza (2019),
as despesas variaveis sao aquelas que estdo de modo direto relacionadas ao volume
de vendas da entidade, ou seja, quanto mais unidades vendidas, maiores as

despesas.

2.3 Margem de contribuicéo

De acordo com Crepaldi e Crepaldi (2017), ap0s deduzir do preco de venda 0s
custos e despesas variaveis do periodo, tem-se a margem de contribuicdo. Da
margem de contribuicdo, subtrai-se 0s custos e as despesas fixas resultando no lucro

ou prejuizo do periodo.
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Conforme Ribeiro (2017), a margem de contribuicdo também pode ser
calculada de forma unitaria, sendo o calculo feito através da receita liquida da unidade
vendida, subtraindo os custos e despesas variaveis incorridos sobre o item, desse
modo, tem-se a margem de contribuicdo individual. Segundo Izidoro (2019), a margem
de contribuicao serve para auxiliar os gestores em relagédo as analises de lucratividade
da empresa, auxiliando na tomada de decisao, pois ela demonstra em valores quanto
cada produto oferece ao resultado da empresa.

Como vantagens do uso da margem de contribuicdo, pode-se citar, de acordo
com Fumaux (2022), que tal ferramenta auxilia os gestores na identificagéo de quais
produtos necessitam de maior incentivo nas vendas. Ajuda, pois, a identificar os
produtos que estdo trazendo déficit para a empresa, facilita a verificacao de produtos
gue, mesmo sendo deficitarios, agregam para a empresa, ou seja, fazem com que
este acabe por trazer pessoas a comprarem outros produtos com margem positiva, e
entre outras.

Varios autores compactuam acerca da definicdo de margem de contribuicéo,

conforme Figura 1:

Figura 1 — Comparativo de linha de pensamento

LINHA DE PENSAMENTO
HISTC A

A margem de contribuicao € o resultado do
preco de venda liquido dos produtos,
deduzido dos custos e despesas variaveis,
sendo seu saldo o valor que ira ser
direcionado a cobrir os custos e despesas
fixas da empresa.

Crepaldi, S.A e
Crepaldi, G. S.

Fontoura

Fonte: Elaborado pela autora (2022).
Na Figura 1, pode-se observar que, ao passar dos anos, 0S conceitos quanto a

margem de contribui¢do, na visdo de diversos autores, ndo apresentaram mudancas.
A partir da margem de contribuicdo, é possivel efetivar os calculos referentes aos
pontos de equilibrio, completando desta forma os entendimentos quanto ao custeio

variavel.
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2.4 Ponto de equilibrio

O ponto de equilibrio, segundo Martins (2018), € o momento em que as
despesas e custos totais se equiparam com as receitas totais. O autor ainda define
gue este é o ponto também chamado de ponto de ruptura ou Break-even Point.

De acordo com Ribeiro (2020), o ponto de equilibrio ocorre no periodo em que
as receitas totais empatam com os custos e despesas totais. Esse € 0 ponto em que
a empresa consegue arcar com suas obrigacdes, porém ela ndo obtém lucro. No
ambito industrial, o ponto de equilibrio € o indicador de quanto a empresa necessita
produzir e vender para que consiga zerar suas despesas e custos finais.

Conforme ludicibus (2020), o ponto de equilibrio € encontrado através do total
dos custos e despesas fixos, divididos pela margem de contribuicdo unitaria, como

pode ser observado na Figura 2:

Figura 2 — Formula de ponto de equilibrio

Ponto de equilibrio (em unidade) = Custos e despesas fixas

Margem de contribuigcdo unitaria

Fonte: Adaptado de ludicibus (2020).

A partir do resultado deste célculo, ainda segundo o autor, pode-se chegar a
guantidade necessaria de produtos que deverao ser vendidos, apés descontados os
custos e despesas fixos, para alcancar o ponto de equilibrio da empresa (IUDICIBUS,
2020).

Como aponta Ribeiro (2020), quando a empresa se encontra no ponto de
equilibrio, ela esta economicamente estavel, ou seja, significa que a quantidade de
vendas consegue liquidar os custos e despesas totais, neste caso ndo alcangcando
nem o lucro, nem o prejuizo. Se a empresa trabalha com margem de contribuicdo
insuficiente para cobrir 0s custos e despesas totais, ela acaba entrando em estado de
prejuizo financeiro. Se a sua margem de contribuicdo é suficiente para cobrir 0s custos
e despesas totais, ultrapassando o ponto de equilibrio, ela consegue alcangar o lucro.

Ainda, conforme Ribeiro (2020), existem varios tipos de ponto de equilibrio,
porém os mais comumente usados e conhecidos sdo estes: o ponto de equilibrio
contéabil, ponto de equilibrio financeiro e ponto de equilibrio econémico.

2.4.1 Ponto de equilibrio contabil
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O ponto de equilibrio contabil, de acordo com Martins (2018), € o momento em
gue o total da margem de contribuicdo € o suficiente para quitar os custos e despesas
fixas da empresa. Viceconti (2018) diz que o ponto de equilibrio contabil € a margem
de contribuicdo que iguala as receitas totais com 0 montante dos custos e despesas
totais relativos a cada produto.

Conforme Yanase (2018), para se obter o ponto de equilibrio contabil é
necessario que o gestor faca as devidas analises quanto a quantidade que sera
preciso vender, 0s precos praticados, para que sua receita possa cobrir 0s custos e
as despesas fixas do periodo, e para que se tenha uma viséo futura do que sera ou

nao viavel.

2.4.2 Ponto de equilibrio financeiro

De acordo com Viceconti (2018), o ponto de equilibrio financeiro é a quantidade
gue equilibra as receitas totais com 0s custos e despesas, porém, nesse contexto,
considerando os custos e despesas como gastos financeiros para a empresa.

Conforme Oyadomari (2018), o ponto de equilibrio financeiro inclui na sua
estrutura de custos e despesas, 0s custos de itens que sado considerados
desembolsos para a empresa, estes tendo impactos no caixa, € 0S outros custos nao
considerados gastos impactando na demonstracdo do resultado do exercicio, que se
classifica como a demonstracdo econdmica da empresa. No ponto de equilibrio
financeiro, a empresa ter4 que descontar dos valores de custos e despesas as
depreciagbes acumuladas no periodo, pois estas ndo serdo desembolsadas, ou seja,
nao fardao com que o caixa sofra alguma alteracdo (DUBOIS; KULPA; SOUZA, 2019).

2.4.3 Ponto de equilibrio econémico

O ponto de equilibrio econdmico é a quantidade de produtos vendidos que
equiparam as receitas totais com 0s custos e despesas totais. Sendo, neste caso,
acrescido a estas despesas e custos um valor de remuneracdo de juros que a
empresa agregaria caso seu capital fosse investido no mercado financeiro e néo
permanecesse em seu proprio negocio (VICECONTI, 2018).

Yanase (2018) esclarece que o ponto de equilibrio econdmico sempre sera

maior se comparado ao financeiro e contabil, pois nele sdo acrescentados o0s
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rendimentos de valores investidos pelo empresario, a fim de se obter lucro no final do
periodo. Os rendimentos acrescentados neste modelo seriam juros que iriam ser
recebidos caso o empresario optasse em investir o valor usado na empresa dentro do
mercado financeiro.

O ponto de equilibrio econémico, conforme Dubois, Kulpa e Souza (2019), ira
fazer com que a empresa precise reforcar sua politica de vendas, tornando-a mais
agressiva, em decorréncia de que a receita tera que ser maior do que 0S outros
pontos, pois, neste modelo de calculo, sera preciso um retorno sobre o patriménio

liquido.

3 METODOLOGIA

Nesta secdo, expde-se o enquadramento da pesquisa, qual o universo, como
foi realizada a coleta dos dados pertinentes e quais foram os meios e métodos
utilizados para analise e estudo dos dados obtidos. A pesquisa cientifica, segundo
Lakatos e Marconi (2021), é considerada, ndo somente um relatério ou descricao de
fatos empiricos levantados, mas também uma forma de desenvolvimento, na qual séo

interpretados os dados obtidos.

3.1 Universo da pesquisa

O universo de pesquisa, conforme Lakatos e Marconi (2021), envolve as
pessoas, fendmenos e demais aspectos que serdo investigados. Nesta pesquisa,
analisou-se uma empresa de pequeno porte, atuante da area de servi¢cos, pecas e
acessorios para motocicletas. A empresa situa-se na cidade de Taquara, Rio Grande
do Sul e estd no mercado ha mais de 14 anos. Salienta-se que, nesta pesquisa, 0
nome da empresa foi preservado, passando a ser chamada de empresa Delta Moto
Pecas.

A empresa possui dois sdcios proprietarios, um do sexo masculino e um do
sexo feminino, sendo a estes direcionado o roteiro de entrevista elaborado. Foram
analisados uma amostra de 173 produtos da empresa, que correspondem a 80% da

receita bruta anual de pecas e acessorios da empresa.
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3.2 Meios utilizados na pesquisa

Quanto aos meios, a pesquisa se caracterizou como bibliografica, documental
e de analise quali-quantitativa. Segundo Gil (2022), a pesquisa bibliografica €&
elaborada baseada em materiais que ja foram publicados, como livros, revistas,
jornais, teses, entre outros. Uma das principais vantagens deste modelo € que ele
permite ao pesquisador uma cobertura mais ampla sobre os fenébmenos ocorridos. E
a pesquisa documental € desempenhada através de documentos que estdo
armazenados em instituicdes publicas ou privadas, como por exemplo, registros,
balancetes, oficios, regulamentos, entre outros (VERGARA, 2016). E ainda, para a
execucao da pesquisa foi elaborado e aplicado um roteiro de entrevista com os dois
proprietarios da empresa.

O método de andlise quantitativo, segundo Creswell e Creswell (2021), é
aquele que compreende os processos de coleta de dados, andlises, interpretacdo dos
fatos e a escrita dos resultados obtidos no estudo. Neste modelo de pesquisa, o
investigador tem como objetivo testar teorias diretas, analisando as relagdes
existentes entre as variaveis, sendo estas medidas através de dados numéricos que
seréo analisados por meio de célculos.

De acordo com Martins e Theophilo (2016), a analise qualitativa é aquela que
analisa as informacdes, da descricbes, interpreta e compreende os fatos ocorridos,
gue, na analise quantitativa, ndo sdo mensurados profundamente de forma que seja
expressa a parte tedrica dos dados. Neste caso, os métodos de coleta de dados se

dao através de entrevistas, questionarios e outros.

3.3 Métodos utilizados na pesquisa

Quanto aos métodos, a pesquisa foi de natureza exploratoria, classificando-se
também como um estudo de caso. Segundo Gil (2019), na pesquisa exploratéria,
espera-se que ao final do estudo o autor consiga estabelecer um conhecimento mais
profundo acerca de determinado tema. Ainda, de acordo com Gil (2019), a pesquisa
exploratdria tem como objetivo principal aprimorar, explicar e adaptar conceitos e
ideias, visando formulacdo de hipoteses que serdo testadas em estudos futuros e
problemas mais especificos sobre o tema.
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Esta pesquisa se trata de um estudo de caso que, como apresenta Vergara
(2016), é um estudo limitado a um ou poucos elementos, podendo estes ser
individuos, empresa, familia, instituicbes publicas, produtos, comunidades e paises.
Este estudo se caracteriza por apresentar um maior detalhamento e profundidade
sobre o tema. Também se utiliza de vérios tipos de coletas de dados.

Na Figura 3, pode-se observar as etapas do estudo.

Figura 3 — Etapas de processo

Estudo de
referendal

Coletade

Aplicagao

pratica

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

Como esta exposto na Figura 3, ao total foram 4 passos principais elaborados

e analisados que auxiliaram na construcéo e concluséo do trabalho.

3.4 Coleta de dados

A coleta dos dados se deu através de um levantamento de documentos
solicitados ao escritério que presta servicos de contabilidade a empresa estudada,
sendo, pois, 0s balancos patrimoniais, relatorios de vendas, notas fiscais de compra
e demonstracao do resultado do exercicio dos anos de 2017 a 2021.

Todos os dados coletados foram tabulados em planilhas no Excel® e, apés, 0s
devidos célculos foram efetuados, a fim de obter os resultados para analises. Também
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foi utilizado, para a coleta de dados, um roteiro de entrevista composto de dez
guestdes abertas, que auxiliaram em atender aos objetivos do estudo.

4 APRESENTACAO E ANALISE DOS DADOS

Nesta secdo, apresentam-se as perguntas e respostas obtidas através de
roteiro de entrevista, feito junto aos socios, logo apds serdo demonstradas as analises,
em forma de comparativos anuais, obtidas por meio dos dados coletados e célculos

efetuados e, por fim, uma analise acerca dos 10 itens mais rentaveis para a empresa.

4.1 Entrevista com os s6cios

Para conhecer a empresa e compreender as percepg¢des e conhecimentos dos
proprietarios acerca da margem de contribuicdo e ponto de equilibrio, foi aplicada uma
entrevista. Neste item, sdo contempladas as 10 perguntas feitas aos socios e suas
respectivas respostas, que foram transcritas de maneira fiel, sem haver, pois,
alteracdes na maneira com que as respostas foram expostas. A fim de identificagcéo,
as questdes estao grafadas em negrito, e as respostas, seguidas da letra “R”.

1 - Quando a empresa comecou suas atividades?

R: Marco de 2008.

2 - No inicio das atividades existiu algum treinamento, tanto de vendas
guanto de servi¢cos? Quais foram?

R: Quando a empresa iniciou, somente um de nds trabalhdvamos [sic] 14, visto
gue nao se podia retirar valores da empresa, para que se criasse um capital de giro
para criar estoque de vendas.

3 - Quais estratégias vocés utilizam dentro da empresa, para poder
alavancar as vendas e servigcos em tempos de menor volume de vendas?

R: No momento estamos nos utilizando das midias sociais e de promocodes
atraentes aos clientes, também séo feitas reunides mensais com os funcionarios, a
fim de que se possa sempre melhorar os servigos oferecidos.

4 - Quais métodos ou indicadores utilizados na empresa para que se
possa averiguar se as vendas foram boas ou ndo, no més a més e ao ano?

R: Nossa empresa possui um cadastro com valores quinzenais, mensais,

trimestrais, semestrais e por fim anuais de venda.
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5- 0 lucro daempresa nos ultimos 5 anos aumentou ou diminuiu? Quais
os fatores que interferiram neste aumento/diminuig&o?

R: Devido a pandemia tivemos uma alta nos precos, porém nao diminuindo as
vendas, acreditamos que o lucro da empresa se manteve nos ultimos anos, sendo
algo favoravel, pois acredita-se ndo haver baixas significativas, o que foi um dos
motivos de quebra de muitas empresas.

6 - Em relacdo aos servigos prestados, vocés veem dificuldades em saber
gual esta sendo a real margem de contribuicdo obtida? Por qué?

R: A nossa empresa emprega porcentagens estabelecidas em cada grupo de
produtos, porém ndo temos profundo conhecimento se estes valores fazem com que
a empresa trabalhe com uma margem boa, temos a visdo de que nos da lucro, mas
ndo sabemos o valor real final.

7 - Nos ultimos 5 anos, os adventos ocorridos e a inflagdo afetaram os
precos. No ponto de vista de vocés, estes fatos afetaram os resultados da
empresa?

R: Acreditamos que sim, pois houveram [sic] subitas altas de precos, como por
exemplo, de 2021 para 2022, alguns produtos aumentaram mais de 50% no seu custo

e venda final.

8 - Para ambas as partes, qual a importancia de saber calcular a margem
de contribuicdo que cada produto traz para a empresa?

R: Como antes a empresa era menor ndo viamos muito a necessidade de saber
a importancia que cada valor agrega a empresa, porém ap0s mudarmos para um lugar
maior e aumentar as vendas, observamos que essa ferramenta esta fazendo falta para
a gestdo da empresa.

9 - Vocés sabem calcular de forma correta a margem de contribuicdo dos
produtos? Se a resposta for ndo, qual seria seu interesse em saber calcular?

R: Até 0 momento como, dito anteriormente s6 aplicamos, uma porcentagem
especifica para grupos de produtos, porém nao sabemos calcular a margem de
contribuicdo de forma correta e possuimos interesse no assunto para auxiliarmos na
gestédo de toda a empresa.

10 - A empresa atualmente esta trabalhando no ponto de equilibrio ou
obtendo margem de contribuicdo? Caso ndo saibam responder, gostariam de

obter esta informacéo através deste estudo?
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R: Nao sabemos responder, mas temos a visdo de que ela esta obtendo lucro.
Porém gostariamos de através deste estudo saber como esta a salude de nossa
empresa de forma correta e assim também aprender a como realizar estes calculos
para no futuro termos valores reais da empresa.

Através das respostas obtidas, anteriormente apresentadas, pode-se observar
que a empresa nao possui técnicas apropriadas para célculos de margem de
contribuicdo, assim como possui pouco conhecimento sobre o assunto, realizando
seus calculos de forma errbnea, porém apresentando interesse em introduzir estes
métodos de célculo, a fim de obter resultados mais satisfatérios e conseguir avaliar
cada produto de forma unitaria, averiguando os lucros ao final dos periodos.

4.2 Andlises anuais da empresa

Neste item, apresentam-se as analises anuais comparando ano a ano, bem
como as variacdes de faturamentos, preco médio de venda, margem unitaria e total,

custos fixos e, por fim, o ponto de equilibrio contabil.

4.2.1 Comparagéo dos anos 2017/2018

No ano de 2017, a receita correspondente a amostra calculada de 80%, foi de
R$287,7 mil, sendo, em 2018, o valor de R$320,4 mil, apresentando uma alta de mais
de 9%. O preco médio encontrado em 2017 foi de 81,50 e, em 2018, foi de 85,98,
apresentando alta de 5%, o que nao levou a impactar de forma significativa o processo
de vendas da empresa.

O indice de Margem de Contribui¢do Total (IMCT), em 2017, fechou em 38%
e, em 2018, ficou em 39%, mostrando que os indices aumentaram de forma linear em
1%, percebeu-se também que em 2018 a Margem de Contribuicdo Total (MCT) teve
uma alta de mais de 15%. Em nenhum dos dois anos os produtos apresentaram
Margem de Contribui¢cdo Unitaria (MCU) ou MCT negativos.

Os custos fixos de 2017 foram de R$69,3 mil, se comparado a 2018, que foram
de R$102,8 mil. Notou-se uma alta significativa de 48%, sendo quase o dobro do ano
anterior, 0 que apresenta que os custos fixos em 2018 estavam comprometendo em
torno de 33% do faturamento. Os custos baixos em 2017 podem ter sido um dos

motivos para que naquele ano ndo houvesse valores de MCT e MCU negativos.
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Em relacdo ao Ponto de Equilibrio Contabil (PEC), foi averiguado que, em 2017,
apenas 41 produtos tiveram seus resultados negativos, j4, em 2018, o indice foi de 66
produtos negativos, representando um aumento de 65% de um ano para o outro.

No Quadro 1, estdo evidenciados todos os valores dos itens citados na analise

acima:

Quadro 1 — Comparativo 2018/17

Qntd 80%Receita | Precomédio _ Média MCU PEC
ANO Vendida Bruta (venda) MCT {iquida) (liquida) IMCT) Cusbofixe negativo
2018 9.092 R$320,9 (Ml R$ 8598 R$1256 (Mi) [ RS 3067 | 39% |R$102.8 (Mil)| 66 prod
017 8.503 R$267,7 (Mil R$ 81,50 R$1092 (Mi) [ RS2777 | 38% | RS69,3 (Mi) | 41prod

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

Através dos valores obtidos demonstrados no Quadro 1, percebeu-se que, em
2017, a empresa ainda apresentava uma saude financeira estavel, porém, em 2018,
por comprometer uma parte consideravel do faturamento, acabou por ter prejuizos. E
possivel apontar a maior parte do impacto para os custos fixos, pois nota-se que o
preco meédio e o custo das mercadorias alteraram de forma quase que imperceptivel,
e, também, neste periodo ndo houve adventos externos que pudessem impactar

nestes resultados.

4.2.2 Comparacao dos anos 2018/2019

Em 2018, o valor correspondente a 80% do faturamento anual da empresa
fechou em R$320,4 mil. Se comparado com 2019, que finalizou o ano com R$313,9
mil, pode-se perceber que houve uma reducéo de mais de 2% de um ano para o outro.
O preco médio do ano de 2018 foi de R$85,98, ja, em 2019, ao fechar em R$89,60,
apresentou uma alta no preco de 4%, o que pode ter impactado na reducéo do
faturamento anual.

Em 2018, o indice de Margem de Contribuicdo Total (IMCT) ficou em 39% e,
em 2019, 37%, comparando-0s, percebe-se uma queda linear de 2 pontos percentuais
em decorréncia de redugdo de faturamento, bem como também de Margem de

Contribuicdo Total (MCT), que mostrou uma diminuicdo de cerca de 7%. Em ambos
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0S anos, tanto a Margem de Contribuicdo Unitaria (MCU), quanto a MCT nao
apresentaram valores negativos.

Com relacédo aos custos fixos em 2019, a empresa teve R$86,3 mil e, em 2018,
obteve R$102,8 mil, tendo uma queda de 19%. Estes valores demonstram que mesmo
com um custo fixo alto em 2018 a empresa teve um faturamento melhor que 2019,
porém estes custos acabaram por comprometer boa parte do lucro da empresa,
acometendo cerca de 33% da receita liquida.

Em se tratando do ponto de equilibrio contabil (PEC), em 2019, dos 173
produtos calculados, 63 ficaram com resultados negativos e, em 2018, o nimero foi
maior, com 66 produtos em valores negativos, sendo uma parte significativa dos
produtos, representando 39% do total investigado.

O Quadro 2 demonstra todo o cenario citado acima de forma a esclarecer os

valores totais de cada item.

Quadro 2 — Comparativo 2019/18

Qntd | 80%Receita | Precomédio ... .| MédiaMCU PEC
ANO Vendida Bruta (venda) MCT (iquica) (liquida) MCT} Custo fixo negativo
2019 7402 | RS313 9 (Mi) R$ 89,60 RSMTIMI)| R$3034 | 37% | RSB6,3 (Mi) | 63prod
018 9092 | R§320,9 (Mi) R$ 85,98 R$1256 (Mi) | RS 3067 | 39% [R§102,8 (Mil)| 66 prod.

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

Neste comparativo, o Quadro 2 demonstra que em 2018, comparado a 2019,
os resultados de faturamento foram melhores e que o custo dos produtos se
apresentou inferior, tendo em vista o preco médio calculado. Entretanto, o ano de 2018
apresentou maior numero de PEC negativo abrangendo significativa parte dos
produtos, também é possivel observar que os custos fixos foram altos, sendo
aconselhavel, neste caso, revisar o volume de vendas e a quantidade de custos fixos
gerados pela empresa que influenciam nas mercadorias, para que, ao final do periodo,

nao houvesse prejuizos.

4.2.3 Comparacao dos anos 2019/2020

No ano de 2019, o valor correspondente aos 80% do faturamento foi de

R$313,9 mil, comparado a 2020, que resultou em R$389,5 mil, representando um
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aumento de pouco mais de 24%. O preco médio de venda também apresentou
aumento de 9,55%, tendo seu preco médio geral em 2020 de R$98,16 e, em 2019, de
R$89,60 por unidade vendida.

O ano de 2020 apresentou um indice de Margem de Contribuic¢&o Total (IMCT)
de 38%, ja, em 2019, o IMCT resultou em 37%, mostrando que houve um aumento
linear de 1 ponto percentual em relagéo ao IMCT anterior, proveniente de um aumento
de faturamento e Margem de Contribuicdo Total (MCT), esta ultima tendo resultados
superiores a 25%, se comparado ao ano de 2019. Em relacdo a margem de
contribuicdo unitaria, em ambos os anos ndo foram encontrados valores negativos.

Referente aos custos fixos da empresa, em 2019, o total foi de 86,3 mil e, em
2020, de 93,6 mil, sendo assim, houve um acréscimo de 8%. Porém, mesmo com 0s
custos fixos de 2020 sendo maiores do que 2019, pode-se observar que a receita de
vendas adquirida em 2020 foi maior, fazendo com que em 2020 o custo fixo
comprometesse somente 24% da receita de vendas e em 2019, devido ao volume
menor de vendas, o custo fixo comprometido na receita total ficou em 27%.

Em relacdo ao Ponto de Equilibrio Contabil (PEC), a maior parte dos produtos
correspondentes a amostra utilizada ficaram com resultados positivos, contudo foi
possivel observar que, em 2019, cerca de 63 produtos tiveram PEC negativo e, em
2020, 51 produtos ficaram com valores negativos, mostrando que a empresa estava
alavancando suas vendas e aumentando seu lucro.

No Quadro 3, sdo apresentados os dados obtidos apds os calculos dos 173

produtos.

Quadro 3 — Comparativo 2020/19

Qntd | 80%Receita | Precomédio ... .| MédiaMCU PEC
ANO Vendida Bruta (venda) MCT (iquida) (liquida) INCT)  Custo fxo negativo
2020 8.4% R$389.4 (Mil R$ 98,16 R$M4TT(MI)| R$3353 | 38% | RS936 (M) | 51prod
2019 7402 R$313,9 (Mil R$ 89,60 ROTIMI)| RS3034 |37% | RS86.3 (Mil) | 63 prod

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

Como pode ser observado no Quadro 3, as vendas de 2019 para 2020
aumentaram, bem como a margem de contribuicdo, e houve diminuicdo de produtos
com PEC negativo. Neste comparativo e de acordo com a Figura 5, a empresa estava

alavancando sua saude financeira, porém é recomendado que aos poucos revise o



84

preco e volume de vendas, a fim de que o PEC negativo passasse a ficar positivo em

todos os produtos.

4.2.4 Comparacao dos anos 2020/2021

Em 2020, o valor equivalente a 80% do faturamento da empresa correspondeu
a R$389,5 mil frente a R$372,8 mil em 2021, representando uma reducao de 4,3%.
Porém, o preco médio geral de venda apresentou aumento de 15%, ou seja, passou
de R$98,16 por unidade vendida para R$113,00 em 2021.

Desta forma, o ano de 2021 apresentou um indice de Margem de Contribuig&o
Total (IMCT) de 36% frente ao IMCT de 38% em 2020. Pode-se concluir que o IMCT
teve reducdo linear de 2 pontos percentuais em relacdo ao mesmo periodo anterior,
impactado pelo faturamento inferior e Margem de Contribuicdo Total (MCT) 10%
abaixo da apresentada em 2020. Analisando a Margem de Contribuicdo Unitaria
(MCU), observa-se que a empresa ndo tem produtos negativos em ambos 0s anos,
ou seja, todos sdo geradores de margem de contribuicao.

Com relacao aos custos fixos, em 2020, estes correspondiam a R$93,6 mil, e,
em 2021, a R$92,6 mil, representando uma reducédo de 1,1% no comparativo com o
ano anterior, gerando um valor 24% inferior ao ano de 2020.

Com referéncia ao Ponto de Equilibrio Contabil (PEC), a maioria dos 173
produtos comercializados em cada ano apresentava resultado positivo, ou seja,
volume vendido superior ao PEC, sendo 54 produtos em 2021 e 51 produtos em 2020
gue resultaram em valores negativos ou seja, volumes comercializados insuficientes
para atingir o PEC.

No Quadro 4, pode-se observar de forma clara os valores obtidos nos dois anos

de comparativo.

Quadro 4 — Comparativo 2021/20

ANO

Qntd
Vendida

80% Receita
Bruta

Preco médio
(venda)

MCT (iquida)

Média MCU
(liquida)

IMCT

Custo fixo

PEC
negativo

2021

6.917

RS372,8 (Ml

RS 113,00

R$133.6 (M)

RS 37,82

36%

R$S2.6 (Mi)

54 prod.

2020

8.4%

RS389,4 (M

RS 98,16

R$1477 Vil

RS 33,83

38%

RS93,6 (Ml

51 prod.

Fonte: Elaborado pela autora, 2022.
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Através dos dados apresentados no Quadro 4 e apds analises feitas, sugere-
se uma avaliagdo para um possivel aumento de comercializacdo, considerando
volume, preco de venda ou reducdo do preco de compra dos produtos com PEC
negativo, de forma a aumentar a competitividade e garantir um PEC positivo.

Frente as analises expostas de ano a ano, pode-se observar que, a partir de
2019, as quantidades vendidas cairam e se obteve aumento no pre¢co médio de venda,
sendo este acréscimo um dos fatos geradores da queda de vendas, bem como do
crescimento da receita bruta, visto que, se aumentam os valores de vendas,
automaticamente, serd maior a receita. O que mostra uma evolugéo financeira, porém
nao de forma fidedigna para a empresa, evidenciando que os adventos vividos, de
acordo com a resposta obtida dos sdcios na questao 7 do roteiro de entrevista, podem

ter sido um dos impactos que atingiram o desempenho da empresa.

4.3 Grupos de produtos em relacéo a rentabilidade

ApoOs realizados os célculos, foi possivel dividir os produtos em grupos
classificando-os através de sua rentabilidade, apresentando, por meio da amostra
utilizada, os 10 produtos mais rentaveis para a empresa em relagcdo a margem de
contribuicéo total.

No ano de 2017, os 10 produtos mais rentaveis representaram cerca de 29%
da margem de contribuicao total, como pode-se observar no Quadro 5:

Quadro 5 - 0s 10 produtos mais rentaveis de 2017

Preco de ntd | Preco de . MCT Diferenca

Produto c.fgo Vgldida vegnda Receita Bruta) . ouida) | *M°T |pec x vegnda
Oleo mobil 10w30 R$ 16,51 620 R$ 27,00 | R316.740,00 | R$5.748,83 | 527% 74,93
Oleo mobil 20w50 R$ 9,75 902 R$ 16,00 | R314.432,00 | R$4.98962 | 4,57% -427.21
Capa de chuva nylon Pantaneiro | R$ 67,50 84 R$110,00 | R$9.240,00 | R$3.153,28 | 2,89% 65,76
Bateria pioneiro 7 amp R$ 85,00 63 R$ 139,00 | R$ 8.757,00 | R$3.007,06 | 2,76% 52,24
Patim de freio titan R$ 9,85 293 R$20,00 | R$5.860,00 | R$2.709,66 | 248% 34,73
Capacete EBF thunder R$ 66,89 68 R$ 110,00 | R$ 7.480,00 | R$2.594,47 | 2,38% 5347
Bateria ERBS 7 amp R$ 100,94 39 R$ 169,00 | R$ 6.591,00 | R$2.357,09 | 2,16% 33,74
Pneu 80/100/18 Rinaldi R$ 61,87 75 R$9500 | R$7.12500 | R$2.163,79 | 1,98% 53,81
Pneu 90/90/18 Rinaldi R$ 72,73 78 R$ 105,00 | R$ 8.190,00 | R52.14769 | 1,97% 54,91
Bauleto GLIDER 35 Its R$ 41,60 85 R$69,00 | R$5.86500 | R$2.064,49 | 1,89% 56,47

Fonte: Elaborado pela autora (2022).
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Estéo apresentados de forma detalhada, no Quadro 5, os 10 itens selecionados
da amostra, que mais geraram Margem de Contribuicdo Total (MCT). E interessante
atentar-se ao fato de que, dos produtos analisados, 1 deles apresentou Ponto de
Equilibrio Contabil (PEC) negativo, mostrando para a empresa que precisa ser
revisado tanto o volume de vendas, quanto o calculo da MCT deste produto, mesmo
que este esteja entre os produtos mais rentaveis, pois este produto pode prejudicar a
gestdo da empresa.

Em 2018, os 10 produtos mais rentaveis, encontrados apos os célculos, podem
ser observados no Quadro 6.

Quadro 6 — Os 10 produtos mais rentaveis de 2018

Produto Pr(;f:t:e an'::ja P;Zf:;:e Receita Bruta | MCT (liquida) | %MCT Pgéf;r;';fda
Oleo mobil 20w50 R$ 11,29 955 R$ 20,00 R$ 19.100,00 | R$ 7.606,26 | 6,34% -401,57
Oleo mobil 10w30 R$ 1738 459 |R$ 30,00|R$ 13.770,00 | R$ 5.284,01 | 4,41% 7,91
Capacete Is2 R$ 444,00 18 R$ 699,00|R$ 12.582,00 | R$ 4.12321| 3,44% 17,11
Patim de freio titan R$ 1072| 400 |R$ 20,00|R$ 8.000,00| R$ 3.41520| 2,85% -130,04
Capa de chuva nylon Pantaneiro | R$ 69,43 82 R$ 11500|R$ 9.430,00| R$ 3.387,09 | 2,82% 59,54
Bateria pioneiro 7 amp R$ 8555 65 R$ 13900|R$ 9.03500| R$ 3.139,05| 2,62% 4977
Capacete drive R$ 65,00 81 R$ 10500| R$ 8.505,00 | R$ 2.92448 | 2,44% 55,62
Pneu matrix 90/90/18 R$ 8243 83 R$ 12000| R$ 9.960,00 | R$ 2.74879| 2,29% 54,65
Capacete EBF thunder RS 6844 66 R$ 110,00 | R$ 7.260,00 | R$ 2.473,83| 2,06% 46,08
Kit relago titan R$ 27,02 93 R$ 5500(R$ 5.11500| RS 2.412,68| 2,01% 52,44

Fonte: Elaborado pela autora (2022).
Conforme apresentado no Quadro 6, em 2018, os 10 produtos mais rentaveis

para a empresa representavam cerca de 32% da MCT expondo que quase 1/3 do seu
faturamento saem desses itens. Porém, mesmo estes apresentando bons indices de
MCT, dois deles apresentam PEC negativo, revelando a empresa que estes precisam
ter seus calculos reavaliados, pois tendem a trazer prejuizos a empresa.

Ja em 2019, os 10 produtos mais rentaveis em relacdo a MCT foram na maioria
deles diferentes dos anos anteriores, conforme pode ser observado no Quadro 7.

Quadro 7 — Os 10 produtos mais rentaveis de 2019

Produto Prgf:t:e Vir::lti(:l:la P;‘Z‘r"ﬁj:e Receita Bruta | MCT (liquida) | %MCT ngir;r;fda
Oleo mobil 20w50 RS 1321 802 R$ 2500|R$ 20.050,00 | R$ 8.62591 | 7,32% 67,61
Capacete axxis R$ 257,72 34 R$ 44900| R$ 15.266,00 | R§ 5.87320| 4,99% 31,70
Oleo mobil 10w30 R$ 17,87 527 R$ 30,00| R$ 15.810,00 | R$ 5.739,56 | 4,87% -37,32
Capa de chuva nylon Pantaneiro | R$ 73,35 121 R$ 120,00 | R$ 14.520,00 | R$ 5.044,57 | 4,28% 87,15
Capacete EBF thunder R$ 6855 92 R$ 120,00 | R$ 11.040,00 | R$ 4.27745| 3,63% 68,92
Capacete drive R$ 76,00 78 R$ 12500|R$ 9.750,00 | R$ 3.419,33 | 2,90% 57,25
Bateria ERBS 7 amp R$ 110,56 54 R$ 179,00| R$ 9.666,00 | R$ 3.296,82 | 2,80% 43,68
Pneu 90/90/18 Levorin R$ 86,55 74 R$ 130,00| R$ 9.620,00 | R$ 2.81820| 2,39% 51,34
Bauleto GLIDER 35 lts R$ 49,90 88 R$ 8500|R$ 7.480,00| R$ 2.779,88| 2,36% 55,51
Capacete Helt race R$ 237,12 20 R$ 38500|R$ 7.700,00 | R$ 2.639,59 | 2,24% 18,23

Fonte: Elaborado pela autora (2022).
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De acordo com o Quadro 7, os valores de MCT foram maiores em comparagao
com os itens que também ficaram na lista dos 10 mais rentaveis nos anos anteriores,
porém, observa-se que o0s precos obtiveram leve aumento, entretanto nao
configuraram uma alta significativa que impactaria de forma bruta no lucro. Nota-se
que as quantidades vendidas de alguns itens em relacdo ao ano anterior
apresentaram quedas. Também, atenta-se ao fato de que um produto que antes ndo
apresentava PEC negativo, nesse ano passou a mostrar valores negativos, indicando
que fosse reavaliado os custos, volumes de venda e prego de venda.

No ano analisado, as mercadorias com maior rentabilidade representaram
cerca de 38% da MCT total, demonstrando que estes sdo itens com maior
expressividade em relacédo ao faturamento da empresa.

Em 2020, os 10 produtos mais rentaveis encontram-se apresentados no
Quadro 8, conforme resultados dos calculos por aplicacédo do custeio variavel.

Quadro 8 — Os 10 produtos mais rentaveis 2020

Produto Préj:tje v.g:jtidda P;'ZE’;:'E Receita Bruta |MCT (liquida)| %MCT Pgéf;rir;f‘ada
Gleo mobil 20w50 RS 1401| 1107 | RS 2500|RS27.67500 | R§ 11.00030| 7.51% | -110,64
Gleo mobil 10w30 RS 1759| 789 | RS 3000|R$ 2367000 |RS 886836 600% | 1547
Capacele EBF thunder | R$  8220| 117 | R§ 13500 | RS 15.79500 | R§ 556160 | 376% | 89,88
Capacete Is2 RS 46900| 20 | RS 69900|RS 13.98000 | RS 405478 | 2.74% | 1891

Capa de chuva nylon Pantaneiro | RS 88,96 75 R$ 145,00 | R$ 10.875,00 | R$ 3.779,13 | 2,56% 58,60
Bauleto GLIDER 35 Its R$ 79,00 85 R$ 12500 | R$ 10.625,00 | R$ 3.49563 | 2,37% 62,22

Bateria ERBS 7 amp R$ 8556 66 R$ 14500 |R$ 9.570,00 | R$ 3.484,14 | 2,36% 52,22
Capacete axxis RS 334,00 15 R$ 549,00 |R$ 823500 | R$ 290384 | 1,97% 14,15
Capacete liberty R$ 5384 91 R$ 89,00(R$ 809900 RS 2.88370| 1,95% 59,36

Mochila 45 litros tele RS 104,586 43 R$ 169,00 | R$ 8.281,00 | R$ 283467 | 1,92% 39,67

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

Como se pode observar no Quadro 8, em relagdo aos precos, um deles teve
aumento de custo, porém se percebe que o aumento ndo foi repassado no preco de
venda ao consumidor o que pode ter sido um dos motivos que proporcionou a este
produto especifico apresentar, em anos consecutivos, o valor do PEC negativo.
Algumas outras mercadorias, se comparado ao ano anterior, apresentaram
novamente aumentos, porém sendo estes repassados ao prec¢o de venda final, tendo
como verificagdo os valores positivos de PEC mostrando que esta sendo vendido

acima do desejado, gerando, assim, lucro a empresa.
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No ano em questdo, os produtos encontrados como mais rentaveis resultaram
em mais de 33% do total da MCT, apresentando um valor significativo, porém menor
que em 2019.

Com relacéo a 2021, ano em ocorreram altas relevantes nos precos, conforme
exposto pelos proprietarios, os 10 produtos com maior rentabilidade estdo dispostos
no Quadro 9.

Quadro 9 — Os 10 produtos mais rentaveis 2021

Produto PR e |yamit | P90 % Receita Bruta| MCT (iquida) | % MCT |, 2112

Oleo mobil 10w30 RS 23,69 689 R$ 39,00 | R$26.871,00| R$9.361,65 | 7,00% 10,07
Oleo mobil 20w50 R$ 18,13 888 R$ 30,00 | R$26.640,00| R$9.358,19 | 7,00% -24017
Pneu 90/90/18 Levorin R$ 108,86 183 R$ 159,00 | R$29.097,00 | R$7.887,54 | 5,90% 126,15
Pneu 80/100/18 Leworin R$ 105,76 146 R$ 149,00 | R$ 21.754,00 | R$5.350,07 | 4,00% 92,66
Bauleto GLIDER 35 Its R$ 83,00 92 R$135,00 | R$12.420,00 | R$4.233,79 | 3,17% 65,23
Capa de chuva nylon Pantaneiro | RS 102,71 66 R$ 169,00 | R$ 11.154,00 | R$3.881,35 | 2,90% 50,97
Bateria pioneiro 7 amp R$ 109,22 59 R$179,00 | R$10.561,00 | R$3.649,17 | 2,73% 46,23
Patim de freio titan R$ 13,94 215 R$ 30,00 | R$6.450,00 | R$3.167,17 | 2,37% 19,59
Capacete Pro Tork four R$ 67,90 79 R$110,00 | R$8.690,00 | R$2.940,93 | 2,20% 50,59
Capacete EBF spark R$ 143,70 30 R$ 239,00 | R$7.170,00 | R$2.541,37 | 1,90% 25,26

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

Nota-se que, ao analisar a resposta dada pelos s6cios em relagdo a questao n°
7 do roteiro de entrevista e observar o Quadro 9, no qual estdo apresentados 0s
valores de produtos, que houve aumentos expressivos, pois, a0 comparar com
produtos que estavam nos quadros anteriores, as altas resultaram em cerca de 63%.
Percebe-se isso, por exemplo, no item dois do Quadro 9 em relagéo ao prec¢o de custo,
e ainda, este item teve em torno de 30% de aumento em relag&o ao preco de venda.
Também se percebe aumentos em relagdo aos outros produtos em ambos 0s precos.

Em 2021, os produtos apresentados resultaram em cerca de 40% da MCT,
integrando este grupo uma parte importante das mercadorias comercializadas pela
empresa, pois sao apenas 10 produtos se comparados aos 173 escolhidos na amostra
do presente estudo.

No que se refere ao PEC do segundo item do Quadro 9, que se mostrou
negativo, percebe-se que em todos os Ultimos cinco anos ele se apresentou desta
forma, tendo uma queda em 2020, porém, devido ao aumento dos precos pode ter

obtido altas novamente.
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Apés analisados os produtos dos ultimos anos, recomenda-se a empresa uma
revisdo dos célculos e volume de venda e compra de produtos que apresentaram
valores de PEC negativos, com maior atencdo aqueles que em todos os periodos
resultaram negativamente, pois essas mercadorias podem estar oferecendo riscos a

saude financeira da empresa.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Pbde-se concluir através dos documentos utilizados, dos célculos efetuados
por meio da insercdo do custeio variavel e das andlises efetuadas, que a empresa, de
uma forma geral, tem um crescente anual no faturamento. Considerando que o
faturamento de 2017 foi R$287,7 mil e o de 2021 foi R$372,8 mil, foi possivel perceber
este acréscimo, que esta representando cerca de 30% de aumento, e, em relacao aos
valores de pre¢co médio, também fica possivel observar este fator.

Porém, ainda assim € preciso descontar os valores de inflagdo acumulados ao
longo destes ultimos 5 anos, pois apresentar somente a diferenca de faturamento nao
confere informacgdes suficientes para observar se houve ou nao crescimento. Segundo
relatorios de inflagéo retirados do Banco Central do Brasil, os acumulados dos ultimos
5 anos foram de 2,95%, em 2017; 3,75% em 2018; 4,31% em 2019; aumentando para
4,52% em 2020; e em 2021, ano de pandemia, tendo seu maior aumento chegando a
10.06% (BANCO CENTRAL DO BRASIL, 2018, 2019, 2020, 2021, 2022).

Tendo os valores de inflagdo acumulados dos anos de 2017 a 2021, observa-
se gque, se comparado os 80% do faturamento de 2017 e 2021 descontados da
inflacdo, teve-se um crescimento da empresa de 4% nos ultimos 5 anos, observando
gue, mesmo nao sendo de maneira expressiva, a empresa obteve crescimento,
mesmo em meio a todos os ultimos adventos ocorridos.

No que diz respeito as margens de contribuicdo, de forma geral, ambas
apresentaram crescimento, 0 que pode representar que 0s repasses de aumento dos
custos foram adicionados ao preco de venda, permitindo melhores margens. Na
analise de Margem de Contribuicdo Unitaria (MCU), percebeu-se que nao ha produtos
negativos, demonstrando que as analises feitas pelos proprietarios podem ser vistas
inicialmente como preco de venda liquida menos os custos de compra.

No ponto de equilibrio, percebeu-se que em todos 0s anos ocorreram

incidéncias de produtos com resultados negativos, também se observou que alguns
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produtos em todos os anos apresentaram resultados negativos, mostrando para 0s
sécios que este produto pode estar trazendo prejuizos financeiros para a empresa.
Desta forma, recomenda-se aos proprietarios analises de aumentos de margens de
contribuicéo total e, principalmente, analises de volumes de produtos comercializados
com ponto de equilibrio deficitarios.

A partir da secdo do roteiro de entrevista, foi possivel perceber que os
proprietarios apresentaram pouco ou nenhum conhecimento dos métodos de custeio,
principalmente do custeio variavel, que seria o mais indicado para melhorar a gestéao
da empresa. Também foi possivel observar que em relacao as ferramentas de gestéo,
como calculos de margens de contribui¢cao e ponto de equilibrio, ambos nao utilizavam
e nem sabiam como efetuar os calculos.

Considerando que os sécios, além de nao terem conhecimento das ferramentas
de gestdo para uma saude financeira correta da empresa, também nao possuem um
sistema de gestdo de estoques eficiente, sendo assim, recomenda-se que, mesmo
com a insercdo do método de custeio varidvel e demais utilizacdes dos calculos de
margem de contribuicdo e ponto de equilibrio, a empresa venha a inserir um sistema
de gestdo de estoques eficaz, que supra as necessidades e demandas do negdcio,
para que, assim, seja possivel ter uma visdo mais correta de todos os célculos e
comparar se o ponto de equilibrio esta de forma real apresentando alguns resultados
negativos.

Ao analisar as respostas obtidas dos proprietarios, pdde-se constatar que
alguns fatos relatados por eles podem ter sido fatores que impactaram no volume de
vendas e nos custos, como o fator da alta de precos em decorréncia dos adventos
ocorridos nos ultimos anos. Porém, mesmo com todos os adventos e com algumas
oscilagbes anuais, tendo como exemplo a pandemia, a empresa continuou em
crescimento, talvez de forma mais lenta, mas apresentando lucros, mostrando que a
percepcao sobre a empresa estar trazendo beneficios financeiros estava correta.

Em sintese, os métodos de custeio e as ferramentas de gestdo sao
mecanismos essenciais para que as empresas de pequeno a grande porte consigam
obter lucros e para que tenham uma saude financeira estavel buscando o crescimento
do negdcio. Desse modo, este estudo procurou ndo s6 buscar diagndsticos para a
empresa, mas apresenta-los de forma a inseri-los no contexto de sua gestao,
buscando também que as empresas pequenas conhecam e introduzam estes

meétodos dentro de seu negdcio, pois, em maioria, Sdo as que menos utilizam destas
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ferramentas, bem como ndo possuem conhecimentos aprofundados ou profissionais
qualificados para exercer tal funcdo. Destaca-se que, ao final deste trabalho, os
objetivos propostos foram atingidos.

Relacionado as limitagbes do estudo, percebeu-se que ha escassez de
algumas informacdes acerca das demonstracdes contdbeis, fazendo com que os
calculos e seus resultados ndo sejam exatamente precisos, também se ressalta, como
limitacdo, que este estudo utilizou a inflagdo na maneira de comparativos nominais,
nao inflacionando nem deflacionando os valores.

Para estudos futuros, indica-se que esta tematica seja inserida em mais
empresas de pequeno porte, pois sdao as que menos utilizam e possuem
conhecimento destas ferramentas de gestédo, também se sugere a aplicacdo de outros

tipos de ferramentas nestas empresas, como por exemplo, o controle de estoques.
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