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GOVERNANCA CORPORATIVA EM INSTITUICOES DE ENSINO SUPERIOR
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RESUMO

O objetivo deste trabalho € descrever as institui¢cdes de ensino superior privadas, localizadas no
Rio Grande do Sul, quanto a utilizagdo das boas préaticas de Governanca Corporativa. Para
alcance do objetivo, o procedimento metodologico de pesquisa foi descritivo-exploratério, de
carater quali-quantitativo, tendo como método a pesquisa de campo. Quanto a coleta de dados,
esse se deu por meio de um questionario com questdes dissertativas e de multipla escolha. A
amostra € formada por 4 (quatro) instituicGes de ensino superior privadas selecionadas a partir
do Censo da Educacdo Superior 2016, das quais se obteve resposta aos questionarios. Apos
analise das respostas, evidenciou-se que muitas recomendagdes ja sdo praticadas nas
instituicOes e constatou-se tendéncia a maior aderéncia as praticas de Governancga Corporativa,
visto o0 grau de importancia atribuido pelos gestores as recomendacdes presentes nos
guestionamentos.

Palavras-Chave: Governanga Corporativa. Instituicbes de Ensino Superior Privadas.
Melhores préticas.

ABSTRACT

The purpose of this article is to describe the private higher education institutions, located in
Rio Grande do Sul province, regarding the usage of good corporate governance practices. In
order to reach the objectives, the methodological procedure of researching was descriptive-
exploratory, qualitative and quantitative, by using a field research method. Being the data
collection through a questionnaire with dissertative and multiple-choice questions. The sample
includes 4 (four) private higher education institutions selected from the 2016 Higher Education
Census and that answered. After analyzing the received answers from the questionnaire
evidenced that, many institutions are already practicing many of the recommendations and
there is a trend towards greater adherence, considering the importance attributed by the
managers to the recommendations of corporate governance, present in the questions.

Keywords: Corporate Governance. Private Higher Education Institutions. Best Practices.
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1 INTRODUCAO

O cenério atual sinaliza que a educacg&o superior esta em expanséo, sendo prioridade de
expressiva parcela da populacdo na busca por desenvolvimento pessoal e realizacdo
profissional. O setor educacional apresenta elevado crescimento, segundo Censo da Educacéo
Superior 2016 (INEP), com um aumento de mais de 50% nos Gltimos dez anos (2007-2016) no
namero de ingressantes, tornando-se objeto de interesse de investidores. Anualmente, segundo
Polizel e Steinberg (2013, p.9), “formam-se mais de 2,2 milhdes de pessoas entre 0 ensino
privado regular e a Educacédo de Jovens Adultos (EJA), e ndo mais que 1,1 milh&o entram nas
instituicOes de educagio superior”.

Segundo Silveira (2015), Governanca Corporativa (GC) refere-se a forma através da
qual as organizagdes sdo geridas e controladas com enfoque no relacionamento entre suas
principais figuras (direcdo, conselho de administracdo e socios) e busca desenvolver nas
empresas uma cultura em que 0s personagens cumpram regras e reflitam sobre a tomada de
deciséo, de forma voluntéria, visando ao interesse geral e a longo prazo da instituigao.

Para corroborar, Rossetti e Andrade (2016) destacam que a GC possui critérios solidos,
regidos por principios éticos e amparados por institutos legais e marcos regulatérios, tendo
expressivos motivos para sua disseminacao, ndo se tratando de modismo.

Admite-se, entdo, questionar: as Instituicbes de Ensino Superior (IES) da iniciativa
privada fazem uso das boas préticas de GC, otimizando seu valor econdmico, facilitando a
captacdo de recursos, gerindo com qualidade e transparéncia, bem como garantindo sua
perpetuidade aos stakeholders®?

Com essa expectativa, o trabalho tem a finalidade de identificar questdes relacionadas a
gestdo, desempenho e transparéncia das IES da iniciativa privada.

Dessa forma, o objetivo geral do estudo é descrever as IES privadas do Rio Grande do
Sul quanto a utilizacéo das boas praticas de GC, considerando as 10 (dez) maiores em ndmero
de alunos matriculados, de acordo com o censo do Inep/MEC 2016. E, por meio dos objetivos
especificos, pretende-se: identificar, atraves de pesquisa bibliografica, as boas praticas de
Governanca Corporativa; relacionar as praticas de Governanga Corporativa com as Institui¢oes
Privadas de Ensino Superior; e verificar como as Institui¢des de Ensino Superior privadas estao

aplicando as boas praticas de Governanga Corporativa.

3 Stakeholders séo as partes interessadas, que podem afetar ou serem afetadas pela organizagdo. Sdo exemplos:
funcionarios, fornecedores, clientes, a comunidade, o governo, os préprios shareholders, entre outros.
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A pesquisa é relevante por diversos motivos, dentre os quais se destaca a importancia e
os beneficios de implantacdo da GC, bem como a importancia e o impacto social destas
instituicGes, considerando que o setor € responsavel por mais de 8 milhdes de alunos em
educacdo superior total (INEP, 2016).

A estrutura do trabalho é apresentada da seguinte maneira: Introducdo, Fundamentacéao
Teorica: Governanga Corporativa, Movimento Governanga Corporativa — Principais
Destaques, Governanga Corporativa no Brasil, Setor de Ensino Superior Privado, Metodologia,

Analise de Resultados e Consideracfes Finais.
2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Para melhor compreensdo do tema em estudo, esta secdo objetiva embasar a pesquisa
proposta, fornecendo informacgdes necessarias a compreensdo do problema em questdo e

cumprindo com o objetivo geral e com os objetivos especificos.
2.1 Governanca Corporativa
2.1.1 Definicao

O relatério Cadbury (1992) conceitua a GC como o sistema pelo qual as companhias
sdo dirigidas e controladas. Tal definicdo é corroborada e ampliada, anos depois, pelo IBGC
(Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa, 2018), que afirma: GC é o sistema através do
qual as organizacdes sdo geridas, fiscalizadas e estimuladas, incluindo a relagdo entre “socios,
conselho de administracdo, diretoria, 6rgdos de fiscalizacdo e controle e demais partes
interessadas.”

Segundo Lodi (2000), GC é a nova denominacdo dada ao sistema em que acionistas,
auditoria independente, executivos e conselhos se relacionam. Em outro momento, afirma que
GC, de modo geral, é a fungdo que Conselhos de Administracdo passaram a desempenhar:
elevar os ganhos daqueles que detinham agdes e arbitrar os conflitos de interesse entre
shareholders* e demais stakeholders.

De acordo com Silveira (2015), cada organizacdo empresarial possui modelo
hierarquico e direcionamento proprio, de modo formal ou informal. Algumas com preceitos

éticos e outras que priorizam resultados financeiros, ainda que por meios ndo licitos ou nédo

4 Shareholders é a denominagédo dada aos proprietarios e investidores.
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éticos. Dessa forma, para o autor, a GC é o modo de dire¢do e controle dessas organizacdes,

compreendendo as regras explicitas e implicitas, com énfase ao relacionamento entre as figuras

principais: diretores, conselhos de administracéo e acionistas.

2.1.2 Principios de GC no Brasil

A Governanca Corporativa é norteada por quatro principios basicos no Brasil, definidos

pelo IBGC, conforme Tabela 1:

Tabela 1 — Principios de GC

Principio

Descricdo

Transparéncia

Pretender disponibilizar aos stakeholders informagfes que os interessem, ainda
gue ndo impostas em legislacdo e regulamentos. Deve abranger todos os fatores
gue orientem a geréncia e que dizem respeito a conservacgao e a maximizacéo do
valor da organizagéo.

Equidade

Tratar de forma justa e imparcial shareholders e stakeholders, considerando
direitos, deveres, interesses e expectativas.

Prestacdo de Contas

Os principais personagens de governancga precisam prestar conta de suas a¢Ges de
forma concisa, tempestiva, simples e compreensivel, arcando integralmente com
os efeitos dessas acBes ou omissdes, e desempenhando com zelo e
responsabilidade na esfera de suas fungdes.

Responsabilidade
Corporativa

Os personagens de governanca devem tratar com diligéncia a viabilidade, tanto
econdmica quanto financeira, das organiza¢fes, minimizar questdes externas
desfavoraveis ao negécio da organizacdo e maximizar as favoraveis, considerando
seu modelo de negédcio e os variados capitais (de financas, de manufaturados,
intelectuais, humanos, sociais, ambientais, de reputacdo, entre outros) no curto,
médio e longo prazo.

Fonte: IBGC (2018), adaptado pela autora.

Em complemento, Silveira (2015) relata que, especialmente apds 1990, esses principios

se disseminaram em diversas recomendacfes de melhores préaticas, objetivando auxiliar a

administracdo de todas as organizagdes.

2.1.3 Estrutura Modelo de GC

Silveira (2015) destaca como principais partes de um bom modelo de GC: a reunido dos

socios, 0 Conselho de Administracdo, os comités do conselho, o conselho fiscal, a diretoria

executiva, os comités de gestao e a secretaria de governanca, caracterizando cada uma de acordo

com o Tabela 2:
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Tabela 2 — Estrutura Modelo de GC

Principais Pontos Descricao

Reunido com os “tomadores de decisdes”, aqueles que detém poder
para decidir sobre todos os negécios da companhia (Eleger e destituir
conselheiros, aprovar  propostas de  remuneracBes  dos
administradores, verificar as contas dos administradores, deliberar
guanto as demonstragcGes financeiras, lucros e dividendos,
reestruturagdo societaria, dissolugdo e liquidagdo da sociedade, entre
outros). O principal desafio da GC é fazer com que os sécios
participem ativamente.

Reunido dos So6cios

Compete ao CA mapear 0 ambiente externo e planejar a organizagédo
no longo prazo. Cabe ao CA fiscalizar, de forma ativa, a direcéo, bem
Conselho de Administragédo (CA) como manter, a0 mesmo tempo, um bom relacionamento com os
executivos. De modo geral, o CA deve agir como defensor dos
valores e assegurar a perpetuidade da companhia.

Comités prestam assessoria ao CA e, por regra, a fim de garantir
eficiéncia, sdo formados por conselheiros, exclusivamente, em quase
todo o mundo. Objetivam que conselheiros especialistas em
determinadas areas possam examinar determinados temas com
exatiddo, estruturando melhor as recomendac@es e proporcionando
tomadas de decisfes mais assertivas.

Comités do Conselho

No Brasil, este érgdo é previsto em lei, podendo ser definitivo ou
provisério. A elei¢cdo dos membros se d& em assembleia geral, sem
vinculo com a administragdo e outros érgdos da organizagdo. Ele
Conselho Fiscal objetiva a fiscalizagcdo dos administradores quanto a seus deveres
legais e estatutarios, opina e emite parecer sobre 0s ndmeros
apresentados pela administracdo, bem como emite opinido sobre
propostas que irdo para assembleia de acionistas.

Este 6rgdo tem por objetivo realizar as operagGes diérias da empresa.
Dentre suas fungdes, ressalta-se: lIdealizar e sugerir iniciativas,
planos empresariais, orcamento anual e padrdes para o conselho;
primar pelo interesse da organizacdo e ndo os individuais; avaliar,
Diretoria Executiva contratar, dispensar e definir a remuneracdo das classes gerenciais;
arquitetar processo sucessorio dos executivos; gerir o nivel de risco;
sugerir e estabelecer controles internos que garantam confiabilidade;
prestar contas; e certificar-se de que a organizagdo observe a ética e
a legislagéo.

Objetivam a tomada de decisdo sobre temas principais para a
empresa, de modo interdisciplinar e interdepartamental. Estes
Comités de Gestédo favorecem a troca de informacdes entre as diferentes &reas e munem
os diretores com pareceres sobre assuntos a serem discutidos pela
diretoria executiva.

Setor fundamental para a GC, garante a observancia das praticas e
procedimentos constituidos para instancia decisoria e de assessoria.

Fonte: Silveira (2015), adaptado pela autora.

Secretaria de Governanca

Rossetti e Andrade (2016) afirmam que a GC é um expressivo valor corporativo,
contudo, ela néo cria valor sozinha. Os principios de GC s&o complementos a criagdo de valor

e riqueza, e visam a ndo propagacao de organizacdes inapropriadas ou mal geridas.
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2.2 O movimento de Governanga Corporativa - Principais destaques

Os quatro principais destaques deste artigo foram escolhidos pelo impacto que tiveram
no modelo de gestdo das organizacdes, cada um a seu tempo.

a) Robert Monks

Segundo Rossetti e Andrade (2016, p.161), Robert Monks ¢ um “empreendedor bem-
sucedido, critico de sua propria classe, o ativista que mudou o curso da Governanca
Corporativa”.

Mahoney (2011) cita Monks como o acionista ativista que mais influencia a GC no
mundo, e seus esfor¢os ndo sdo recentes. Monks destaca-se no cenario ha mais de 30 anos. Seu
objetivo é promover mudancas de GC que considerem a opinido dos acionistas quanto a
administracdo das companhias.

Ainda segundo Mahoney (2011), Monks foi responsavel pela fundacdo de duas
importantes empresas: a Lens Governance Advisors, escritério que advoga na area de GC,
oferecendo consultoria, na tentativa de solucionar disputas entre acionistas; e a Institutional
Shareholder Services (ISS), que também oferece consultoria, embora o publico-alvo seja 0s
investidores institucionais, sobre se como fazer valer nas votacGes das empresas investidas,
considerando seu expressivo numero de agdes. Monks ainda ajudou, em parceria, a fundar e co-
fundar outras empresas, sempre na area de GC.

Além das empresas, ele lancou livros e, ainda hoje, faz palestras mundo afora,
objetivando o progresso das praticas de GC com destaque a equiparacdo dos direitos aos
acionistas no gque tange a administracao das empresas. (MAHONEY, 2011).

b) Relatério Cadbury

O relatério Cadbury (1992) nasceu com o propoésito de reformular os aspectos de GC,
com atencdo especial aos relatorios financeiros e a prestacdo de contas. Dessa forma, as
recomendacdes do comité estavam focadas no controle, nas fun¢bes dos conselhos e no papel
dos auditores. O objetivo era melhorar os padrdes de governanca e reconquistar a confianca dos
investidores. (CADBURY REPORT, 1992).

Conforme Silveira (2015), a elaboracéo das recomendac6es do relatorio teve motivagdo
apos alguns escandalos empresariais e algumas faléncias inesperadas de empresas que
aparentavam boa condicdo financeira. Sdo exemplos as companhias Maxwell (empresa de
midia britanica), Polly Peck (empresa téxtil britanica) e BCCI (banco com sede em Karachi e

Londres).
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A comisséo, idealizada pelo Banco da Inglaterra, resultou do trabalho em equipe com a
“Bolsa de Valores de Londres”, da entidade dos Contadores da Inglaterra e do Financial
Reporting Council®.” (LODI, 2000).

Vale ressaltar que, além da comissdo que compunha o comité, foram recebidas
propostas e opinides de pessoas externas, que ajudaram a dar melhor forma as recomendacgoes.
(CADBURY REPORT, 1992). Em complemento, Lodi (2000) afirma que a comissdo Cadbury
Visou sugerir “Praticas” e ndo “Regras” ou “Normas”, uma caracteristica da sociedade britanica.

Ainda, segundo Silveira (2015), o relatério modernizou nos mais diferentes aspectos,
dos quais sdo citados:

— As praticas de GC sugeridas devem ser embasadas em principios sélidos;

— O relatorio dispde trés principios de GC, que atualmente compdem os codigos por

todo o mundo: transparéncia, integridade e prestacdo de contas;

— “Pratique ou Explique”, essa ¢ a proposta para aquelas organizagdes que decidirem
ndo adotar as recomendacdes. Essas deveriam, entdo, justificar a sociedade 0s
motivos da ndo adocdo das praticas;

— A definicdo do assunto, que atualmente ainda é utilizada: GC € o modo como se
dirige e controla as companhias, responsabilizando os conselhos de administragédo
(CA) pela governanca dessas.

Dentre todas as recomendagdes, Rosseti e Andrade (2016) destacam:

— Comprometimento dos conselheiros e dos executivos, responsabilizando-o0s quanto
a informacdo entregue aos stakeholders;

— Padronizacdo no formato de apresentacdo dos dados contébeis, incluindo a clareza
e a periodicidade em que deveriam ocorrer;

— Criacdo dos conselhos e de suas atribuicoes;

— Definicédo da responsabilidade do auditor e extensdo do seu papel;

— As conex0es de “acionistas, conselhos e auditores”.

¢) The Organisation for Economic Co-operation and Development (OECD)®

A OECD merece destaque por seu alcance, ndo somente por sua amplitude, como
também por sua disseminacdo em outros paises (ROSSETTI; ANDRADE, 2016).

Como terceiro marco do movimento da GC, tem-se a convencdo OECD, inicialmente,
publicada em 1999, revisada em 2014/15, reunindo 34 paises (OECD, 2015). Segundo Lodi

(2000), a OECD ndo trouxe, a época de sua publicacdo, novidade quanto aos principios ja

% Conselho de Relatérios Financeiros
® Organizagéo para a Cooperagéo e Desenvolvimento Econdmico
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conhecidos, elaborados em data anterior, como o “Codigo das Melhores Praticas dos Estados
Unidos e Inglaterra” mas teve grande destaque por ser uma institui¢do renomada, acentuando
principios relevantes para o progresso da GC.

Conforme Rossetti e Andrade (2016), a instituicdo teve seu interesse despertado apos
atestada por estudos académicos a relacao entre mercado de capitais s6lidos e seguros, expansao
de negocios empresariais e prosperidade econdmica.

De acordo com Silveira (2015), a convencédo entende que o modelo de governanca de
cada pais diverge, sendo compreensivel, dessa maneira, que haja um padréo flexivel das praticas
que deverdo orientar as companhias de forma global e, assim, foram divididos em cinco topicos

principais, conforme a Figura 1:

Figura 1 — Padréo Flexivel das Préaticas de GC

Padrao
Flexivel das
Préticas d
G

As atribuicdes do
Salvaguardar os direitos Conselho de

de todos aqueles que -I Administragéo
detém acdes da empresa

Fonte: Silveira (2015), adaptado pela autora.

Rossetti e Andrade (2016) corroboram a afirmacdo de que ndo existe um Unico padrao
e a justificam dada a disparidade cultural e organizacional dos paises.

d) Lei Sarbanes-Oxley (Lei SOX)

O quarto e ultimo destaque ¢ a Lei Sarbanes-Oxley, publicada nos Estados Unidos, em
30 de julho de 2002, objetivando, segundo Borgerth (2007), a punicdo como medida para
reprimir atos antiéticos e que ndo faziam uso das boas praticas previstas na GC, envolvendo
todas as organizacGes que operavam na América do Norte.

Rossetti e Andrade (2016) afirmam que a lei regulamentou, de forma ampla, a vida das

corporagdes e definiu normas compiladas em valores, como demonstrado na Figura 2:
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Figura 2 — Lei Sox: Valores

Compliance c o0 . 5 Accountability
{(Conformidade Disclosure Fairness (Pl‘eSt‘."?ﬁ? 1
ransparéncia Senso de Justiga responsavel de
et (e ) ( i contas)

Fonte: Rossetti e Andrade (2016), adaptado pela autora.

Dentre os inumeros beneficios da lei, Rossetti e Andrade (2016) retratam 0 espaco
conquistado pela governanca, a independéncia do conselho de administracdo, o codigo de ética
efetivo, a contengdo de conflitos, bem como custos de agéncia e, por fim, procedimentos

formais e embasados para atender diversos propositos.

2.3 Governanca Corporativa no Brasil

Segundo Schoeler (2018), o balan¢o de pouco mais de duas décadas de GC no Brasil é
seguramente positivo, mas, comparado ao nivel de entendimento e alcance esperado, deixou a
desejar. Ele afirma que se para uns a GC é exercida como uma condicdo para sucesso e
permanéncia no mundo dos negdcios, que esta em constante transformacéo, e ndo por obrigacdo
legal, para a maioria, o0 entendimento passa longe disso.

Conforme Rossetti e Andrade (2016), foi no curso do século XX para XXI que o pais
presenciou reformas em estatutos legais, acompanhados de novas regulamentacbes e
recomendacdes da Comissdo de Valores Mobiliarios (CVM), sendo 0s que mais impactaram a
Nova Lei das Sociedades por Acdes, Lei 10.303/01 e o Codigo Civil (2002), bem como
promoveram mudancas no campo da GC.

De acordo com Silveira (2015), a Lei 6.404/76, conhecida como a Lei das Sociedades
por Acoes, define diretrizes sobre pontos relevantes de GC como direitos dos acionistas,
administracdo, assembleias e obrigac@es fiduciarias dos que controlam a companhia.

Rossetti e Andrade (2016) destacam que 0 novo Cédigo Civil de 2002 passou a abranger
a esfera empresarial, promovendo harmonizagdo em alguns aspectos, entre sociedades limitadas

e as por acOes. Cita-se: realizacdo de Assembleia Anual dos Cotistas, obrigatoria quando esses
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forem superior a dez; necesséria presenca de pelo menos 75% dos detentores para que a
Assembleia Anual possa ocorrer; protecdo de minoritarios; entre outros.

De acordo com a Portaria N° 327/77, a CVM € uma autarquia vinculada ao Ministério
da Fazenda e que objetiva incentivar, expandir e controlar o funcionamento do mercado de
acOes da Bolsa, proteger o investidor, evitar a manipulacdo dos valores mobiliarios no mercado,
entre outros. De acordo com Silveira (2015), o 6rgdo também tem autonomia punitiva, podendo
aplicar multas e impossibilitar, temporariamente, aqueles que participam do mercado.

Conforme Rossetti e Andrade (2016), as recomendacdes dispostas na Tabela 3 foram
elaboradas em 2011 pela OECD, visando robustecer a pratica de GC na América Latina.
Afirmam ainda que as sugestfes sdo especificas a regido, que dentre tantos outros paises
também compreende o Brasil, uma vez que foram elaboradas apds um periodo de observacéo

na América Latina.

Tabela 3 — América Latina - Recomendacfes da OECD

Aspectos Recomendagdes

Prote¢éo dos pequenos investidores
Direito de preferéncia

Direitos e tratamento de investidores Equidade na alteracéo de controle
Presenca efetiva nas assembleias
Prética exequivel de voto

Evidenciacdo dos direitos
Demais partes interessadas Apresentac¢do de relatdrios
Instauracéo de codigo de ética

Informag&o de desempenho anual
Conversdo aos padrdes internacionais
Reportagdo a questdes relevantes e amplas
Validacéo de auditoria externa independente

Relatérios Financeiros

Publicacdo do quadro acionério
Controle Acionério Informagé&o acerca do acordo de acionistas
Operagdes com papéis da empresa

Padrdes instituidos pela organizacéo
Préticas de GC Lisura e qualificacdo de conselheiros
Constituicao de comités efetivos

Remoc&o de lacunas e inconsisténcias
Normas rigidas e garantia de execucao
Amplificagdo do poder de supervisdo
Utilizacdo de arbitragem privada eficazmente

Orgaos reguladores

Fonte: Silveira (2015), adaptado pela autora.
Ainda segundo Rossetti e Andrade (2016), os aspectos regionais identificados ap6s o

periodo de observacdo demonstram grande impacto no modelo comumente utilizado nas
organizagOes da regido. Dentre os aspectos, citam: privatizacdo, concentragdo de patrimonio,

presenca de vultuosos grupos financeiros e industriais, internacionaliza¢do (especialmente do
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sistema financeiro), empresas de grande porte passando a operar em mercados que garantam

maior seguranga, presenca dos fundos (investidores institucionais) e tradi¢Ges juridicas.

2.4 Setor de Ensino Superior Privado

Diante do cenario de crescimento e notoriedade do setor de ensino privado, Polizel e
Steinberg (2013) destacam que, assim como foi em outros setores, tiveram inicio 0s
movimentos de consolidacdo, expanséo, aquisicdes e fusdes, constituindo assim instituicdes de
grande porte que acabam por concentrar grande parte dos alunos do pais.

Ao analisar o Censo da Educacdo Superior (INEP) dos ultimos dez anos (2007-2016), é
inquestionavel a veracidade no que diz respeito ao crescimento deste mercado. O ensino
superior total se manteve crescente por quase todo o periodo, com exce¢do apenas dos anos de
2009 e 2016, apresentando mais de 51% de aumento em ndmero de alunos matriculados na rede
de ensino superior privada nestes 10 anos. O Grafico 1 retrata o crescimento, em nimero de

matriculas, do periodo:

Graéfico 1 — Numero de Matriculas na Graduacao Privada

Ensino Presencial ===EAD (Ensino a Distancia) Total (Presencial+ EAD)
7.000.000
6.000.000
5.000.000
4.000.000
3.000.000
2.000.000

1.000.000

g

NUMERO DE MATRICULAS

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Fonte: Censo da Educacéo Superior (Inep) 2007-2016.

Embora o nimero de matriculas esteja em crescimento expressivo, constata-se uma
realidade diferente no mesmo periodo no que diz respeito ao crescimento, em numero, de
instituicdes de ensino superior. O Grafico 2 demonstra crescimento discreto, ndo representando

mais de 4% durante 0 mesmo periodo.

Grafico 2 — Numero de IES Privadas



125

o
2120 N°DE IES PRIVADAS

2
< 2100
< 2080
o
& 2060
W
W 2040
a
82020
& 2000
3 1980
=
1960
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Fonte: Censo da Educacéo Superior (Inep) 2007-2016.

Considerando o crescimento e a entdo mercantilizacdo do setor, que é caracterizada pelo
ingresso de institui¢des financeiras, fundos de investimento e investidores, é essencial implantar
a GC nas IES privadas.

Polizel e Steinberg (2013) discorrem sobre beneficios encontrados por instituices de
ensino que implantaram a GC, como gestdo profissional, prestacdo de contas de forma mais
completa, maior transparéncia nas acoes e relagdes, crescimento sdlido, tomada de deciséo mais

segura, especializacdo da equipe e gestores, entre outras.

3 METODOLOGIA

De acordo com Lakatos e Marconi (2009), o método é a soma das atividades
sistematizadas e racionais que possibilitam o alcance de um objetivo, de forma mais segura e
econdmica, desenhando o curso, revelando falhas e auxiliando na tomada de deciséo.

Para o alcance dos objetivos propostos neste estudo, foi utilizado o método descritivo-
exploratorio com a utilizacdo de pesquisa de campo. Conforme Cervo e Bervian (1983), a
pesquisa descritiva-exploratéria estuda acontecimentos sem a intervencdo do pesquisador, sem
hipoteses a testar, definindo objetivos e buscando informagdes sobre o assunto. Ja a pesquisa
de campo, segundo Prodanov e Freitas (2013), € a observacdo de acontecimentos, ocorridos de
forma espontanea, na coleta de informagdes acerca desses e no alistamento de variaveis,
presumidamente significativas, de forma a analisa-los.

O método de abordagem do problema foi tanto qualitativo quanto quantitativo.

Conforme Ott (2012), a pesquisa gquantitativa engloba tudo aquilo que possa ser quantificado,
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demonstrado em nimeros, enquanto a qualitativa ndo. Afirma, ainda, que a pesquisa qualitativa
dispensa uso de procedimentos e técnicas de estatistica.

A amostra preliminar da pesquisa contemplou as 10 (dez) IES privadas localizadas no
RS, selecionadas a partir do censo Inep/MEC, com o maior nimero de alunos matriculados no
ultimo semestre do censo 2016. As 10 (dez) institui¢bes selecionadas detém, juntas, conforme
0 Censo Inep/MEC 2016, mais de 50% dos alunos matriculados na rede privada. A amostra
final é formada por 4 (quatro) IES privadas das quais se obteve os questionarios respondidos.
Segundo Lakatos e Marconi (1991), a amostra fundamenta-se na obtengdo de juizo de um
universo total, atraves de compilacdo e analise de uma parte, anteposta por métodos cientificos.
O instrumento utilizado para coleta de dados foi um questionario com 5 (cinco) questdes
dissertativas e 22 (vinte e duas) questdes de multipla escolha, nas quais se utilizou o método de
Escala Likert para andlise.

O questionario foi elaborado na plataforma Google Docs e enviado através de e-mail,
submetido aos Pro-Reitores de Administracdo e Planejamento ou Diretores Executivo das IES
privadas. O periodo de coleta de dados iniciou-se em 03 de julho e encerrou-se em 26 de julho
de 2018. As instituicfes respondentes sdo de fins ndo-lucrativos (filantropicas) e a Tabela 4

informa acerca da ocupagéo de cada um de seus representantes.

Tabela 4: Cargo do representante respondente das Instituices

Instituicéo Cargo do Respondente
A Geréncia de Contabilidade
B Coordenador(a) de Contabilidade
C Pro-Reitor de Administracdo e Planejamento
D Pro-Reitor de Administragdo

Fonte: Elaborado pela autora (2018).

O Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) foi disponibilizado juntamente
com o questionario, no qual se garantiu o sigilo, ou seja, ndo se tornardo publicos 0s nomes das
instituicdes participantes. Para interpretacdo dos dados recebidos, foi utilizada a analise
interpretativa.

Conforme Prodanov e Freitas (2013), a analise deve ir ao encontro da finalidade da
pesquisa. Frente aos conhecimentos adquiridos no referencial tedrico e na coleta de dados
realizada através de questiondrio, desenvolveu-se analise, tabulagdo e interpretacéo,

relacionando as respostas obtidas com 0s objetivos propostos por esta pesquisa.
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4 ANALISE DE RESULTADOS

Apos a coleta de dados, visando atender aos objetivos propostos, foi relacionado o
estudo bibliografico com a prética nas instituicdes de ensino analisadas, através das respostas

recebidas por intermédio de questionario.

Questdo 1: A presente pesquisa procura analisar as boas préaticas de Governanca
Corporativa que possibilita uma gestdo mais profissionalizada e transparente,
diminuindo a assimetria de informacdes. Como vocé classifica a Governanca Corporativa
na sua Instituicao?

As respostas obtidas constam na Tabela 5.

Tabela 5: Importancia da Governanca Corporativa na Instituicéo

0
Qul:stéo Aspecto Analisado Respostas Obtidas
Importancia atribuida Muito Pouco Extremamente
. Governancga Corporativa Importante Muito Importante Importante
1 1 2

Fonte: Desenvolvido pela autora (2018).

De forma geral, as instituicfes destacam a relevante importancia da GC. Os dados
expostos na Tabela 5 revelam que 2 (duas) instituicdes a consideram extremamente importante
e 1 (uma) muito importante, enquanto 1 (uma) a considera muito pouco importante. Pode-se
concluir que as instituicbes estdo vivendo uma fase de transformacdo na busca da
profissionalizacdo do seu quadro diretivo para atender as boas praticas, convergindo ao
praticado nos maiores grupos educacionais presentes no mercado brasileiro, em que a GC tem
expressiva importancia. Polizel e Steinberg (2013) citam Anhanguera Educacional, Anima
Educacional, Universidade Braz Cubas, Grupo Estacio de S&, Grupo Kroton Educacional, Unit
e Grupo Ubec.

Questdo 2: O Cadigo de Etica demonstra a cada individuo como a instituic&o
espera que este se comporte diante das diversas situacdes no dia a dia, indicando o
posicionamento da institui¢do, por exemplo, com o respeito as diferencas individuais, ao
relacionamento esperado entre os stakeholders (colaboradores, credores, clientes, governo
e comunidade), as questdes ambientais, entre outros. Como vocé classifica o Codigo de
Etica?
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Questionados sobre a importancia do Codigo de Etica, 1 (uma) institui¢do o considerou
extremamente importante, 2 (duas) instituicdes consideraram muito importante, enquanto 1
(uma) afirmou ser muito pouco importante (Tabela 6). E importante destacar que a propria
Associacdo Brasileira de Mantenedoras de Ensino Superior (ABMES), a qual séo filiadas,
regulamenta 0 Codigo de Etica que tem por objetivo sedimentar uma filosofia que pautara todas
as acOes implementadas pelas IES, com principios fundamentais que refletem convicgdes sobre

0 mundo, a economia e 0 empreendedorismo educacional.

Quest&o 3: A instituicdo possui Codigo de Etica?
Apesar da importancia atribuida, nenhuma IES privada possui o Codigo de Etica.

Tabela 6: Codigo de Etica

(0]
QuI:stéo Aspecto Analisado Respostas Obtidas
L Muito Pouco Extremamente
Importéncia atribuida ao .

2 . .. Importante Muito Importante Importante

Cddigo de Etica
1 2 1

3 A instituicdo possui Sim Né&o

Codigo de Etica? . 4

Fonte: Desenvolvido pela autora (2018).

Questéo 4: A responsabilidade corporativa define que os agentes de governanca
devem zelar pela viabilidade econdmico-financeira das institui¢cdes, minimizar as questfes
externas negativas e aumentar as positivas, considerando seu modelo de negécio e 0s
capitais disponiveis (financeiros, intelectuais, sociais, ambientais, fama, entre outros).
Como vocé classifica a importancia da responsabilidade corporativa?

Questionados sobre a responsabilidade corporativa, 2 (duas) instituicdes a consideram
extremamente importante, 1 (uma) instituicdo a considera muito importante e 1 (uma), muito
pouco importante. Entende-se como fundamental para a continuidade das instituicdes no
mercado de ensino, o exercicio da responsabilidade corporativa. E possivel observar a
agressividade de algumas instituicbes no mercado, crescendo e se consolidando e ainda
oprimindo aquelas com problema de viabilidade. Anhanguera, Estacio e Kroton sdo algumas
instituicdes com ac¢des na Bolsa de Valores e detém, juntas, um valor superior a 1 (um) bilh&o
de reais, tendo como finalidade o investimento em aquisi¢cdes (POLIZEL; STEINBERG, 2013).
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Questdo 5: Sua Instituicdo pratica a responsabilidade corporativa com
participacdo dos seus pares, bem como segue as diretrizes do Planejamento Estratégico e
Planejamento Orcamentario?

Considerando ainda a questdo de responsabilidade corporativa, 3 (trés) instituicbes
afirmaram que seguem as diretrizes do Planejamento Estratégico e Planejamento Or¢amentario,

enquanto 1 (uma) néo (Tabela 7).

Tabela 7: Responsabilidade Corporativa

(o]
Qul:stéo Aspecto Analisado Respostas Obtidas
Importancia atribuida a Muito Pouco Extremamente
4 Responsabilidade Importante Muito Importante Importante
Corporativa 1 1 2
A instituicdo segue as
5 diretrizes do Planejamento . .
Estratégico e Planejamento Sim Ndo
Orgamentario? 3 1

Fonte: Desenvolvido pela autora (2018).

Questdo 6: Nas reunides do Conselho de Administracdo e do Conselho
Universitario sao tratadas decisGes importantes das institui¢des, entre as quais cita-se:
definicdo e destituicdo de conselheiros de administragdo e fiscal, definicdo de
remuneracgdes dos administradores, analise das demonstracdes financeiras do periodo, da
destinacdo de superavit e distribuicdo de dividendos, alteracdes do capital social,
discussdo sobre operacgdes de reestruturacdo societéaria, dissolucdo e liquidacdo da
instituicdo, implantagdo de cursos... Como vocé classifica a importancia destas reunides?

Questionados quanto a importancia das reunides do Conselho de Administracdo e do
Conselho Universitario, 1 (uma) instituicdo classificou essas como extremamente importante,
2 (duas) instituicdes classificaram como muito importante e 1 (uma) como muito pouco
importante. As reunides do Conselho devem assegurar a deliberacéo e a deciséo de variados e
importantes aspectos das instituicbes. Constatou-se, durante a pesquisa, que a maioria das
instituices tem conhecimento da importancia das reunides do Conselho e mencionaram

pratica-las.

Questao 7: Sua instituicdo tem uma agenda anual de reunides com a participagao

discente, docente e da comunidade?
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Questionados quanto as reunides com a participacdo discente, docente e da comunidade,
na agenda anual, 3 (trés) instituicbes afirmaram realiza-las, enquanto 1 (uma) ndo, conforme
Tabela 8.

Tabela 8: Conselho de Administragdo

NO

Questao Aspecto Analisado Respostas Obtidas

Importancia atribuida as
reunides do Conselho de Muito Pouco Extremamente

Administragdo e Importante Muito Importante Importante
Universitario 1 2 1

Agenda anual contempla
reuniGes com a participacao
discente, docente e da
comunidade?

Sim Néao

Fonte: Desenvolvido pela autora (2018).

Questdo 8: A auditoria interna representa o 6rgdo de controle interno da
instituicdo, que tem como responsabilidade verificar a adequacéo e a efetividade quanto
aimpossibilidade de fraudes, reducéo de erros e falhas, otimizacéo de processos de gestao,
entre outros. Mesmo que, normalmente, a auditoria realizada por colaboradores internos,
salienta-se a importancia de sua autonomia e independéncia para sua eficiéncia e eficacia.
Como vocé classifica a importancia do departamento de auditoria interna nas IES?

Quanto a auditoria interna, 1 (uma) instituicdo considera muito pouco importante, 1
(uma) instituicdo considera pouco importante, 1 (uma), muito importante e 1 (uma),
extremamente importante (Tabela 9). No aspecto de auditoria interna, foi possivel observar
notavel divergéncia de opinies. Constatou-se pouca aderéncia e ndo foi constatada tendéncia,

em um futuro proximo, a utilizacdo desta ferramenta de controle.

Questao 9: Sua instituicdo tem constituido o departamento de auditoria interna?
Apenas 1 (uma) das instituicbes tem constituido o departamento de auditoria interna,

confirmando a inexpressiva aderéncia (Tabela 9).

Tabela 9: Auditoria Interna

NO
Questao

Aspecto Analisado Respostas Obtidas
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Importancia atribuida a Muito Pouco Pouco Muito Extremamente
8 Auditoria Interna Importante Importante Importante Importante
1 1 1 1
A instituicdo tem
constituido o departamento Sim Né&o
9
de 1 3
auditoria interna

Fonte: Desenvolvido pela autora (2018).

Questédo 10: A auditoria externa tem um papel importante nas Instituigdes, pois ela
chancela as demonstragdes contabeis, além de assegurar as instituicfes auditadas
conformidade e veracidade das demonstragdes contabeis, identificacdo de erros e
irregularidades, avaliacdo de controles internos, etc. Dentro da Governanca Corporativa,
a Auditoria Externa tem a sua importancia quanto a transparéncia e a prestacdo de
contas. Como vocé classifica a importancia da auditoria externa?

Quanto a auditoria externa, 1 (uma) instituicdo a classifica como extremamente
importante, 2 (duas) instituicbes como muito importante e 1 (uma), como muito pouco
importante (Tabela 10). Observou-se consideravel importancia e adesdo a préatica de auditoria
externa. Afinal, ela garante a fidedignidade da situacdo financeira e atribui credibilidade a
instituicdo. Cabe destacar que ndo é uma exigéncia legal do MEC, como 6rgédo fiscalizador, o

parecer de Auditoria Independente.

Questdo 11: Sua instituicdo possui contrato com empresa de Auditoria
Independente?
Questionados quanto a Auditoria Independente, constatou-se que todas as instituicbes

possuem contrato com empresas de auditoria externa (Tabela 10).

Tabela 10: Auditoria Externa

[o]
QuI:stéo Aspecto Analisado Respostas Obtidas
10 Importancia atribuida a Muito Pouco _ Extremamente
Auditoria Externa Importante Muito Importante Importante
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A instituicdo possui
11 contrato com empresa de
Auditoria Independente

Sim Nao

Fonte: Desenvolvido pela autora (2018).

Questdao 12: A transparéncia € um dos 4 (quatro) pilares da Governanca
Corporativa e refere-se a disponibilizacéo, as partes interessadas, de informacdes que 0s
afetem, ainda que ndo impostas em legislacéo e regulamentos. Deve abranger todos os
fatores que orientem a geréncia e que dizem respeito a conservagao e a maximizacgdo do
valor da organizacdo. Como vocé classifica a importancia da divulgacdo das
demonstracgdes contabeis da instituicdo?

Questionados sobre a transparéncia (divulgacdo das demonstra¢fes contébeis), 1 (uma)
instituicdo atribuiu extrema importéncia, 2 (duas) instituicdes afirmaram ser muito importante,

enguanto 1 (uma) a considera muito pouco importante (Tabela 11).

Questdo 13: Sua instituicdo divulga as demonstracfes contabeis?
Questionados quanto a divulgacdo das demonstracBes contébeis, 3 (trés) instituicbes

afirmaram divulgar, enquanto 1 (uma) néo o faz.

Questdo 14: Como sado divulgadas as demonstracGes contabeis?
Quanto a forma de divulgacdo das demonstracdes contébeis, as 3 (trés) instituicbes

afirmaram divulgar por meio de periddicos de expressiva circulacao.
Questdo 15: Por que as demonstragdes contabeis ndo sao divulgadas?

A justificativa da instituicdo que ndo divulga as demonstracdes contébeis € a reducao de

custos.

Tabela 11- Transparéncia

(0]
QuI(:Istéo Aspecto Analisado Respostas Obtidas
i el s Muito Pouco Extremamente
12 Importancia a}rlb_wda a Importante Muito Importante Importane
Transparéncia
13 Sim Nio
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A institui¢do divulga as 3 1
demonstragdes contabeis?

Como séo divulgadas as

14 N P Através de periddicos de expressiva circulagéo.
demonstracdes contabeis?
Porque as demonstragdes

15 contabeis ndo sdo Reducdo de custos.

divulgadas?
Fonte: Desenvolvido pela autora (2018).

Questdo 16: Considerado dérgdo de governanga, o Conselho de Administracdo
desempenha o papel de monitoramento constante da direcdo, com o intuito de avaliar o
desempenho, prover o bom relacionamento entre a atividade meio e a atividade fim e fazer
a leitura do ambiente externo, assim como definir agdes para o curto e longo prazo da
instituicdo. Como vocé classifica a importancia do Conselho de Administracao?

Questionados sobre a importancia do Conselho de Administracdo, 1 (uma) instituicao
afirmou considerar o CA extremamente importante, 2 (duas) instituicbes o consideram muito
importante e 1 (uma) o considera como muito pouco importante (Tabela 12). O Conselho de
Administracdo enriquece o modelo de gestdo e auxilia na transformacéo e consolidacdo das

instituicdes no mercado.

Questao 17: Sua instituicdo conta com o Conselho de Administracéo?

A pesquisa demonstrou que as grandes instituicGes de ensino ja contam com esse 6rgao.
Questao 18: Quem institui o Conselho de Administracédo?

Todas as instituicBes afirmaram que o Conselho de Administracdo € eleito em

assembleia.

Tabela 12 - Conselho de Administragdo

[o]
QuI:stéo Aspecto Analisado Respostas Obtidas
16 Importancia atribuida ao Muito Pouco Extremamente
Conselho de Administracéo Importante Muito Importante Importante
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17 A instituigdo conta com Sim Né&o
Conselho de Administragéo? 4 -
18 Quem institui o Conselho de Eleito em assembleia
Administracao? 4

Fonte: Desenvolvido pela autora (2018).

Questdo 19: Considerando que o Diretor Executivo ou CEO € o responsavel pela
administracéo da Instituicdo, o presidente do conselho de administragdo tem, entre suas
atribuicdes principais, a funcdo de monitorar e avaliar o desempenho do Diretor
Executivo. Se a funcdo for desempenhada pela mesma pessoa, como vocé classifica a
independéncia de opinido do Conselho de Administragéo?

Questionados sobre a independéncia de monitoramento e avaliacdo de desempenho do
diretor executivo por parte do C.A, quando esses forem a mesma pessoa, 1 (uma) instituicdo
acredita que a independéncia esteja extremamente comprometida, 1 (uma) instituicdo a
considera muito comprometida, 1 (uma) instituicdo considera comprometida e 1 (uma)
considera muito pouco comprometida (Tabela 13). A maior credibilidade de GC cabe aquelas
instituicbes em que ndo ha o acumulo de fungdes, em virtude de, possivelmente, haver conflito

de interesses que devam ser mitigados.

Questao 20: Em sua instituicdo, o presidente do Conselho de Administragdo e o
diretor executivo € a mesma pessoa?

Quando questionados se na sua instituicdo o papel de diretor executivo e presidente do
CA era exercido pela mesma pessoa, a resposta obtida foi de que, em todas as instituicdes, as
duas funcbes sdo desempenhadas por pessoas diferentes, alinhado as recomendacdes de GC
(Tabela 13).

Tabela 13 — Independéncia do Conselho de Administragéo

NO

Questio Aspecto Analisado Respostas Obtidas
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Como vocé analisa a
independéncia de opinido
do conselho de
administracéo caso o
Diretor Executivo ou CEO
19 que é o responsavel pela
administracdo da
Instituicdo e o presidente
do Conselho de
Administracdo fossem a
mesma pessoa?

Muito Pouco Muito Extremamente
Comprometida | Comprometida | Comprometida | Comprometida
1 1 1 1

Na instituicdo, o cargo de
Diretor Executivo ou CEO
20 ¢é também o presidente do
conselho de
administracéo?

Sim Nao

Fonte: Desenvolvido pela autora (2018).

Questdo 21: Os comités (ética, administracdo, marketing, financas, expansao,
académico, financeiro, auditoria interna, juridico, remuneracdo, estratégico, etc.) sdo
orgaos de assessoramento do conselho. Objetiva-se que conselheiros mais técnicos ou
interessados em determinado assunto possam se aprofundar a fim de elaborar
recomendac0es estruturadas para uma melhor tomada de decisdo. Como vocé classifica a
Importéancia dos comités?

Questionados sobre os comités, 1 (uma) instituicdo atribuiu extrema importancia a eles,
1 (uma) instituicdo afirmou ser muito importante, 1 (uma) definiu como importante e 1 (uma)
afirmou ser pouco importante (Tabela 14). Foi possivel concluir que os comités, conhecidos
por ampliar para niveis mais técnicos as discussfes, sdo tidos como relevantes no setor

educacional em ambito nacional e bastante utilizados.

Questao 22: Os comités sdo uma pratica em sua instituicdo?
Quanto a presenca de comités nas instituicdes participantes desta pesquisa, 2 (duas)

instituices os praticam, enquanto 2 (duas) institui¢cdes néo.

Questdo 23: Qual ou quais estédo ativos?

Das instituicBes que os tém constituidos e ativos, ambas citaram os comités académico
e financeiro. Uma das IES ainda apresenta os comités de marketing e auditoria interna, enquanto
a outra tem os comités de auditoria e informética (Tabela 14).
Tabela 14 - Comités
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[o]
Qul:stéo Aspecto Analisado Respostas Obtidas
21 |mportancia atribuida aos Muito Pouco Muito Extremamente
Comités Importante Importante Importante Importante
1 1 1 1
Os comités sdo uma pratica Sim Né&o
22 S
em sua instituicdo? 2 2
Das instituicdes que 0s tém constituidos e ativos, ambas citaram o0s
23 Qual ou quais estio ativos? comités académico e financeiro.
a ' Uma das IES ainda apresenta os comités de marketing e auditoria
interna, enquanto a outra tem os comités de auditoria e informatica.

Fonte: Desenvolvido pela autora (2018).

Questdo 24: Ainda que sucessdo ndo seja um assunto agradavel, recomenda-se que
entre na pauta da instituicdo preparar a sucessao, que consiste em garantir o patrimonio
e a continuidade, assim como preservar a cultura da instituicdo. Como vocé classifica a
importancia do plano de sucessdo em uma Institui¢céo de Ensino?

Questionados sobre a importancia do plano de sucessédo em IES, 2 (duas) instituicoes
classificaram como muito importante, 1 (uma) como importante e 1 (uma) como muito pouco
importante (Tabela 15). Segundo Polizel e Steinberg (2013), o plano de sucessdo € considerado
um importante passo da chamada profissionalizacdo do negdcio, para estar preparado para o
futuro, garantir a continuidade e remediar o caos. Afirmam, ainda, que conforme estudos do
IMD7 Business School, aproximadamente 20% dos negdcios em familia da Europa Ocidental
ndo conseguem garantir sua continuidade ap6s a primeira geracgao.

Questao 25: Em sua instituicdo existe um plano de sucessao vigente?

Em nenhuma das IES participantes desta pesquisa ha plano de sucessdo vigente,

contrariando as recomendacges da GC (Tabela 15).

Tabela 15: Plano de Sucessao

[o]
QuI:stéo Aspecto Analisado Respostas Obtidas
| ‘Ancia atribuid Muito Pouco
24 Mmportancia atribuida ao Importante Importante Muito Importante
Plano de Sucesséo
1 1 2
25 Na instituicdo, existe um Sim Né&o
plano de sucessdo vigente? - 4

Fonte: Desenvolvido ppela autora (2018).

Questdo 26: Qual o tempo de mandato do Reitor ou Presidente?
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Em funcéo de ndo ter plano de sucessao vigente, ndo obtivemos nenhuma resposta para

a questdo de n° 26.

Questao 27: Se na instituicdo ha governanca corporativa, quais foram as maiores
dificuldades na implantacdo? Mudanca cultural, perda de autonomia individual de
decisdo/controle, necessidade de respeito as regras, sensacdo de maior
burocracia/morosidade e aprendizado para lidar com diferenca de opiniéo.

Questionados quanto as dificuldades encontradas na implantacdo de governanca,
desenvolveram-se duas anélises. Uma de forma geral, escalonando o que foi apontado como

mais dificil para o mais fécil, e outra demonstrando o percentual por op¢éo.

Tabela 16: Dificuldades de Implantacdo da GC — Resumo Geral

Extremamente o . o Muito Pouco
. Muito Dificil Dificil Pouco Dificil L
Dificil Dificil
Perda de )
) ) y ) Aprender a lidar
autonomia Necessidade de Sensacdo de maior )
Mudanca Cultural o o ) ] com diferenca de
individual de respeito as regras | burocracia/morosidade

L opiniéo
decisdo/controle

Fonte: Desenvolvido pela autora (2018).

Os percentuais por opg¢do estdo demonstrados no quadro 1.

Quadro 1: Dificuldades de Implantagdo da GC — Percentual por Opcéo

Perda de .
; Necessidade x . .
autonomia " Sensacdo de maior Aprender a lidar com
Mudanga Cultural L de respeito as . - U L
individual de burocracia/morosidade | diferenca de opinido
o regras
decisdo/controle
. Muito Muito .
BTN | 7505 | MU0 | 759 | Pouco | 25% | Pouco | 25% | MUROPOUCO | 5056
Dificil Dificil
POUCO | 50y Dificil | 25%
e o Dificil Pouco
Muito Dificil 25% | Dificil | 25% Dificil 75% Ext n
Dificil | 50% | 25%

Fonte: Desenvolvido pela autora (2018).

Segundo Polizel e Steinberg (2013), a mudanga cultural apontada como extremamente
dificil trata de modificacdes na forma de pensar e agir e explica, portanto, a enorme resisténcia.

Mas o mercado, agressivo e competitivo, somado a concorréncia global, tem exigido cada vez
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mais das instituicbes. No decorrer do trabalho, constatou-se a intencdo de diversas instituicoes
estrangeiras se instalarem no pais, o que sO reforca ainda mais a necessidade de

profissionalizacdo da gestéo.
5 CONSIDERACOES FINAIS

A Governanga Corporativa € um conjunto de medidas a serem tomadas que visam
proteger e perpetuar a empresa. A protecao almejada na GC é disposta por meio de diversas
recomendacdes, que controlam e regulamentam as mais diversas areas, incluindo a alta gestéo
de uma instituicao.

Com a globalizacéo, as institui¢des estdo cada vez mais internacionalizadas. Em paises
onde a economia é mais dindmica, com controle acionério pulverizado, a Governanga
Corporativa € bem mais difundida quando comparada ao Brasil.

Recentemente, o setor educacional adentrou ao mercado financeiro e desencadeou
inimeras fusdes e aquisi¢des, tornou-se atrativo para investidores estrangeiros e, mais uma vez,
a presenca de principios e a pratica de Governanga Corporativa sdo relevantes.

Nesse sentido, julgou-se importante examinar as institui¢es de ensino superior privadas
do RS quanto as praticas recomendadas, uma vez que o grupo de instituicdes é responsavel por
mais de 50% do alunado da iniciativa privada no estado.

No que tange a Governanca Corporativa, apds analise dos dados coletados, foi possivel
concluir que o nimero de instituicBes que consideram as praticas extremamente, muito ou
somente importantes, superaram, com certa vantagem, as que ndo consideram importante.
Contudo, é possivel perceber, através das respostas obtidas, que muitas recomendacdes, apesar
de serem consideradas importantes, ndo sdo praticadas, o que ficou evidente nos quesitos cadigo
de ética, auditoria interna e plano de sucesséo.

A questdo cultural, apontada como dificuldade na implementacdo de Governanca
Corporativa nas instituicdes, talvez esteja retratada em um aspecto importante neste artigo:
dificuldade em obter retorno quanto aos questionamentos efetuados. Grande parte das
instituicOes recusaram-se ou deixaram de participar, ndo sendo possivel afirmar o motivo dessa
deciséo.

Diante do exposto, conclui-se que as institui¢des de grande porte da amostra, objetivo
deste estudo, estdo familiarizadas com as praticas de Governanca Corporativa, ainda que de
forma parcial. A importancia atribuida as diversas recomendagdes, praticadas ou néo, indica

um cenario positivo para a disseminacao da Governanga Corporativa.
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Toda mudanga depende de disposicao, de quanto esforgo se esta disposto a fazer, e acaba
por gerar desconforto. Deixar a zona de conforto ndo é a escolha de muitos, a menos que seja
iminente. O mercado esta moldando a nova gestao das institui¢cdes, sendo que transformar-se e
inovar sera inevitavel.

A Governanga Corporativa € um caminho sem volta e ndo é necessidade somente das
grandes organizagcdes. Em um mercado cada vez mais agressivo, instituicdes bem geridas

tendem a obter éxito e garantir sua continuidade.
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