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Politica de Habitagdo de Interesse Social no
recorte da segregacgdo socioespacial
e os efeitos da violéncia social

Clarete Trzcinski'
Augusto Jobim do Amaral?

Resumo: O Brasil é marcado por histdricas e profundas desigualdades sociais, onde o fendbmeno da violéncia é
um constante insofismavel, em especial desde o recorte da segregac¢do socio-espacial. Neste sentido, o estudo
tem por objetivo analisar, desde o aporte das politicas de habitacdo no municipio de Chapecd/SC, os efeitos de
violéncia social operados a partir da segregacao sécio-espacial. Para tanto, como procedimento técnico para a
coleta de dados, foi utilizado um formuldrio para o adequado levantamento das informacg&es, tendo como base
uma entrevista semi-estruturada, com 9 (nove) moradores do “Loteamento Expoente”, em visitas domiciliares,
acompanhadas pelas agentes comunitarias que aleatoriamente definiam as familias respondentes. A pesquisa
teve enfoque qualitativo, e os dados foram analisados e interpretados a partir da técnica de andlise de
conteudo. Os resultados mostram que, na visdao dos moradores, a violéncia é um problema bastante grave no
Loteamento, em suas mais diversas manifesta¢des, v.g. a violéncia doméstica e intrafamiliar; violéncia de
género, violéncia institucional, além dos vandalismos, delinquéncia, marginalidade, crimes de mortes, assaltos
que sdo decorrentes da violéncia da ordem social, decorrentes do precario processo de urbanizagdo. Conclui-
se, que a proliferacdo da violéncia e da inseguranca é fruto das condi¢Ges desfavoraveis em que se encontra
grande parte da populagdo. A politica de habitagdo social, ofertada vai além do direito a uma casa, mas inclui a
efetivacdo do desenvolvimento social, econémico e cultural de seus moradores.

Palavras chave: Habitacdo de Interesse Social. Segregagdo sdcio-espacial; Violéncia.

Abstract: Brazil is characterized by historical and deep social inequalities, where the phenomenon of violence is
an unmistakable constant, in particular since the cutting of socio-spatial segregation. In this sense, the study
aims to analyze, from the contribution of housing policies in the municipality of Chapecd/SC, the effects of social
violence operated from socio-spatial segregation. In order to do this, as a technical procedure for data
collection, it was used a formulary for the adequate information collection, based on a structured interview,
with 9 (nine) residents of the "Expoente Allotment", at home visits, accompanied by community agents which
randomly defined the respondent families. The research had a qualitative focus, and the data were analyzed
and interpreted from the content analysis technique. The results show that, in the view of the residents, the
violence is a serious problem in the Allotment, in its most diverse manifestations, e.qg. domestic and intrafamily
violence; gender violence, institutional violence, besides to vandalism, delinquency, marginality, crimes of
death, robberies that are due to the violence of the social order, resulting from the precarious urbanization
process. It is concluded that, from the community demands, an emphasis on the need to build a police station in
the Allotment.

Keywords: Social Housing Interest. Socio-spatial segregation. Violence.
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1 Introdugao

A urbanizagdao sob a ¢ética da sociedade industrial pela urbana, é analisada por
Lefebvre, quando aponta que poder gozar o ambiente urbano em liberdade é um privilégio,
um direito, e Harvey (2012) destaca o direito a cidade como direito humano. Para Lefebvre
(2001, p. 118) o direito a cidade “ndo pode ser concebido como um simples direito de visita
ou de retorno as cidades tradicionais. S6 pode ser formulado como direito a vida urbana,
transformada, renovada”.

Harvey reporta-se ao Robert Park para conceituar cidade, como sendo “a tentativa
mais bem-sucedida do homem de reconstruir o mundo em que vive o mais préximo do seu
desejo”. Mas, se “a cidade é o mundo que o homem criou, doravante ela é o mundo onde
ele estd condenado a viver”. Assim, indiretamente, e sem qualquer percepcao clara da
natureza da sua tarefa, ao construir a cidade o homem reconstruiu a si mesmo. (1967, p.3,
apud HARVEI, 2012).

Ao longo do século XX, mas, sobretudo nos periodos mais recentes, o processo de
urbanizac¢do brasileiro vincula-se de forma crescente com o da pobreza, cujo locus passa a
ser, cada vez mais, a cidade, particularmente a grande cidade. O campo e a agricultura
moderna repelem os pobres, e os trabalhadores da agricultura capitalizada, do agronegécio,
vivem cada vez mais nos espacos urbanos. A reforma agraria, que poderia neutralizar a
migracdo e concentragao urbana, continua sem acontecer. A industria se desenvolve com a
incorporacdo de novas tecnologias e a escassa criacdo (e muitas vezes destruicdo) de
empregos, e o tercidrio associa formas modernas a formas primitivas que remuneram muito
mal e ndo garantem o emprego. (MEDEIROS, 2013).

Desde os anos de 1970, a sociologia brasileira tem analisado intensamente a
pobreza urbana. Essa pobreza urbana n3o é sé uma questdao de nivel, ou indice, mas
também de concentracdo espacial e social, envolvendo desigualdade, separacdo e
homogeneidade espacial. Esse problema também estd ligado as politicas publicas, que
deveriam ser criadas para melhorar a situacdo da populacdo. O problema ndo é novo, nas
cidades brasileiras a énfase da literatura sempre esteve na existéncia de desigualdades e
injusticas na distribuicdo da renda e dos servicos publicos do que na separacdao dos grupos

sociais. (TORRES, et al., 2003).

€oLOQUIO - Revista do Desenvolvimento Regional - Faccat - Taquara/RS - Edi¢do Especial Il SNDR, jan. 2019



29

O propdsito do artigo é mostrar a partir da analise de experiéncias de violéncia, e da
reproducdao de desigualdade social e de segregacao sécio espacial que vivenciam os
moradores do Loteamento Expoente, localizado na cidade de Chapecd, e primeiro
empreendimento construido com recursos do Programa Minha Casa Minha Vida; a violéncia
ser um fendmeno bastante difundido, expressando a concepc¢do dos moradores do
Loteamento.

Trata-se de um estudo empirico de uma drea especifica, embora pudesse ter
realizado entrevistas com outros Loteamentos de Interesse Social, decidiu-se na
concentragdo de apenas uma area, ocupada por pessoas definidas pelo PMCMV com renda
de até 3 saldrios minimos, podendo assim interpreta-las em seu espaco de vivéncia e até
confirmar as experiéncias de medo e violéncia divulgadas pela midia.

Parte-se do aporte tedrico das politicas habitacionais no Brasil, em seus aspectos
social, econ6mico e politico, adentrando nas questdes urbanas e da questdo social
manifestada através da precariedade do trabalho e do enfraguecimento do Estado de Bem-
Estar-Social que gerou pobreza e ampliacdo das desigualdades econémico, social e territorial

além da violéncia e da inseguranga.

2 Habitacao de interesse social no Brasil

A habitacdo popular sé foi assumida como uma expressao da questao social, a partir
de 1964, periodo em que foi considerado marcante a presenca do Estado, que implementou
a politica através do Sistema Financeiro de Habita¢do. Porém o sistema foi considerado
ineficaz, por ndo atingir a populacdo de mais baixa renda, foco principal de sua existéncia;
por inadimpléncia e reducdo drastica da captacao de recursos, aliada a combinag¢ao de uma
conjuntura recessiva, entra numa profunda crise, sendo extinto em 1986.

Na década de 1970, a crise fiscal da sociedade salarial levou o desenho e a
imposicdo de politicas econdmicas neoliberais e o desmantelamento do estado de Bem-
Estar-Social. Isso afetou profundamente a coesdo social, quando situacdes de precariedade
se generalizaram e informalidade do trabalho, deixando um numero crescente de
trabalhadores desprotegidos, aumentando os altos niveis de pobreza e desigualdade. A

partir deste momento se criam novos modelos de Seguridade Social que sustentam o Estado
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de Bem-Estar- Social assumindo diferentes modalidades nos paises europeus. Um modelo
que nunca se desenvolveu plenamente na América Latina. (zICCARD, 2016)

A pobreza urbana é reflexo da questao social devido a falta de um Estado de Bem-
Estar-Social e, sobretudo, dos baixos salarios que exclui a populagao da estrutura social.

Para Castel (1995, p.18) a questdo social é um desafio, porque é através dela que a
sociedade "experimenta o enigma de sua coesdo e tenta conjurar o risco de sua fratura".
Para o autor a questdo social é, na verdade, as acGes publicas, disponibilizadas pelo Estado,
na perspectiva de garantir a sobrevivéncia social dos cidadaos. Ou seja, quando o Estado
assume a questao social enquanto problema estrutural, surge a mediagdo instrumentalizada
pelas politicas sociais.

Nessa Otica lamamoto (2001) aponta que a génese da questdo social, foi fundada
num tipo de relacdo social determinante e prépria da sociedade capitalista, na qual a riqueza
produzida por toda a sociedade é apropriada privadamente, e de seu desenvolvimento na
contemporaneidade, como “expressdo de desigualdades econOmicas, politicas e culturais
das classes sociais, mediatizadas por disparidades nas rela¢gdes de género, caracteristicas
ético-raciais e formacgbes regionais, colocando em causa amplos segmentos da sociedade
civil no acesso aos bens da civilizagao” (p.17).

Nesse sentido, a questdo social é desencadeada pelas mds condi¢des de vida que
prevalece nas cidades e pode-se dizer que a questdo urbana é uma consequéncia da questao
social, porque é no espacgo urbano que se reproduz a forca de trabalho, nela se localiza a
producdo, a fabrica e a habitacdo; e na sociedade global é o espaco onde localizam as
atividades do setor moderno da economia, financeiras, bancarias e de informatizacao
(ZICCARDI, 2016).

Marx e Engels (1985) analisam criticamente o sistema capitalista e a luta de classes,
a partir da burguesia, que detém os meios de producdo e o proletariado, que vende sua
forca de trabalho em troca de um saldrio. Seu resultado é que essas relacbes seriam
determinadas, na sociedade capitalista através dos mios de produc¢do material.

Com o processo de democratizacdo, em 1988, através da Constituicdo Federal, a
politica habitacional é identificada pelo Estado, forcado pela pressdao popular de garantir a

moradia digna como um direito do cidadao.
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Desde a extincdo do BNH em 1986, visualiza-se uma lacuna até 2003, conjuntura em
que foi criado o Ministério das Cidades, como érgdo gestor do SNHIS; em 2004 foi aprovada
a Nova Politica de Habitacdo, que ficou alinhada ao disposto na Constituicdo Federal de
1988, e ao Estatuto da Cidade, buscando avangar em relagao a fungao social da propriedade,
da questdo da habitacdo como questdo do Estado e direito do cidaddo; em 2005 foi
instituido a Lei 11.124. Sao avangos importantes, os quais demonstram um direcionamento
de aplicacdo de recursos na drea habitacional, voltado para familias com renda mensal
abaixo de cinco salarios minimos. Entretanto, o direito a moradia digna, com infraestrutura
adequada ndo é garantindo a todos em nosso pais.

Nestes avancos, direciona-se para a questdo da descentralizacdo das acdes, através
da gestdo compartilhada, e direcionando responsabilidades nas trés esferas de governo.
Portanto, a gestdao da habitacdo é acompanhada e avaliada tanto pelo poder publico quanto
pela sociedade civil, igualmente representada nos Conselhos de Habita¢do. Esse controle
social consolida um modelo de gestao transparente em relagdo as estratégias, a execugdo e
a avaliacdo da politica. Porém, a implementacdo da descentralizacdo na area da habitagao, é
bastante recente, e muito se tem para avancar neste sentido. A politica de habitacdo para se
consolidar em nivel municipal necessita de condi¢des de infra-estrutura, maior eficiéncia na
administra¢do dos recursos publicos, capacidade de organizacao politica dos conselhos, bem
como da expansao da oferta de moradia para a populacdo de baixa renda.

A partir de 2007, novas mudancas ocorreram no que tange a forma de se implantar
politicas habitacionais no Brasil. Visando reverter esse quadro, o pais vem se organizando para
retomar o Planejamento do setor habitacional, que ndo ocorre desde a extingdo do Banco
Nacional de Habitacdo, através do discurso do crescimento da economia.

Na drea habitacional, o governo da época passa a liberar recursos para o
investimento habitacional por meio do Fundo Nacional de Habitagao de Interesse Social
(FNHIS) lancando o Plano de Aceleracdo do Crescimento (PAC), destinado a promover o
crescimento econbmico com um ambicioso programa de investimentos em infraestrutura
(ARAGAO, 2012). Entretanto, tem-se que levar em consideracdo que o crescimento
econdmico é de vital importancia para o pais, mas tem que ter sustentacdo social e

ambiental.
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Com base em Rolnik (2015), em 2008, comecou-se a elaborar um pacote
habitacional, nos moldes do modelo chileno, por meio de subsidio direto ao comprador. O
pacote foi batizado como Programa Minha Casa Minha Vida (MCMV), lancado em marco de
2009. A base inicial do programa era atender apenas as regides metropolitanas e cidades
com mais de 100 mil habitantes, dreas de atuacdo do segmento econdmico das
incorporadoras. Pressionado, o governo teve que estender o programa para cidades com
menos de 50 mil habitantes. O Programa foi um verdadeiro sucesso, pois a partir de 2010,
cerca de 1 milhdo de unidades financiadas pelo FGTS e SBPE foram langadas por ano, 4 vezes
maior do que em 2003. Em 2014 o programa havia contratado 3,5 milhdes de unidades e
entregado cerca de 1,7 milhdo de casas e ou apartamentos. Portanto, se de um lado o
programa foi desenhado para incentivar empresas privadas a se comprometerem com a
producdo de habitacdo para moradores de baixa renda, por outro lado, permaneceu
dependente de recursos publicos, mobilizados para subsidiar a aquisicdo da propriedade por
compradores de baixa e média renda. Esse arranjo financeiro implicou a transferéncia de
riscos para as instituicdes publicas, ao mesmo tempo em que manteve os lucros com
agentes privados, reiterando os padroes histdricos de apropriacdo de fundos publicos por
atores privados no pais.

Maricato (2006) relata que no Brasil o mercado privado oferece um produto de luxo
gue abrange menos de 30% da populacdo e que a classe média tem se apropriado dos
recursos subsidiados utilizados na promocgao publica de moradias, deixando a populagao de
baixa renda sem alternativas. Resultante desse quadro, o déficit habitacional estd
concentrado nas faixas de renda mais baixas: 92% esta situado entre 0 e 5 salarios minimos
e 84% entre 0 e 3 salarios minimos.

Este déficit habitacional é resultante de falta de alternativas habitacionais, gerada pelo
intenso processo de urbanizacdo, baixa renda das familias, apropriacdo especulativa de terra
urbanizada e inadequagao das politicas de habitacdo; o que levou uma parcela significativa da
populacdo a viver em assentamentos precdrios e informais. Estes se caracterizam pela
informalidade na posse da terra, auséncia ou insuficiéncia de infraestrutura, irregularidade no
processo de ordenamento urbano, falta de acesso servicos e moradias com graves problemas de
habitabilidade, construidas pelos préprios moradores sem apoio técnico e institucional

(MINISTERIO DAS CIDADES/PlanHab, 2009).
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O fato é que a habitacdo historicamente sempre se posicionou a margem da
concepc¢ao de direito, por nao atingir a parcela da populagdo com menor renda. Pois, as
desigualdades sociais e a concentracdo de renda, sdo caracteristicas da sociedade brasileira,
e se manifestam fisicamente nos espagos segregados das cidades. Nelas, as caréncias
habitacionais constituem, talvez, o maior problema: a falta de moradia digna para populacao
mais carente, que responde por 92% do déficit habitacional brasileiro (BRASIL, 2004).

Diante disso, visualiza-se em termos de Politica Habitacional no Brasil, que ela tem
sido pautada pela insuficiéncia, precariedade, exclusao, sendo que os modelos adotados tém
se revelado insuficientes e inadequados. Corrobora Maricato (2009, p. 34) quando aponta
gue “se revelaram incapazes de sanar a caréncia das camadas mais pobres da populacdo”.

A segregacdo socioespacial na otica apresentada é produto de um processo de
“urbanizacdo a brasileira”, que perpetuou a manutencdo dos conflitos socioeconémicos,
principalmente no acesso a aquisicdao da terra, e intensificou a periferizagdo da cidade ao
permitir a implantacdo de conjuntos habitacionais de interesse social em locais com pouco
ou nenhuma infraestrutura consolidada.

Discutir a violéncia na otica do urbano se faz necessdrio compreender seu

significado.

3 Procedimentos metodoldgicos

A metodologia adotada foi predominantemente qualitativa, uma vez que se
analisou os dados coletados de modo a descrever as percepcdes e os significados referentes
a concepgao de violéncia de moradores do Loteamento Expoente. A pesquisa qualitativa
para Flick (2009, p.20) possui grande “relevancia ao estudo das rela¢des sociais devido a
pluralizagao das esferas da vida”.

Quanto aos procedimentos técnicos para a coleta de dados, foi utilizado o
formulario para o levantamento das informacdes. A escolha pelo formulario aconteceu pelo
fato de o entrevistador preencher o mesmo (BARROS; LEHFELD, 2001). A aplicacdo deste
instrumento se deu através da aplicacdo da técnica da entrevista semi-estruturada, com
questdes abertas e fechadas em visitas domiciliares, mediante assinatura do termo de livre

esclarecimento e consentimento, conforme determina a resolucdo 466/2012.
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Os sujeitos envolvidos na pesquisa sdo moradores do Loteamento Expoente
selecionados aleatoriamente que totalizaram nove (9) sujeitos. Haja vista que, ao
contabilizar esse numero, identificou-se que as respostas eram todas no mesmo sentido, o
gue levou-nos a priorizar os dados coletados.

As entrevistas foram feitas juntamente com as Agentes de Saude, apds dois
contatos com a Coordenadora do Posto de Saude que sugeriu o acompanhamento das
profissionais, pelo fato delas possuirem uma proximidade maior com a comunidade,
facilitando o acesso aos entrevistados. Ou seja, duas Agentes de Saude nos direcionava para
os moradores “possiveis respondentes”, pessoas que elas conhecem e que estavam em casa
no momento da visita e que aceitassem ser entrevistados.

Diante das constantes ameagas de traficantes e da reintegra¢dao de posse que
aconteceu no mesmo més da visita, consideramos importante a presenca das Agentes de
Saude para que fosse possivel conquistar a confianca dos moradores, tendo em vista a
participacdo na pesquisa. Assim mesmo, trés (3) moradoras decidiram ndo realizar a
entrevista. Haja vista que os boatos que correm |3, é de que ‘ninguém ouve e nada vé'.
Corroborando com a realidade vivida pelos moradores, foi bem visivel o medo deles de
falarem sobre as situagdes de violéncia presenciada, o que nos levou a diversas explicacOes
de que as entrevistas ndo tinham relagdo com denuncia e que seus nomes seriam mantidos
no anonimato.

Para analisar o material textual, utilizou-se a analise de conteldo, de acordo com
Bardin (2011) absorve o investigador pelo escondido, o latente, o ndo aparente, o ndo dito,

repetido por qualquer mensagem.

4 Resultados e discussoes

41 A politica habitacional no municipio: e as formas de segregacao sécio-espacial

A analise sobre o aporte das politicas publicas de habitacao de interesse social no
Brasil remete para o fendmeno de central importancia, que é a marginalizagcdo das condicoes
de vida de massivos setores sociais que ndo podem se inserir completamente no sistema

produtivo e que recebem formas de habitacdo precdria como é o caso de cidades brasileiras.
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Chapecd, estd localizada no Oeste do Estado de Santa Catarina, com a intencdo de
iniciar a erradicagdo da habitagdo em areas irregulares, foi entregue em 2011, o Conjunto
Habitacional Expoente. Construido com recursos do Programa do Governo Federal,
mediante uma parceria entre a Caixa Econdémica Federal e a Prefeitura de Chapecd,
autorizado em outubro de 2009, no mesmo més a Construtora Embracol firmou o contrato
de construcdo do loteamento junto a Caixa Econdmica Federal. Trata-se do maior
empreendimento habitacional no oeste catarinense, construido em uma area de 82 mil
metros quadrados, com um total de 470 moradias. O investimento total no projeto é de RS
20,6 milhdes. O empreendimento foi entregue em prazo extraordindrio de pouco mais de 14
meses.

Do total de 470 moradias, 336 sdao apartamentos de 45 metros quadrados e 134 s3ao
casas de 36 metros quadrados, contendo dois quartos, sala, cozinha e banheiro. Destas, 15
estdo adaptadas para pessoas com deficiéncia e 15 para idosos. O Loteamento esta dividido
em Expoente 1, 2, 3 e 4. O Expoente 1 tem 13 blocos de apartamentos, o Expoente 2 possui
15 blocos, o Expoente 3 tem 8 blocos e o Expoente 4 foi composto por 6 blocos. Cada bloco
tem 2 andares e cada andar possui 4 apartamentos. Localiza-se o “Loteamento Expoente” no
bairro Seminario (HETZEL, 2016).

A escolha dos beneficiados pelo programa foi feita por meio de sorteio, levando em
consideracdo alguns critérios de selecdo. Num primeiro momento, a prefeitura identificou os
interessados. Entre 18 de maio a 30 de outubro de 2009, através da Secretaria de Habitacao,
distribuiram-se 7.588 senhas para familias. Nesse periodo, foram feitos 2.618 cadastros,
posteriormente avaliados considerando critérios como baixa renda, estarem estabelecidas
em dreas do risco, mulheres chefes de familia, ou seja, aquelas familias que estavam em
situacdes de risco e de vulnerabilidade social. (HETZEL, 2016).

Os critérios estabelecidos pelos Programas de Habitacdo Social demonstra que a
segregacdo socioespacial, em Chapecd, ocorre pela falta de acesso a aquisicdo de terras
baratas (pelo baixo poder de consumo da populacdo de baixa renda).

Queremos aqui salientar que o investimento realizado pela prefeitura municipal foi
de fundamental importancia e que se vislumbrou para a populacdao de mais baixa renda com
condicGes de precariedade habitacional, em decorréncia do alto valor dos imdveis uma

maneira de obter uma qualidade de vida, através da garantia do direito a habitacdo. Pois,
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conforme a FetrafSul (2011) com subsidio do Governo federal, cada familia assumiu parcelas
de 10% da renda familiar, durante um periodo de dez anos, o que corresponde ao minimo
de RS 50 reais e ao maximo de RS 139 reais e 50 centavos/més.

Entretanto, segundo Villaga (1998) um dos atributos mais representativos da
segregacao residencial na América Latina é os de ordem socioeconémicos. Ao tragar o perfil
dos entrevistados, a grande parte deles é assegurada da Previdéncia Social que recebeu
auxilio doenca ou aposentadoria. A idade varia de 33 a 79 anos, com predominancia para o
sexo feminino, residentes no loteamento desde a criagdo, com predominancia das familias
com até 3 membros, portanto familias pequenas.

Além dos fatores socioecondmicos das classes, Marcuse (2004) aponta que
contribui na segregacao social e que reflete e reproduz as relagdes de poder e pode ser
representada pela distribuicdo dos servigos publicos, pelo Estado. Os acessos diferenciados a
infraestrutura urbana a equipamentos educacionais, de saude e de lazer tornam-se a
expressao materializada da atuacdo da sociedade na producdo do espaco urbano.

O conjunto habitacional Expoente, possui pouca infraestrutura, ndo é considerado
local de dificil acesso, foi apontado que necessita de manutencdo, bem como as vias de
acesso. No que se refere a iluminagdao publica tem, mas nos condominios por falta de
pagamento dos moradores é precaria. No que tange a conservacao do entorno do
loteamento (estradas de acesso), existe um mato fechado o que se torna perigoso e causa
medo para aqueles que precisam fazer o trajeto a pé.

Quanto aos equipamentos sociais, na area da saude, os moradores utilizam a
Policlinica do Bairro Seminario, bem como os demais equipamentos publicos e comerciais.
As escolas ficam nas proximidades do Bairro, a maioria das criancas e adolescentes vao de
Onibus para as escolas do municipio, segundo os moradores, para a escola Sao Francisco nao
existe Onibus e muitos vdo a pé. A creche foi entregue ano passado.

No que se refere a area de lazer, existe apenas um campo de futebol, por causa
disso ocorrem muitas brigas. Existe um quiosque na entrada do Loteamento 1, mas segundo
os moradores, quem usa sao os ‘pias’, chamados pelos moradores.

Para reunido e convivéncia existia um barracdao, entretanto a 5 anos esta
depredado, sem condicOes de uso, interditado, além do mais estd em péssimas condicdes, e

que pode cair a qualquer momento, por causa disso, ndo tem lugar para reunides de
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moradores, de acordo uma moradora, “a prefeitura disse que ia derrubar e construir outro,
mas até agora nada. Ai nds nGo temos onde fazer reunitio de morador” (Entrevistada 2).

A formagao das cidades se da sob a ordem que é fundamentalmente excludente do
capitalismo. Esse sistema impde as classes econdmicas mais baixas a uma condi¢cdo de
subcidadania, afastadas das regides importantes da cidade, onde é oferecida grande parte
dos servigos publicos, do comércio e do lazer, limitando a sociabilidade e tornando o capital
um gerador de segregacdo e de estigmatizacdo de grupos sociais. Assim, ela se encontra em
estreita relagdo com a producao e manutencgao de preconceitos. (SCHMIDT, 2012).

As condic¢Oes de vulnerabilidade social levam as familias a sofrerem discriminagdo e
preconceito, por residirem em um ambiente que carrega estigma, conforme evidencia as
falas.

Minhas filhas deixaram curriculo em vdrias empresas, ndo chamam, ndo
conseguem emprego (Entrevistada 2).

As familias nGo vem visitar a gente e as amizades ndo vem aqui por medo. [...].
(Entrevistada 3)

Taxi e pizzaria ndo adianta chamar que eles ndo vém. Agora no semindrio tem uma
pizzaria que trds, mas s6 para quem ele conhece, jd foram assaltados aqui
(Entrevistada 4).

Eu tenho vergonha de dizer que moro no expoente, eu trabalhava para algumas
empresas, que levavam a mercadoria aqui. Ai de repente disseram que nGo queriam
mais meus servigos (Entrevistado 5)

Esses dias meu padrdo queria me dar carona, eu ndo aceitei porque pensei, se ele
me trazer vai saber onde eu moro, ele pensa que moro no Bairro Semindrio. Eu
trabalho Id a 4 anos, eles ndo sabem que moro aqui. [...]. ( Entrevistada 7).

Conforme Caldeira (2000) a violéncia e o medo combinam-se a processos de
mudanca social nas cidades contemporaneas, gerando novas formas de segregacdo espacial
e discriminacao social.

Na atualidade, a violéncia se acirra diante de uma sociedade globalizada, ainda
fundada na exploracdo/dominacdo geradas pelo capitalismo, pelas relagdes de género
patriarcais e pelo racismo (ROCHA, 2014). Outros exemplos sdo apresentados por Bonamigo
e Chaves (2014), como as agressdes contra pessoas em diferentes espacos; agressoes
especificas contra criancas, adolescentes e mulheres (incluindo as sexuais) no espaco
familiar; violéncias no espaco da escola (agressOes entre colegas e entre alunos e

professores, presenca de armas, ameacas, furtos e roubos relacionados ao patrimonio da
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escola); violéncias no transito (colisOes e atropelamentos); violéncias contra o patrimonio
(furtos e roubos de bens publicos e privados); trafico e porte de drogas; porte de armas;
sequestro-relampago; aplicacdo de pequenos golpes que implicam em extorsao financeira;
preconceitos étnicos, homoafetivos, contra pessoas pobres, violéncia estatal (materializada
na postura autoritaria e no uso excessivo da forca presentes nas acdes publicas no campo da
seguranga), entre outras. O que nos faz observar o qudao complexo é o fendbmeno da
violéncia.

No Loteamento Expoente, desde a entrada dos moradores, muitos acontecimentos
de violéncia e criminalidade tém sido noticias dos jornais locais, problemdtica que levou
muitas moradias serem vendidas ou abandonadas e que resultaram no dia 10 de abril de
2018, da primeira operagao de reintegracdo de posse do periodo urbano de Chapecé e a
primeira do MCMV do pais.

Segundo o jornal Clic RDC (2018), em torno de 120 policiais envolvendo o Poder
Judiciario, Policia Militar, Policia Civil, SaerFron, Policia Federal, Batalhdo de Choque, SAMU
e Copo de Bombeiro, atuaram na reitegracao de posse de 38 familias em situagao irregular
no Loteamento Expoente.

A reintegracdo de posse foi ingressada pela Caixa Econdmica Federal devido aos
imoveis serem ocupados irregularmente por familias, outros foram vendidos contra as
normas do Programa Minha Casa Minha Vida, e invadidos por criminosos. E que por ndo ter
havido a entrega consensual, houve a necessidade de expedicdao dos respectivos mandados
de reintegracdo, conforme nota Divulgada pela Caixa (CLIC RDC, 2018).

Como a pesquisa de campo realizou-se logo depois deste acontecimento, muitos
entrevistados, de uma forma direta comentaram o fato, relatando que muitas familias ndo
tinham recebido uma notificacdo. Simplesmente a operacao foi realizada pegando todos
desprevenidos. A operacdo causou indignacdo nos moradores e medo, pois relatos
apontaram que alguns tém até medo de viajar, para visitar parentes e perder seu imével,
mesmo estando regular nos pagamentos.

Caldeira (2000) adverte que o medo e violéncia, sdo dificeis de entender, fazem o
discurso proliferar e circular. Todos os tipos de conversas, comentdrios, narrativas, que tém
o crime e o medo como tema ¢é contagiante. Quando se conta um caso, muito

provavelmente varios outros se seguem. A fala do crime é também fragmentada e repetitiva.
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Ela surge no meio das mais variadas interacdes, repetindo a mesma histéria. Apesar das
repetigdes, as pessoas nunca se cansam. Ao contrdrio, parecem compelidas a continuar
falando sobre o crime, como se as infindaveis andlises de casos pudessem ajuda-las a
encontrar um meio de lidar com suas experiéncias inusitadas da violéncia. A repeticao das
histérias, no entanto, s6 serve para reforcar as sensacdes de perigo, inseguranca e
perturbacdo das pessoas. Assim, a fala do crime alimenta um circulo em que o medo é
trabalhado e reproduzido, e no qual a violéncia é a um s6 tempo combatida e ampliada.

As violéncias se intensificam na visdo de Sodré (2003) pelo processo de urbanizagao
manifestadas através de vandalismos, delinquéncia, marginalidade, crimes de mortes,
assaltos que sdo decorrentes da violéncia exclusiva da ordem social.

Apesar de todas as pessoas entrevistadas estarem preocupadas com a violéncia, a
maioria delas ja havia sofrido algum tipo de violéncia, direta ou indiretamente (um amigo,
um parente ou alguém préximo a elas ja tinha sido vitima). Os crimes contra a propriedade,
sobretudo arrombamento e furto de residéncias. Os crimes contra pessoas, inclusive
assassinato, foram trés, e agressdes fisicas e verbais; o consumo e a venda de drogas. Nem
todos, tinha sido vitima direta do crime violento, mas tinha testemunhado uma grande
violéncia no Loteamento ou entre pessoas que conheciam.

Os crimes que relataram tinham ocorrido em diferentes lugares: nas ruas, em suas
casas através de relatos de varios episédios de assalto e depredacdo as residéncias, na
proximidade de suas casas, no entorno do Loteamento, no transporte publico, nos espacos
de convivéncia e de lazer.

Os jovens, chamados pelos moradores de “pias” s3ao considerados socialmente
marginais, e seus comportamentos sao condenados, relataram que usam palavrdes, sdo
‘sem vergonha’, consomem drogas e assim por diante. De certo modo, explica Caldeira
(2002, p.80) “tudo o que quebra os padrdes do que se considera boa conduta pode ser
associado a criminosos, ao crime e a seus espac¢os”. Ou seja, o que pertence ao crime é tudo
0 que a sociedade considera improéprio.

Com o crescimento dos indices de violéncia amplia-se o0 medo e a sensacdo de
inseguranca no cidaddo comum. Bauman (2009, p.10) afirma que a “[...] a inseguranca

moderna, em suas varias manifestacdes, é caracterizada pelo medo dos crimes e dos

€oLOQUIO - Revista do Desenvolvimento Regional - Faccat - Taquara/RS - Edi¢do Especial Il SNDR, jan. 2019



40

criminosos”. Nessa dtica, a inseguranca aumenta o medo, e a populacao acredita e reafirma
quando perguntado,
Eles ficam soltos e nds temos que nos trancar, ficar presos em casa e colocar grade
na porta, mesmo assim eles podem vir com alguma ferramenta, abrir e atirar na
gente (Entrevistado 1).

Algo que nos chamou a atengdo, nas casas visitadas, foi a pouca sociabilidade local,
os moradores confirmam que o Loteamento n3o é seguro, o que levou a fortificarem suas
casas, por medo do crime, suas portas estavam fechadas, protegidas por grades, mesmo nos
apartamentos, cada andar era protegido por grades, barras nas janelas por estarem mais
desconfiadas, falam com estranhos na rua por detrds de grades, escolhem com cuidado as
pessoas que vao se relacionar e controlam seus filhos para ndo brincarem nas ruas e para
utilizarem o espaco publico o menos possivel.

Os “enclaves fortificados” de acordo com Caldeira (2000) tornou-se um elemento
central de um novo e ja difundido padrdo de segregacdo urbana baseado em enclaves
fortificados. Trata-se de espacgos privatizados, fechados e monitorados para residéncia,
consumo, lazer e trabalho. Os condominios fechados, é o novo tipo de moradia fortificada da
elite, ndo sdao lugares para os quais as pessoas caminhem ou pelos quais passem. S3o
fisicamente demarcados e isolados por muros, grades, espacos vazios e detalhes
arquiteténicos. Sdo essenciais na cidade de hoje, por razdes de seguranca e segregacdao, mas
também por questdes estéticas e de status. Embora tendam a serem espacos para as classes
altas, podem ser situados em dreas rurais ou na periferia, ao lado de favelas ou casas
autoconstruidas. Sao claramente demarcados por todos os tipos de barreiras fisicas e
artificios de distanciamento e sua presenca no espaco da cidade é uma evidente afirmacao
de diferenciacdao social. Eles oferecem uma nova maneira de estabelecer fronteiras entre
grupos sociais, criando novas hierarquias entre eles e, organizando explicitamente as
diferencas como desigualdade. Houve uma ampliagdo dos condominios a partir dos anos 70
para as classes dos trabalhadores, entretanto existem aqueles empreendimentos mais
sofisticados e caros para a populacao da classe alta. A diferenca dos antigos condominios é o
isolamento, com espacos fechados, bem seguros, com espagos comuns, areas de circulacao,
pleigraouds e salGes de festas. O que diferencia os “enclaves fortificados” da classe alta com

o da populacdo empobrecida sdo a seguranca e a urbanizacdo ofertada pelo Estado.
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Enquanto, o primeiro gasta grandes valores com seguranca, os condominios de Habitacdo
Social sdao de 42m2, longes da cidade, sem transporte publico de qualidade, sem
infraestrutura urbana, e necessitam da protecdo pessoal, suas casas sdo padronizadas, e
desavalorizadas pela populagdo em geral como também por aquelas que nao tem outra
opc¢ao a nao ser viver nelas.

A inseguranca leva a populagdo a desaparecer das ruas. A ficarem trancados em
casa, e so sairem para quando for necessario, muitas moradores relataram nao sairem muito
de casa, para ndo se incomodarem. Uma mae relatou,

Medo de deixar a sua filha ir ao supermercado. Parece que o problema maior é
quando somos mulher e moramos sé com filhas. Quanto tem um homem na casa,
mesmo menor de idade parece que eles respeitam mais. Porque sabem que se eles
falaram alguma coisa pra mde deles, vai tomar uma atitude (Entrevistada 4).

Nessa fala, e conforme o sexo das entrevistadas (0), a maioria do sexo feminino,
observa-se que a maioria é composta de familia monoparental, tendo como provedora a
mulher. Saffiotti (1979) mostra que a histéria da instituicdo familiar sempre teve como
ponto de partida o modelo patriarcal, importado pela coloniza¢cdo e adaptado as condi¢Oes
do Brasil da época, latifundidrio e escravista. Entretanto, essa hegemonia é questionada,
haja vista a pluralidade de familias brasileiras de origem africana, indigena e das classes
populares como um todo, como familias columbinas, chefiadas por mulheres com seus
filhos, e os adotivos.

Com as transformacdes do final do século XIX e inicio do XX instituem um novo
modelo de familia no Brasil, que se opunha ao modelo patriarcal. E a familias monoparentais
femininas, ou chefiadas por mulheres, com a presenca o conjuge ou nado cresce. Nesse
modelo, Teixeira (2013) constata que a mulher na condicdo de provedora do lar, enfrenta
maiores dificuldades, tendo em vista as desigualdades de género que atravessam o
mercado, os saldrios e as condi¢bes de trabalho, e a responsabilizacdo destas sozinhas, de
cuidar, proteger os filhos.

Portanto, o fendmeno da violéncia, se torna um dos grandes desafios da atualidade,
pois enquanto recorte do social, na visdo de Silva (2005) perpassa o cotidiano de todos de
forma atordoante, sendo necessario buscar novos parametros para sua compreensdo e

enfrentamento. A violéncia possui ligacdes profundas com a desigualdade entre as classes e
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a exclusdo social, dessa forma, seu enfrentamento ndo pode eximir-se da melhoria do
sistema de protecao social, do fortalecimento das politicas sociais e da garantia de direitos.
N3o queremos confirmar a partir do perfil das familias entrevistadas e ou reforcar,
que a pobreza gera violéncia, a cargo de (Ziccardi, 2016) mostrar que as expressdes da
questdo social que vive a grande parte da populacdo e a questdo urbana sdao marcadas pelas
condicdes de precariedade do trabalho e enfraguecimento do modelo do Estado de Bem-
Estar, bem como a persisténcia e aumento da pobreza urbana que deu origem aos processos
de urbanizagao da pobreza e a ampliagao das desigualdades econdmico, social e territorial.
Neste contexto, a questdo urbana se expressa nas cidades do século XXI, como espagos
fragmentados e divididos ou segmentados, caracteristicas que, embora as cidades da
América Latina sempre tiveram, agora foram amplificados. Percebe a autora, que a pobreza
urbana é uma consequéncia da precariedade, da informalidade e, sobretudo, dos baixos
salarios que recebem milhdes de trabalhadores. A situagdo social e urbana, entretanto, ndo
afeta apenas esses cidaddos que tém poucas possibilidades de exercer seus direitos sociais,
mas para toda a sociedade, fraturando o tecido social e gerando condi¢des favoraveis a

proliferagdo da violéncia e inseguranga.

3.2 Seguranga Publica: protegao ou puni¢do?

De acordo com Caldeira (2000), o Brasil é hoje uma democracia em que os direitos
politicos e a liberdade de organizacdo e de expressdo sdo amplamente garantidos. Os
principais alvos da violéncia policial ndo s3ao adversarios politicos, mas sim aqueles
considerados  "suspeitos" (supostos criminosos), em sua maioria, pobres e
desproporcionalmente negros. Isso ocorre por causa do apoio popular a essa violéncia, as
violagdes dos direitos humanos sdao uma questao publica, exibidas diariamente pelos meios
de comunicacdo de massa, livres de censura. No entanto, muitas vezes os abusos sdo
apoiados por uma populacdo que classifica direitos humanos como "privilégios de
bandidos".

Ao discorrer acerca da segurancga publica nos reportamos a analise de Bonamigo e
Chaves (2014), que buscam sua fundamentacdo em Rousseau. Para os autores a segurancga

publica é uma criacdo social nascida no bojo da passagem de estagio da convivéncia natural ao
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da convivéncia social. E nesse processo social que homens e mulheres abrem m3o de alguns
direitos naturais, delegando-os a uma instancia superior, responsavel pela seguranca coletiva.

Entretanto, a politica da seguranca publica desde sua génese, mesmo socialmente
fundamental, em todos os regimes politicos foi mantida como um campo de menor
prioridade, tratada em uma otica militarista, com o uso predominante da violéncia com
forma de dominagdo. Mesmo com os esfor¢os da ultima década e os importantes
movimentos de introducdo de conteuddos de direitos humanos e formacdo humana nas
academias militares estaduais e civis, mantém-se a ldgica tradicional de uso da violéncia
institucional (BONAMIGO e CHAVES, 2014).

Nessa otica, os entrevistados, experienciam a violéncia diariamente, tanto por parte
de criminosos como da policia, que as transformou em seu alvo principal. Em consequéncia,
os moradores nao confiam na policia e dificilmente tém uma visao positiva dela. Na maior
parte dos casos, eles tém medo da policia, e com razdo, pois, percebeu-se algumas praticas
violentas da prépria policia as quais produzem medo e inseguranca “onde todos sdo
suspeitos”,

Aqui também jd vimos policiais arrastarem um pid até a esquina. Bateram nele,
depois arrastaram. As vezes chegam no ponto de énibus e comegcam a bater em
quem estd Id, se é piazada, sem saber se sdo culpados ou nGo. Quando eles vinham

aqui, as pessoas que estavam na rua, na frente das casas, ndo podia olhar para a
policia, porque eles diziam que iam bate (Entrevistada 4).

A policia criou inimigo aqui, porque elas viram seus filhos apanharem e ja falaram
aqui é tudo bandido mesmo. Mas somos pessoas trabalhadoras, os filhos estudam,
outros fazem faculdade, mas todos somos vistos como bandidos (Entrevistada 9).
Para os moradores, a policia ja foi bem mais violenta, no ultimo ano parece que isso
mudou, “no inicio, os pia fugiam da policia, corriam por medo, porque eles batiam antes
para depois perguntar. Pisavam na cabeca. Depois foram conhecendo o lugar e vendo que
nao sao todos bandidos, aqui tem trabalhador”. (Entrevistado 5).
Para Marino (2017, p.3) a policia representa uma das principais instituicGes de uma
cidade.
Encarregada pela imposi¢cdo da ordem, as forgas policiais alicercam uma estrutura
vinculada aos interesses estatais e, consequentemente, aos interesses sociais
hegemoénicos. [...], ao focarmos nossa andlise nas forcas policiais pretendemos

colocar em apreciacdo uma instituicdo construida ao longo de mais de dois séculos,
que se mostra reticente a mudangas.
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Na visdo dos moradores, a Policia Civil e Militar ndo tem autoridade na comunidade.
Eles chegam |4 e sao chamados de “rato, porco, verme” (Entrevistada 2). Ja a Policia Tatica é
mais respeitada, “eles chegam aqui e quebram a pau quem eles pegam, chegam armados,
com muitos carros, com spray de pimenta...” (Entrevistada 4).

A critica contra a policia é bastante visivel, mas temos que levar em considerac¢do os
perigos enfrentados pelos policiais e suas mds condi¢des de trabalho, o que ndo justifica a
violéncia praticada.

Em situacdes de violéncia, os moradores sentem-se impotentes. Ficam paralisados
entre o medo da policia, o medo da vingang¢a do criminoso. Sem prote¢ao, adotam o siléncio
como uma maneira de manter boas relagdes com criminosos moradores do Loteamento.
Segundo alguns relatos, correram boatos de que os traficantes possuem acesso ao radio
amador da policia, e ficam sabendo quem esta denunciando, e podem sofrer represalias dos
traficantes. Ou entdo, quando a populagcdo chama a policia, precisam se identificar o que
também acarreta medo de denunciar.

A policia ndo dd seguranca pra gente. Se ligar para a policia, eles querem saber
quem é que ta falando, ai a gente fica com medo, entdo ndo ligamos
(Entrevistado 7)

Nesse aspecto de seguranca, Caldeira (2000) faz uma analise interessante, ao
mencionar que o Poder Judicidrio esta longe de ser visto como confidvel, e que também faz
parte do controle do crime, pois o universo do crime parece incluir apenas criminosos,
policiais e cidaddos impotentes, que tém de negociar sua seguranca por conta proépria e
entre si.

Sentimentos de medo e vulnerabilidade em relacdo a policia fazem com que os
moradores sintam-se pressionadas contra a parede. Por um lado elas defenderam a forga
contra supostos criminosos e por outro justificam e desejam a presenca da policia. Uma das
moradoras relata, “se tivesse um posto aqui, muita coisa néo teria acontecido, muitas mades
ndo teriam perdido seus filhos para as drogas e para o crime”. (Entrevistada 2). As
entrevistadas 4 e 9 relatam,

Se todas as promessas feitas, tivessem sido cumpridas, seria um loteamento
exemplar, se tivesse posto de policia, teriam apoio da populagdo, ia inibir os

adolescentes se envolver com drogas, a depredagdo das casas e apartamentos e as
mortes (Entrevistada 4).
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Se tivesse uma base policial aqui teria mais seguranga. Néo teria acontecido tantas
mortes, teria tido mais prisGes, e pessoas ndo teriam saido daqui por medo
(Entrevistada 9).

Portanto, a solu¢do da criminalidade, vem da prépria comunidade, no caso, indicam
a presenca efetiva do Estado na regido para garantir a plena realizacdo dos direitos de
cidadania, a partir da construgao de um posto policial. Que segundo eles isso foi prometido,
mas ndo cumprido até hoje, 7 anos depois da entrega do Loteamento.

Parece fora de duvida que isso, conforme Silva (2009) se restringe ao tratamento
dos problemas (no caso, a seguranca publica) a uma guerra contra atividades que perturbam
0s aspectos interpessoais mais rotineiros da vida social. E que atribui a culpa a um segmento,
os moradores dos territérios da pobreza a partir de sua criminalizacdo indiscriminada,
tornam-se o tipo ideal do outro que precisa ser afastado a qualquer preco. Em decorréncia,
convergem para os aparelhos policiais todas as aten¢des e demandas de recomposicdao da
ordem social. Cresce o clamor por uma acdo “dura”, Unica possibilidade de evitar a
contaminacdo de todo o quadro mais geral do conflito social institucionalizado. Completa o
autor, que este é o segredo, praticado, mas ndo tematizado, do aumento conjugado de
democratiza¢do e expansdo da violéncia. O dispositivo fundamental que faz a mediag¢do e a
delegacdo de grandes parcelas da sociedade para que as corporacdes tomem decisGes,
segundo critérios préprios, sobre o uso da forca e a definicdo dos inimigos a combater, reais

ou imaginarios.

5 Consideragoes finais

A pesquisa mostrou que a violéncia é um fendmeno bastante grave no “Loteamento
Expoente”, o que demonstra que o direito a habitacdo, enquanto realizacdo de um sonho se
tornou um grande pesadelo. Haja vista, que todos relataram as diversas formas de violéncia
sofrida diretamente ou indiretamente.

As violéncias sofridas e percebidas sao multifacetadas. Além da falta de garantia dos
direitos basicos de cidadania como direito de ir e vir, existem outras formas de violacdo de
direitos que reproduzem os fendmenos criminais. Como forma de coibir a criminalidade e a

violéncia, a comunidade justifica e deseja a presenca da policia. Nessa ética, o medo de ser
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vitima assusta muito a comunidade, o que acaba acarretando aumento da pressdo pela
adog¢do de medidas mais duras contra 0s criminosos.

A pesquisa revelou a existéncia dos problemas da violéncia e da criminalidade
enfrentados pelos moradores do empreendimento habitacional em questdo. Entretanto,
observa-se que o territério em que estd o Loteamento Expoente é uma comunidade com
grande numero populacional, empobrecidas, com diferentes grupos e de idades
diversificadas, com auséncia de ambientes adequados as necessidades das familias, em
funcdo da execucdo de projetos que ndo contemplam a realidade, bem como auséncia de
relagbes entre vizinhos, e de intergeracionais, onde muitos dos jovens e adultos estdao
envolvidos com o trafico de drogas. A falta de pertencimento ao lugar a nosso ver, contribui
para a marginaliza¢dao e da depredacgao da estrutura do Loteamento.

Foi possivel concluir que o direito a cidade esta atrelado a uma economia mundial
que hegemonicamente é capitalista e neoliberal, que intensificou a pobreza urbana pelas
transformacdes advindas do mundo do trabalho. A proliferacdo da violéncia e da
inseguranca é fruto destas condi¢Ges desfavoraveis em que se encontra grande parte da
populacdo. A politica publica ofertada ao contingente de pessoas que vivem na pobreza, na
especificidade da politica de habitacdo social, vai além do direito a uma casa, mas inclui a

efetivacdo do desenvolvimento social, econémico e cultural de seus moradores.
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