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Resumo A transicdo para modelos produtivos sustentaveis depende de capacidades que ultrapassam os limites de
empresas isoladas e exigem coordenacdo territorial entre organizagcdes empresariais, poder publico, instituicdes de
ensino, trabalhadores e sociedade. Este artigo analisa como uma organizacdo empresarial associativa atua como
intermediaria da governanca ambiental, social e de governanca (ESG) no desenvolvimento regional. Realizou-se
estudo de caso qualitativo e documental da Federacdo das IndUstrias do Estado de Santa Catarina (FIESC), com base
no Relatério de Sustentabilidade 2024, no Relatério Anual 2024 e em documentos institucionais complementares. A
anélise tematica foi orientada por cinco dimensdes: traducdo de agendas de sustentabilidade, coordenacdo de atores,
desenvolvimento de capacidades regionais, prestacdo de contas coletiva e tensfes entre legitimidade e transformag&o
substantiva. Os resultados indicam que a FIESC traduz referenciais globais para prioridades do territério, articula
iniciativas de descarbonizacdo e governanga da agua, amplia capacidades por meio de educagdo profissional,
inovacdo e salde ocupacional e estrutura mecanismos formais de divulgacdo. Entretanto, predominam indicadores
de esforgo e alcance, enquanto permanecem limitadas as evidéncias longitudinais, a verificacdo independente e a
participagdo de partes interessadas externas a industria. Conclui-se que organizagdes associativas podem funcionar
como intermediarias ESG regionais quando convertem agendas gerais em capacidades coletivas, mas sua
contribuicdo ao desenvolvimento sustentavel depende da materialidade das acdes, da verificabilidade dos resultados,
da participacdo plural e da demonstracdo de impactos territoriais.
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Abstract The transition toward sustainable production models depends on capacities that exceed the boundaries of
individual firms and require territorial coordination among business organizations, public authorities, educational
institutions, workers, and civil society. This article analyzes how an associative business organization acts as an
intermediary of environmental, social, and governance (ESG) governance in regional development. A qualitative
documentary case study of the Federation of Industries of the State of Santa Catarina (FIESC), Brazil, was
conducted using its 2024 Sustainability Report, 2024 Annual Report, and complementary institutional documents.
Thematic analysis was guided by five dimensions: translation of sustainability agendas, coordination of actors,
development of regional capabilities, collective accountability, and tensions between legitimacy and substantive
transformation. The findings indicate that FIESC translates global frameworks into territorial priorities,
coordinates decarbonization and water-governance initiatives, expands capabilities through vocational education,
innovation, and occupational health, and structures formal disclosure mechanisms. However, the available evidence
is concentrated on effort and reach indicators, while longitudinal outcomes, independent assurance, and the
participation of stakeholders outside industry remain limited. The study concludes that associative organizations
may operate as regional ESG intermediaries when they convert broad agendas into collective capabilities, but their
contribution to sustainable development depends on the materiality of initiatives, the verifiability of results, plural
participation, and demonstrable territorial impacts.

Keywords: Regional development; ESG governance; sustainable development; intermediary organizations;
industrial federation.
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1 Introducéo

A sustentabilidade das regifes industriais ndo resulta apenas da soma de iniciativas
internas de empresas individuais. Processos como descarbonizacgdo, transicao energética, gestdo
da &gua, circularidade, qualificacdo profissional e inovacdo exigem coordenacdo entre firmas,
entidades representativas, governos, instituicdes de ensino e pesquisa, trabalhadores e sociedade
civil. Nessa perspectiva, o desenvolvimento regional sustentdvel depende da capacidade do
territorio de articular atores, produzir consensos, compartilhar recursos e transformar agendas
amplas em solugdes adequadas as suas caracteristicas produtivas, sociais e ambientais
(Dallabrida, 2015; Sant’ Anna; Oliveira, 2020).

Os critérios ambientais, sociais e de governanca, conhecidos pela sigla ESG, tornaram-se
uma das principais linguagens utilizadas por organizacGes para estruturar compromissos de
sustentabilidade, gestdo de riscos, responsabilidade social e criagdo de valor no longo prazo. A
expansao dessa agenda estimulou a adocdo de metas, indicadores e relatérios, mas também
intensificou questionamentos sobre seletividade informacional, conformidade simbodlica e
distancia entre narrativas institucionais e transformacdo socioambiental efetiva (Brooks;
Oikonomou, 2018; Friede; Busch; Bassen, 2015; Van der Byl; Slawinski, 2015).

Grande parte da literatura sobre ESG concentra-se em companhias de capital aberto,
desempenho financeiro, avaliagdo de investidores e respostas dos mercados. Esse enfoque
oferece contribuigdes relevantes, porém deixa menos exploradas as organizacdes empresariais
associativas, como federagBGes industriais, camaras, cooperativas, associa¢cbes patronais e
entidades setoriais. Essas organizac¢Ges nao controlam diretamente todas as atividades produtivas
de seus membros, mas podem influenciar redes inteiras ao representar interesses, disseminar
padrBes, ofertar educacdo e servigos tecnologicos, mobilizar recursos e mediar relagdes entre
empresas, Estado e sociedade (Ansell; Gash, 2008; Provan; Kenis, 2008; Selsky; Parker, 2005).
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No campo do desenvolvimento regional, essa posicdo intermediaria é particularmente

) COLOQUIO -

relevante. Atores locais podem converter impulsos externos em capacidades endégenas quando
conseguem combinar conhecimento, coordenacgdo institucional, aprendizagem coletiva e
planejamento territorial (Sant’Anna; Oliveira, 2020). De modo semelhante, a governanca
territorial pressupde processos relacionais pelos quais atores publicos, privados e sociais definem
prioridades, mobilizam recursos e constroem mecanismos de decisdo e acompanhamento
compativeis com as especificidades do territorio (Dallabrida, 2015, 2022). Assim, uma
organizacdo empresarial associativa pode atuar ndo apenas como representante de interesses
econdmicos, mas também como infraestrutura institucional para transi¢des sustentaveis
regionais.

Este estudo examina essa questdo por meio do caso da Federacdo das Industrias do
Estado de Santa Catarina (FIESC). A entidade ocupa posi¢do estratégica no ecossistema
industrial catarinense por articular sindicatos, empresas, trabalhadores, instituicdes de educacéo e
tecnologia, atores publicos e agendas de desenvolvimento. Seus documentos institucionais
apresentam acOes relacionadas a descarbonizacdo, governanca da &gua, educacdo profissional,
inovacdo, saude ocupacional, responsabilidade social e divulgacdo de sustentabilidade
(Federacdo das Industrias do Estado de Santa Catarina, 2024, 2025).

A questdo de pesquisa é: como uma organizagdo empresarial associativa atua como
intermediaria da governanca ESG no desenvolvimento regional sustentavel? O objetivo é
analisar como a FIESC traduz agendas de sustentabilidade, coordena atores, desenvolve
capacidades regionais e estrutura mecanismos de prestacdo de contas, bem como identificar
limites que dificultam a comprovacao de impactos territoriais substantivos.

A contribuicdo teorica consiste em propor o conceito de intermediacdo ESG regional
para descrever a atuacdo de organizacdes associativas que conectam padrbes gerais de
sustentabilidade as capacidades e aos desafios de um territdrio. A contribuicdo empirica reside
na analise de uma forma organizacional ainda pouco abordada nos estudos de ESG. No plano
pratico, o artigo apresenta critérios para qualificar a governanca e a divulgacdo dessas entidades:
materialidade, verificabilidade, participacdo plural e capacidade transformadora.

Além desta introducéo, a secdo seguinte articula desenvolvimento regional, governanca
de redes e ESG. Em seguida, apresentam-se o contexto regional e institucional, os procedimentos
metodoldgicos, os resultados e a discussdo. As consideracdes finais sintetizam as contribuigdes,

limitacOes e implicagdes para organizagOes associativas e pesquisas futuras.
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2 Desenvolvimento regional sustentavel e coordenacao institucional
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2.1 Territorio, atores e governanca do desenvolvimento

O desenvolvimento regional ndo pode ser reduzido ao crescimento da producdo ou da
renda. Ele envolve a ampliacdo de capacidades econdmicas, sociais, institucionais e ambientais
que permitam ao territério responder a desafios, reduzir vulnerabilidades e criar oportunidades
distribuidas. A concepcdo de desenvolvimento sustentdvel acrescenta a exigéncia de
compatibilizar necessidades presentes e futuras, reconhecendo limites ecol6gicos e
responsabilidades intergeracionais (World Commission on Environment and Development,
1987; Sen, 1999).

A abordagem territorial destaca que regides sdo construcdes sociais formadas por
relagdes, institui¢des, identidades, ativos e conflitos. O territorio ndo funciona como recipiente
passivo de politicas, mas como espaco no qual diferentes atores interpretam problemas, disputam
prioridades e articulam recursos. Dallabrida (2022) sustenta que territorio, governanca e
patrimonio territorial constituem dimensfes integradas do planejamento e da gestdo do
desenvolvimento. A qualidade da governanga, portanto, depende de sua capacidade de
reconhecer ativos territoriais, produzir coordenacdo e estabelecer formas democréaticas de
acompanhamento.

A literatura sobre desenvolvimento territorial endégeno também enfatiza que agentes
locais podem transformar recursos e estimulos externos em desenvolvimento quando dispdem de
capacidade organizativa, conhecimento sobre a estrutura produtiva e mecanismos de cooperacao.
A integracdo entre atores, a construcdo de consensos e o fortalecimento dos capitais locais sdo
condicOes para que competitividade e bem-estar deixem de ser objetivos dissociados (Sant’ Anna;
Oliveira, 2020). Esse argumento € particularmente pertinente em regides industriais, nas quais
inovacdo, qualificagdo e transicdo ambiental dependem de decisdes distribuidas entre multiplas
organizagoes.

Governanca territorial ndo significa auséncia do Estado nem substituicdo do interesse
publico por acordos privados. Trata-se da coordenacdo de atores interdependentes, com
diferentes recursos e capacidades, em torno de problemas que ndo podem ser resolvidos
unilateralmente. A legitimidade desses arranjos depende da representacdo equilibrada, da
transparéncia, da possibilidade de contestacdo e da responsabilizacdo pelos resultados. Quando a
participacdo se limita aos atores economicamente mais poderosos, ha risco de que a agenda

regional seja definida de forma estreita e que 0s custos sociais e ambientais sejam externalizados.
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2.2 Organizag0es associativas e governanca de redes
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OrganizacGes empresariais associativas operam por influéncia, representacdo e
coordenacdo, e ndo pelo controle hierarquico tipico de uma empresa. Sua efetividade depende da
adesdo de membros, da confianca, da legitimidade institucional e da capacidade de combinar
interesses heterogéneos. A governanca de redes oferece uma lente adequada para compreender
esse funcionamento, pois considera estruturas em que organizagdes autbnomas cooperam em
torno de objetivos compartilhados e preservam, ao mesmo tempo, suas préprias competéncias e
agendas (Provan; Kenis, 2008).

A governanca colaborativa ocorre quando atores publicos e privados participam
diretamente de processos coletivos de decisdo, com regras, foruns e mecanismos de deliberacao.
Ansell e Gash (2008) mostram que condic¢des iniciais, desenho institucional, lideranca
facilitadora e construcdo de confianca influenciam os resultados desses arranjos. Em temas de
sustentabilidade, a colaboracdo € necessaria porque emissdes, recursos hidricos, residuos,
qualificacdo do trabalho e inovacéo atravessam fronteiras organizacionais e setoriais.

Parcerias intersetoriais podem mobilizar recursos complementares e produzir respostas
mais abrangentes, mas também podem dispersar responsabilidades, obscurecer assimetrias de
poder e priorizar solucdes compativeis com os interesses dos participantes mais influentes
(Selsky; Parker, 2005). Para organizacfes associativas, o desafio & conciliar a representacéo
legitima de seus membros com responsabilidades perante trabalhadores, comunidades, governos
e 0 ambiente. Isso requer mecanismos que ultrapassem a prestacdo de servicos e incluam
aprendizagem, coordenacéo de padrdes e avaliagcdo coletiva.

O associativismo pode contribuir para a sustentabilidade ambiental, econdémica e social
ao compartilhar infraestrutura, difundir conhecimento e criar escala para iniciativas que seriam
inacessiveis a organizacdes menores (Hulse, 2020). Em ecossistemas regionais de inovacéo,
instituicOes intermediarias também ajudam a conectar educacao, ciéncia, tecnologia e demandas
produtivas. A literatura recente destaca que a formacdo de capital humano e a transferéncia de
conhecimento precisam ser avaliadas por seus impactos sociais e territoriais, € ndo apenas por

produtos tecnoldgicos ou numero de atendimentos (Scortegagna et al., 2026).

2.3 Governanga ESG, materialidade e divulgagéo

A governanca ESG procura integrar fatores ambientais, sociais e de governanga a
estratégia, & tomada de decisdo e a avaliagdo de desempenho. Referenciais como os padrfes da
Global Reporting Initiative e a ABNT PR 2030-1 oferecem vocabularios, categorias e processos

que favorecem a organizacdo e a comparabilidade das informagdes (Associacdo Brasileira de
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Normas Técnicas, 2022; Global Reporting Initiative, 2021). Entretanto, a ado¢do de um padrdo
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ndo garante, por si s@, qualidade ou transformacé&o.

A materialidade é central para distinguir iniciativas relevantes de acdes periféricas.
Questbes materiais sdo aquelas capazes de afetar significativamente a organizagdo, suas partes
interessadas e 0s sistemas socioambientais com os quais se relaciona. Khan, Serafeim e Yoon
(2016) demonstram que o desempenho em temas materiais possui implicagdes diferentes daquele
observado em temas pouco relacionados ao nucleo da atividade. Em uma federacao industrial,
descarbonizacdo, energia, agua, circularidade, qualificacdo profissional, saude ocupacional,
inovacdo e padrbes de governanca tendem a ser mais materiais do que acdes genéricas de
responsabilidade social.

A divulgacéo de sustentabilidade pode fortalecer a transparéncia ao tornar compromissos,
metas e indicadores visiveis. Relatorios de maior qualidade facilitam comparacdo, escrutinio e
aprendizagem organizacional (Habek; Wolniak, 2016). Contudo, relatérios extensos e
visualmente sofisticados podem permanecer concentrados em informacdes favoraveis,
indicadores de alcance e narrativas de sucesso. Boiral (2013) observa que relatérios podem
funcionar como representacfes idealizadas quando ndo revelam contradigdes, impactos
negativos e limites de implementacéo.

A teoria da legitimidade explica por que organiza¢Oes procuram alinhar discursos e
praticas as expectativas sociais. A legitimidade é necessaria para mobilizar recursos e manter
relacdes institucionais, mas possui carater ambivalente: pode estimular adaptacdo substantiva ou
apenas conformidade simbdlica (Ashforth; Gibbs, 1990; Suchman, 1995). O greenwashing
emerge quando a comunicacdo positiva é desproporcional as praticas e aos impactos, situacdo
favorecida por assimetria de informacdo, verificacdo limitada e incentivos reputacionais
(Delmas; Burbano, 2011; Lyon; Montgomery, 2015).

A distincdo entre sustentabilidade simbdlica e substantiva ndo deve ser aplicada de forma
binéria. OrganizagBes podem apresentar iniciativas relevantes e, simultaneamente, lacunas de
mensuracao, participacdo e transparéncia. O foco analitico deve recair sobre a integracdo das
acOes a estratégia, a clareza dos limites de mensuragdo, a existéncia de séries historicas, a
verificacdo independente e a disposicao para divulgar metas ndo alcancadas (Michelon; Pilonato;
Ricceri, 2015; Camilleri, 2022).

2.4 Organizacdes associativas como intermediérias ESG regionais
Com base na articulacéo entre desenvolvimento territorial, governanca de redes e ESG,
prop0e-se gque organizagOes empresariais associativas podem desempenhar quatro fungdes de

intermediacgdo. A primeira € a traducdo, pela qual padrdes globais e nacionais sdo convertidos
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em prioridades, linguagem e instrumentos adequados ao contexto regional. A segunda é a
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coordenacao, que envolve reunir empresas, sindicatos, governos, instituicbes educacionais e
outros atores em agendas compartilhadas. A terceira é o desenvolvimento de capacidades, por
meio de educacdo, servigos tecnoldgicos, inovagdo e infraestrutura institucional. A quarta € a
prestacdo de contas coletiva, que cria indicadores, compromissos e mecanismos de
acompanhamento para a rede.

Essas funcbes ndo produzem automaticamente desenvolvimento sustentavel. Sua
qualidade depende de quatro critérios transversais: materialidade, verificabilidade, participacao e
capacidade transformadora. A materialidade exige conexdo com os problemas mais relevantes do
territério; a verificabilidade requer dados consistentes e avaliacdo independente; a participacao
amplia as perspectivas que definem prioridades; e a capacidade transformadora corresponde a

demonstracdo de mudancas para além das atividades internas da entidade.

Figura 1 - Modelo analitico da organizagdo associativa como intermedidria ESG regional

@ ) @ a )
ORGANIZACAOQ ASSOCIATIVA @
COMO INTERMEDIARIA ESG REGIONAL

Agendas globais e nacionais —> ° —»| Capacidades regionais para
de sustentabilidade « traducio de agendas transicdes sustentéveis
(ODS, GRI, ESG, regulacio) . (inovagdo, trabalho, agua,
e coordenacdo de atores b et
descarbonizacio e resiliéncia)
e desenvolvimento de capacidades g )

e prestacdo de contas coletiva

Critérios de qualidade: materialidade e verificabilidade ¢ participacdo * capacidade transformadora

Fonte: elaborado pelos autores com base no referencial teorico.

3 Contexto regional e institucional

Santa Catarina apresenta uma estrutura produtiva diversificada, com atividades
industriais distribuidas em diferentes regiGes e cadeias que combinam agroinddstria, alimentos,
téxteis, metalmecanica, madeira, papel, tecnologia e outros segmentos. Essa diversidade amplia a
capacidade econdmica, mas também torna heterogéneos os desafios de transicdo ambiental,
inovacgdo, qualificagdo do trabalho e infraestrutura. Em um territério com especializagbes

produtivas distintas, politicas uniformes podem ndo responder adequadamente as necessidades

COLOQUIO — Revista do Desenvolvimento Regional — Taquara (RS) - v. 23, n. 1, jan./dez. 2026.
7



FACCAT
REVISTA DO DESENVOLVIMENTO REGIONAL I

de empresas, trabalhadores e comunidades (Federacdo das Industrias do Estado de Santa
Catarina, 2025).

A FIESC atua como entidade de representacdo da inddstria catarinense e articula
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organizacOes que oferecem educacdo, formacdo profissional, salde e seguranca no trabalho,
tecnologia e servicos as empresas. Essa configuracdo confere a Federacdo uma posicao
intermediaria entre unidades produtivas, sindicatos industriais, instituicbes educacionais, poder
publico e agendas de desenvolvimento. O Relatorio Anual 2024 descreve uma estrutura de
atuacdo distribuida, com servicos e programas voltados ao ambiente de negdcios, a qualificacao
e a inovacgdo (Federacdo das Industrias do Estado de Santa Catarina, 2025).

No eixo ambiental, o Relatorio de Sustentabilidade 2024 apresenta iniciativas como o
Hub de Descarbonizacdo, a Agenda da Agua, acdes de eficiéncia e o incentivo a solucdes de
economia circular e baixo carbono. No eixo social, sdo destacados educacao profissional, salde
ocupacional, bem-estar e formacdo de trabalhadores. No eixo de governanga, aparecem
mecanismos de planejamento, conformidade e divulgagéo alinhados a referenciais reconhecidos
(Federacdo das Industrias do Estado de Santa Catarina, 2024).

A escolha da FIESC como caso instrumental decorre de trés caracteristicas. Primeiro, sua
capacidade de articulagdo em escala estadual permite observar a relagdo entre sustentabilidade
organizacional e coordenacdo regional. Segundo, os programas abrangem dimensdes ambientais,
sociais, tecnoldgicas e institucionais. Terceiro, a existéncia de relatorios pablicos possibilita
analisar simultaneamente iniciativas e formas de construcdo da narrativa de sustentabilidade. O
caso, portanto, ndo € utilizado para representar todas as federacBes industriais, mas para
examinar mecanismos de intermediacdo que podem estar presentes em organizacdes

semelhantes.

4 Procedimentos metodoldgicos

A pesquisa adota abordagem qualitativa, descritivo-analitica e estratégia de estudo de
caso documental. A abordagem qualitativa é apropriada porque o objetivo ndo consiste em
estimar efeitos causais, mas em interpretar como préaticas, prioridades e mecanismos de
governanca ESG sdo construidos e comunicados em uma organizagdo associativa. O estudo de
caso permite examinar o fendmeno em profundidade, considerando a porosidade entre
organizacéo, rede de membros e ambiente regional (Denzin; Lincoln, 2018).

A andlise documental considera documentos como artefatos institucionais que registram
informacdes e, simultaneamente, constroem interpretacdes sobre a realidade organizacional. Por
isso, 0s relatorios ndo foram tratados como espelhos neutros dos impactos, mas como fontes que

permitem identificar iniciativas, indicadores, enquadramentos e omissdes. Essa postura é
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coerente com a analise documental proposta por Cellard (2008) e com a literatura critica de
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divulgacéo de sustentabilidade.

O corpus primario foi constituido pelo Relatério de Sustentabilidade 2024 e pelo
Relatorio Anual 2024 da FIESC, complementados por documentos e paginas institucionais
relacionadas aos programas mencionados nos relatérios. A literatura cientifica foi utilizada para
construir as categorias interpretativas e confrontar as alegagdes institucionais com debates sobre
desenvolvimento regional, governanca colaborativa, materialidade, legitimidade e qualidade da

divulgacéo.

Quadro 1 - Corpus documental e finalidade analitica

Fonte Material analisado Finalidade
Relatérios institucionais Relatério de Sustentabilidade 2024 e Identificar prioridades, programas, metas,
Relatério Anual 2024 indicadores e mecanismos de governanca.

Documentos institucionais | Informagdes publicas sobre descarbonizagdo, | Contextualizar iniciativas e compreender o
complementares 4gua, educacdo, saude, inovagdo e papel articulador atribuido a organizacéo.
responsabilidade social

Literatura cientifica e Desenvolvimento regional, governanca Construir categorias e realizar interpretacéo
normativa territorial e de redes, ESG, materialidade, critica dos documentos.
legitimidade e divulgagéo

Fonte: elaborado pelos autores com base no desenho da pesquisa.

A anélise ocorreu em trés movimentos. Inicialmente, realizou-se leitura integral dos
documentos para identificar temas recorrentes, compromissos, indicadores, atores mencionados e
mecanismos de coordenacdo. Em seguida, os trechos foram classificados em categorias
dedutivas derivadas do referencial tedrico. Por fim, as categorias foram reinterpretadas a luz da
questdo de pesquisa, distinguindo atividades internas, mecanismos de intermediacédo e evidéncias

de resultados regionais.

Quadro 2 - Dimensdes analiticas da intermediacdo ESG regional

Dimensao Questao orientadora Evidéncias buscadas

Tradugdo de agendas Como referenciais gerais de sustentabilidade sdo | Temas materiais, metas, programas setoriais e
convertidos em prioridades regionais? adequacdo ao contexto produtivo.

Coordenag&o de atores Como a organizagdo mobiliza participantes Féruns, parcerias, articulagdes publico-privadas e
autbnomos? participacdo de instituigBes educacionais.

Desenvolvimento de Quais recursos coletivos sdo ampliados? Educacdo, qualificacdo, inovagdo, assisténcia

capacidades técnica, salde e aprendizagem.

Prestacdo de contas Como compromissos e resultados sdo tornados Relatérios, indicadores, padrdes, séries historicas,

coletiva visiveis? verificagdo e transparéncia.

Tensdes e limites Quiais fatores restringem a transformacéo Autorrelato, indicadores de esfor¢o, assimetrias de
substantiva? poder, lacunas de participacao e impacto.

Fonte: elaborado pelos autores com base no desenho da pesquisa.

A interpretacdo evitou duas posi¢des extremas: considerar todo relato institucional como
prova de impacto ou classificar qualquer limitacdo como evidéncia de greenwashing. As

alegacdes foram avaliadas conforme materialidade, coeréncia, verificabilidade, participagdo e
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alcance regional. Como a pesquisa utilizou exclusivamente documentos publicos, ndo envolveu
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participantes humanos nem dados pessoais identificaveis.

As limitacGes metodoldgicas decorrem da dependéncia de informacg6es produzidas pela
propria organizacdo e da auséncia de entrevistas com gestores, trabalhadores, empresas
associadas, atores publicos e comunidades. Também ndo foi possivel atribuir causalmente
mudangas regionais as iniciativas analisadas. Os resultados, portanto, descrevem mecanismos e

potencialidades institucionais, sem afirmar impactos definitivos.

5 Resultados
5.1 Traducdo de agendas de sustentabilidade em prioridades regionais

Os documentos indicam que a FIESC néo se limita a reproduzir terminologias globais de
sustentabilidade. A agenda é organizada em torno de temas conectados a estrutura produtiva
catarinense, como descarbonizacdo industrial, energia, gestdo de recursos hidricos,
aproveitamento de residuos, educagdo e inovacdo. Essa selecdo aproxima os critérios ESG de
problemas concretos do territério e evidencia um processo de traducdo institucional.

O Hub de Descarbonizacdo constitui um exemplo dessa funcdo. A iniciativa €
apresentada como espaco de sensibilizacdo, aprendizagem e articulacdo da inddstria em torno da
economia de baixo carbono. A relevancia regional decorre do fato de que a reducdo de emissdes
ndo depende apenas de decisdes internas de grandes empresas. Pequenas e médias organizacdes
necessitam de conhecimento técnico, acesso a tecnologias, parametros de mensuracao,
financiamento e articulacdo regulatéria. Uma entidade associativa pode reduzir barreiras de
informac&o e oferecer linguagem comum para setores com diferentes niveis de maturidade.

A Agenda da Agua também demonstra tradug&o de um problema socioambiental em tema
de governanca regional. Abastecimento, qualidade, escassez e eventos extremos afetam
simultaneamente producdo, comunidades e politicas publicas. Ao tratar a &gua como agenda
estratégica, a Federacdo amplia o debate para além da eficiéncia operacional de cada empresa e
reconhece a interdependéncia entre industria, territorio e infraestrutura pablica. Entretanto, a
forca dessa contribuicdo depende de como diagnosticos e propostas sdo conectados a bacias,
municipios e grupos sociais afetados.

As referéncias a circularidade e ao aproveitamento de residuos em cadeias produtivas,
incluindo solucdes energeéticas associadas a residuos agroindustriais, revelam outro aspecto de
materialidade regional. A economia circular procura reter valor dos recursos e reduzir a
degradacdo vinculada ao modelo linear de extracdo, uso e descarte (Ellen MacArthur
Foundation, 2013; Geissdoerfer et al., 2017). Em regides com forte presenga agroindustrial,

solugdes de biogas e valorizacdo de residuos podem combinar mitigacdo climatica, eficiéncia e
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inovagdo. Contudo, sua avaliagcdo exige dados sobre escala, cobertura e efeitos ambientais
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liquidos.

A analise mostra, assim, que a traducdo institucional é mais consistente quando a agenda
ESG se conecta a cadeias produtivas, riscos e capacidades do territdrio. O simples alinhamento a
ODS ou padrdes de relato possui menor valor explicativo do que a demonstragdo de como esses

referenciais orientam decisdes e investimentos em problemas materialmente relevantes.

5.2 Coordenacéo de atores e formacao de agendas compartilhadas

A segunda fungdo identificada € a coordenacdo. Os documentos apresentam a FIESC
como articuladora de empresas, sindicatos, entidades do Sistema Indudstria, poder publico e
instituicOes educacionais. Essa posi¢do permite criar foruns e programas em escala superior a de
uma empresa isolada. Na governanca de redes, a capacidade de convocacdo e mediagdo constitui
recurso institucional importante, especialmente quando os atores possuem interesses, recursos e
prazos diferentes.

Nas agendas de descarbonizacdo e agua, a coordenacdo aparece como condicdo para
organizar conhecimento técnico, alinhar prioridades e aproximar politicas publicas das
necessidades produtivas. A atuacdo associativa pode diminuir custos de transagdo, apoiar a
difusdo de padrdes e representar demandas coletivas. Ao mesmo tempo, essa funcdo produz
responsabilidade ampliada: a organizacdo deixa de responder apenas por suas operacdes e passa
a influenciar quais problemas ganham visibilidade e quais soluc¢des sdo consideradas viaveis.

A coordenacdo observada possui forte participacdo de atores ligados a indUstria e a
prestacdo de servicos técnicos. A documentacdo oferece menos evidéncias sobre mecanismos
permanentes de participacdo de comunidades, organizacfes ambientais, trabalhadores nao
vinculados a estrutura institucional e grupos afetados por impactos produtivos. Essa assimetria
ndo invalida os féruns existentes, mas limita a possibilidade de caracteriza-los como governanca
territorial plenamente plural.

O desafio é transformar coordenacdo setorial em coordenacdo regional. A primeira busca
alinhar interesses e capacidades da industria; a segunda exige incorporar bens publicos, conflitos
distributivos e impactos que ultrapassam o setor. Para isso, foruns de sustentabilidade precisam
explicitar critérios de representacdo, processos decisorios, divergéncias e formas de
acompanhamento publico. A legitimidade aumenta quando participantes externos podem

influenciar prioridades e ndo apenas validar agendas previamente definidas.

5.3 Desenvolvimento de capacidades regionais
A educacdo profissional, a inovagdo e a saude ocupacional compdem 0 ndcleo mais

abrangente da contribuicdo social e econémica descrita nos relatorios. Por meio de suas
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entidades vinculadas, a FIESC oferece formacdo, qualificacdo, servigos tecnoldgicos e apoio a
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inovacdo. Essas atividades podem ser interpretadas como desenvolvimento de capacidades
porque ampliam recursos humanos, técnicos e organizacionais disponiveis no territorio.

Transi¢cBes sustentaveis exigem novas competéncias. Descarbonizagdo, digitalizacdo,
eficiéncia de recursos e circularidade demandam trabalhadores capazes de operar tecnologias,
interpretar dados e adaptar processos. Também exigem que empresas menores tenham acesso a
conhecimento e infraestrutura que normalmente se concentram em organiza¢Ges de maior porte.
A atuacdo compartilhada pode reduzir desigualdades de capacidade entre empresas e regides,
desde que a oferta seja territorialmente acessivel e conectada as necessidades locais.

Os documentos apresentam indicadores de matriculas, atendimentos, investimentos e
servigos. Esses dados demonstram escala e esforco institucional, mas nao permitem inferir,
isoladamente, melhoria de emprego, renda, inclusdo ou produtividade sustentavel. A literatura
sobre ecossistemas regionais de inovacgdo reforca a necessidade de métricas de impacto social e
territorial, além de indicadores tradicionais de producdo de conhecimento e tecnologia
(Scortegagna et al., 2026).

A salde ocupacional e o bem-estar também aparecem como dimensées do pilar social.
Programas de prevengéo, seguranca e assisténcia podem melhorar condig¢des de trabalho e apoiar
empresas que nao dispdem de estruturas préprias. Entretanto, cobertura de servigos ndo equivale
automaticamente a reducdo de acidentes, fortalecimento da voz dos trabalhadores ou
transformacdo de riscos estruturais. Resultados mais robustos demandariam séries historicas,
indicadores desagregados e avaliacdo centrada na experiéncia dos trabalhadores.

A contribuicdo ao desenvolvimento regional sera maior quando educagédo, inovacdo e
saude forem tratadas de maneira integrada. A qualificacdo precisa dialogar com as transi¢oes
produtivas; a inovacgdo deve incluir impactos sociais e ambientais; e a salde deve ser considerada
condicdo do desenvolvimento, ndo apenas variavel de produtividade. Essa integracdo evita que o
pilar social do ESG seja reduzido a filantropia ou contabiliza¢do de atendimentos.

5.4 Divulgacéo e prestacao de contas coletiva

A publicagédo de relatdrios e a adogdo de referenciais reconhecidos indicam esfor¢o de
institucionalizagdo da sustentabilidade. Os documentos organizam programas, COmpromissos e
indicadores, permitindo que publicos externos identifiquem prioridades e acompanhem parte das
acOes. A utilizacdo de GRI e de orientacdes brasileiras de ESG contribui para padronizar
categorias e reduzir a arbitrariedade da comunicagéo.

A divulgacdo também produz efeito interno. Ao selecionar indicadores e metas, a

organizacdo define quais aspectos serdo monitorados e quais unidades deverdo fornecer
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informacdes. Esse processo pode aproximar sustentabilidade de planejamento, orcamento e
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governanca, evitando que o tema permaneca restrito a comunicagdo institucional. Nesse sentido,
o relatorio funciona como mecanismo potencial de aprendizagem e coordenacao.

Todavia, os indicadores observados concentram-se em atividades, recursos aplicados e
alcance: programas existentes, pessoas atendidas, cursos, investimentos e estruturas. S&o
indicadores importantes de output, mas insuficientes para demonstrar outcomes e impactos. No
caso da descarbonizacdo, seriam necessarios limites de inventario, linhas de base, escopos de
emissdes e evolucdo comparavel. Na educacdo e salde, seriam relevantes trajetdrias
profissionais, inclusdo, reducdo de acidentes e mudancas nas condicGes de trabalho.

A auséncia de verificacdo independente ampla reduz a possibilidade de confirmar
resultados. A garantia externa nao elimina vieses, mas aumenta a confianca em métodos, limites
e consisténcia dos dados. A divulgacdo também se tornaria mais robusta ao apresentar metas nao
alcancadas, efeitos adversos, divergéncias entre partes interessadas e agdes corretivas.
Transparéncia substantiva ndo é a exposi¢do exclusiva de éxitos, mas a criacdo de condigdes para

avaliacdo critica.

5.5 TensGes entre legitimidade, competitividade e transformacao

A FIESC opera em uma tensdo estrutural: representa a competitividade industrial e,
simultaneamente, declara compromisso com sustentabilidade e desenvolvimento regional. Em
diversas situacdes, esses objetivos podem ser convergentes, como ocorre com eficiéncia
energética, reducao de desperdicios, inovacdo e qualificagdo. Em outras, surgem conflitos entre
custos de curto prazo, ambicdo ambiental, distribuicdo de beneficios e exposicdo publica de
fragilidades.

A busca por legitimidade € necessaria para mobilizar empresas, dialogar com governos e
liderar agendas. Contudo, pode incentivar énfase em narrativas favoraveis e indicadores de
grande alcance. Os documentos analisados mostram movimento institucional relevante, mas a
evidéncia disponivel ndo permite determinar em que medida as iniciativas alteram padrbes
produtivos em escala regional. A interpretacdo mais adequada é a de uma governanga em
transicdo, na qual programas substantivos coexistem com limites de mensuracéo e participagao.

Outro ponto é a dispersdo de responsabilidade. Como os resultados dependem de
empresas autbnomas, a Federacdo pode promover orientacGes sem controlar sua implementacao.
Esse fato ndo elimina sua responsabilidade, mas modifica sua natureza. A prestacdo de contas
deve distinguir claramente aquilo que a entidade executa, o que influencia, o que depende da

adesdo de membros e o0 que permanece fora de sua capacidade de decisao.
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Por fim, a dimensdo regional ainda aparece mais como escala de atuagdo do que como
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unidade explicita de avaliacdo. Os relatorios poderiam demonstrar melhor como programas
alcancam diferentes regi0es, setores e portes empresariais, quais desigualdades territoriais sao
enfrentadas e quais beneficios publicos sdo gerados. Sem essa desagregacdo, existe risco de

confundir abrangéncia estadual com impacto regional.

6 Discusséo
6.1 A intermediacdo ESG como fung&o institucional regional

Os resultados sustentam a proposicdo de que organizagOes empresariais associativas
podem atuar como intermedidrias ESG regionais. Sua especificidade ndo reside apenas em
executar projetos sustentaveis, mas em conectar agendas, atores e capacidades. Essa funcao
amplia o foco tradicional da governanca ESG, geralmente centrado em estruturas internas de
empresas, para uma escala meso-organizacional situada entre firmas e territério.

A traducdo aproxima padrbGes globais das caracteristicas produtivas regionais. A
coordenacdo cria arenas para acao coletiva. O desenvolvimento de capacidades oferece recursos
compartilhados para adaptacdo. A prestacdo de contas torna compromissos e resultados
parcialmente visiveis. Em conjunto, essas fun¢ées formam uma infraestrutura institucional capaz
de apoiar transicdes que seriam dificeis para empresas isoladas, sobretudo organizaces de
menor porte.

Essa interpretacdo dialoga com a governanca de redes, pois a Federacdo ndo possui
autoridade hierarquica sobre todos os participantes. Sua influéncia depende de legitimidade,
confianca, recursos técnicos e capacidade de mediacdo (Provan; Kenis, 2008). Também se
aproxima da governanca territorial, ao reconhecer que o desenvolvimento resulta de relagdes e
decisBes construidas entre atores com interesses diferentes (Dallabrida, 2015, 2022).

A contribuicdo conceitual do estudo é mostrar que a intermediacdo ESG regional deve ser
avaliada em dois niveis. O primeiro corresponde a existéncia de mecanismos institucionais:
féruns, servicos, padrdes, relatorios e programas. O segundo corresponde a capacidade desses
mecanismos de alterar préaticas, reduzir impactos e ampliar beneficios no territério. A maturidade

ndo pode ser inferida apenas pelo primeiro nivel.

6.2 Capacidades coletivas e desenvolvimento regional sustentavel

A andlise também evidencia que sustentabilidade e desenvolvimento regional se
encontram na producdo de capacidades coletivas. Educacdo profissional, inovacéo, informacao
ambiental, servigos tecnoldgicos e coordenacdo publica-privada séo ativos que podem aumentar

a adaptacdo do territério a mudancas climaticas, tecnoldgicas e econdmicas. Essa contribuicéo é
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consistente com abordagens que associam desenvolvimento a expansdo de liberdades e
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capacidades, e ndo apenas ao crescimento da renda (Sen, 1999).

No caso analisado, a formacdo de trabalhadores e o apoio a inovacdo podem facilitar a
transicdo de cadeias produtivas. Contudo, a existéncia de servi¢cos ndo garante distribuicdo
equilibrada. Empresas grandes e regides com maior densidade institucional podem aproveitar
melhor os recursos disponiveis. Por isso, a avaliacdo precisa considerar cobertura territorial,
porte empresarial, inclusdo de grupos vulneraveis e capacidade de reduzir disparidades.

A Agenda da Agua e 0 Hub de Descarbonizacdo ilustram como problemas ambientais
podem funcionar como vetores de coordenacao regional. Seu potencial é maior quando conectam
diagndsticos, metas, tecnologias, financiamento e politicas publicas. A literatura sobre
colaboracdo para os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel enfatiza que problemas
complexos exigem arranjos capazes de combinar acdo governamental, empresarial e social
(Florini; Pauli, 2018).

A capacidade regional criada por uma organizacao associativa deve ser entendida como
bem relacional. Ela emerge de vinculos, rotinas, confianca e conhecimento compartilhado. Por
isso, resultados relevantes podem ndo aparecer imediatamente em indicadores financeiros. Ao
mesmo tempo, a natureza relacional ndo justifica auséncia de mensuracdo; exige métodos

capazes de acompanhar redes, aprendizagem, difuséo de praticas e impactos territoriais.

6.3 Da legitimidade reputacional a legitimidade responsavel

O caso confirma a ambivaléncia da legitimidade. A reputacéo institucional pode facilitar
mobilizacdo e acesso a decisores, mas também favorecer comunicacéo seletiva. Para transformar
legitimidade em responsabilidade, a organizacao precisa criar condi¢des para que suas alegacdes
sejam verificadas e contestadas. Isso inclui divulgar métodos, linhas de base, limites, metas ndo
cumpridas e respostas adotadas.

A literatura sobre relatérios de sustentabilidade mostra que conformidade formal e
qualidade substantiva ndo sdo equivalentes (Boiral, 2013; Michelon; Pilonato; Ricceri, 2015). A
adocdo de padrbes deve ser vista como ponto de partida. No caso de entidades associativas, a
dificuldade é maior porque parte do impacto ocorre por influéncia indireta. A divulgacao precisa
separar desempenho operacional proprio, alcance dos programas e mudancas induzidas na rede.

A participagdo plural é outro requisito. A inclusdo de trabalhadores, comunidades,
academia, governos locais e organizagdes ambientais pode revelar impactos e prioridades que
ndo aparecem em foruns predominantemente empresariais. Participacdo nédo significa eliminar
conflitos, mas tornar visiveis 0s critérios que orientam decisdes e assegurar que grupos com

menor poder econdémico tenham canais de influéncia.
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A verificacdo independente e a avaliagdo longitudinal sdo igualmente importantes.
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Indicadores anuais de alcance podem demonstrar esforgo, porém mudancas em emissoes,
qualidade da agua, seguranca do trabalho, inovacdo e desigualdade demandam tempo. Séries
comparaveis permitem verificar permanéncia, adicionalidade e distribui¢cdo dos resultados. A

credibilidade aumenta quando avaliagdes externas confirmam métodos e identificam lacunas.

6.4 Critérios para avaliar organizac¢Ges associativas intermediarias

A partir do referencial e do caso, propGem-se quatro critérios de avaliacdo. 1-
Materialidade verifica se as iniciativas enfrentam problemas relevantes para o territério e para a
rede representada. 2- Verificabilidade examina se as alegacGes possuem indicadores, linhas de
base, métodos transparentes e avaliacdo independente. 3- Participacdo considera a diversidade
de atores que influenciam prioridades e acompanham resultados. 4- Capacidade

transformadora avalia se a organizacdo induz mudancas além de suas operacfes internas.

Quadro 3 - Critérios de qualidade da intermediagéo ESG regional

Critério Pergunta de avaliacdo Risco quando ausente
Materialidade As ac¢des enfrentam impactos e vulnerabilidades Proliferacdo de iniciativas periféricas e
relevantes do territério? baixa contribuicdo regional.
Verificabilidade Ha dados comparaveis, limites claros e validacdo Dependéncia de autorrelato e dificuldade
independente? de distinguir desempenho de comunicagéo.
Participacao Partes interessadas diversas influenciam prioridades | Captura da agenda por atores mais
e avaliagdo? poderosos e invisibilidade de impactos.
Capacidade Existem mudangas demonstraveis na rede e no Confusao entre atividades, alcance
transformadora territorio? institucional e impacto substantivo.

Fonte: elaborado pelos autores com base no desenho da pesquisa.

Esses critérios permitem evitar tanto a celebracdo acritica quanto a acusacdo automatica
de greenwashing. Uma organizacdo pode apresentar elevada capacidade de coordenacédo e, ao
mesmo tempo, baixa verificabilidade. Pode desenvolver capacidades relevantes, mas manter
participacdo restrita. A avaliagdo multidimensional identifica avancos e lacunas e orienta
melhorias graduais da governanca.

Para a FIESC e entidades semelhantes, as implicacdes praticas incluem: realizar
avaliacdo de materialidade com participacdo externa; definir linhas de base e metas regionais;
publicar indicadores desagregados por territorio e porte empresarial; separar outputs de
outcomes; instituir garantia independente; e criar espagos permanentes de participagdo de
trabalhadores, comunidades e organizagfes socioambientais. Essas medidas fortaleceriam a

conex&o entre atuagdo associativa e desenvolvimento regional sustentavel.

7 Consideracdes finais
O estudo analisou como uma organizagdo empresarial associativa atua como

intermediaria da governanca ESG no desenvolvimento regional sustentavel. A analise
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documental da FIESC identificou quatro fungdes: traducdo de agendas gerais em prioridades
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regionais, coordenacdo de atores, desenvolvimento de capacidades e prestacdo de contas
coletiva. Essas funcbGes ajudam a compreender por que federacGes e entidades semelhantes
podem influenciar transicdes sustentaveis mesmo sem controlar hierarquicamente as empresas
que representam.

Os documentos indicam uma agenda estruturada que articula descarbonizacéo, agua,
circularidade, educacéo profissional, inovacao, saude ocupacional e mecanismos de divulgacao.
A materialidade de varios desses temas e a capacidade institucional de mobilizacdo demonstram
potencial para contribuir com o desenvolvimento regional. A principal forga do caso é a conexao
entre infraestrutura de servicos e articulacéo setorial em escala estadual.

Entretanto, a evidéncia disponivel permanece concentrada em programas, investimentos,
atendimentos e estruturas. H4 menor demonstracéo de resultados ambientais e sociais de longo
prazo, verificacdo independente, participacdo de atores externos a industria e distribuicdo
territorial dos beneficios. Por essa razdo, ndo se pode concluir que todas as iniciativas geraram
transformacdo substantiva; pode-se afirmar que existem mecanismos institucionais com
potencial transformador, cuja efetividade depende de mensuracao e governanca mais robustas.

A contribuigdo tedrica € o conceito de intermediacdo ESG regional, definido como a
capacidade de uma organizagdo associativa de converter agendas de sustentabilidade em
coordenacdo, aprendizagem, servicos e responsabilizacdo coletiva no territério. O modelo
proposto integra desenvolvimento regional, governanca de redes, materialidade e legitimidade,
oferecendo uma estrutura para estudos de federagcfes, camaras, cooperativas e outras entidades
intermediarias.

Como implicacdo pratica, recomenda-se que organizacdes associativas fortalecam
processos participativos de materialidade, estabelecam indicadores de resultado e impacto,
adotem verificacdo independente e apresentem dados desagregados por regido, setor e porte.
Também € necessario explicitar o que depende da propria entidade, o que é resultado de
influéncia sobre associados e 0 que exige politicas publicas e cooperacéo interinstitucional.

O estudo é limitado pelo uso de documentos publicos e pela analise de um Unico caso.
Pesquisas futuras podem incorporar entrevistas com gestores, empresas, trabalhadores, atores
publicos e comunidades, comparar federages de diferentes estados e acompanhar programas
longitudinalmente. Estudos comparativos permitiriam identificar em quais condicbes a
intermediagdo ESG produz capacidades regionais mais inclusivas, verificaveis e

transformadoras.
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