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O PRESIDENTE E AS FAKE NEWS: UMA ANALISE DO TRABALHO DOS SITES
AOS FATOS E FATO OU FAKE NA VERIFICACAO DE NOTICIAS E
DECLARACOES ENVOLVENDO O PRESIDENTE JAIR BOLSONARO
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Resumo

A pratica de espalhar noticias falsas durante uma campanha eleitoral para atacar
adversarios politicos se tornou comum durante nas elei¢des gerais no Brasil em 2018,
a exemplo do que ocorreu nas eleigcbes americanas em 2016. Com isso, as redagdes
de empresas jornalisticas passaram a focar mais no fact-checking, assim como as
agéncias especializadas passaram a divulgar mais o trabalho de verificagcdo de
noticias. Esse trabalho, porém, ndo ficou apenas no periodo de disputa politica. As
noticias falsas envolvendo a polaridade que paira no pais continuam a encher as
timelines de duavidas e desinformacdo. E ndo sdo espalhadas apenas por usuarios
andnimos da web. Partem também de atores politicos. Esse artigo analisa de forma
gquantitativa e qualitativa o trabalho de dois sites de fact-cheking brasileiros num
periodo de dois meses. O foco foi investigar a forma como é feita a verificacdo de
noticias e declaracdes de Jair Bolsonaro, presidente do Brasil. Além disso, esse artigo
trata dos papeis do jornalista, conceito de fake news e de fact-checking.

Palavras-chave: fake news; fact-checking; desinformacéo; jornalismo; declaracdes
falsas.

Abstract

The practice of spreading false news during an election campaign to attack political
opponents became common during the general elections in Brazil in 2018, as occurred
in the 2016 US elections. As a result, news organizations began to focus more on fact-
checking, as specialized agencies began to focus on. disseminate more news
verification work. This work, however, was not only in the period of political dispute.
False news involving the polarity hanging in the country continues to fill the timelines
with doubt and misinformation. And it's not just spread by anonymous web users. They
also come from political actors. This article quantitatively and qualitatively analyzes the
work of two brazilian fact-cheking sites over a two-month period. The focus was to
investigate the way of verification about the news and Jair Bolsonaro’s claims, brazilian
president. In addition, this article deals with the journalist's roles, concept of fake news
and fact-checking.

Keywords: fake news; fact-checking; dis-information; journalism; false statements.
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1 Introducéo

Sao quase 211 milhdes de habitantes. A cada quatro casas, trés tém acesso a
Internet. Um indice de conexdo com a web de 74,9% em todo o pais. Esse € um dos
retratos do Brasil de acordo com o Instituto Brasileiro de Geografia Estatistica. Os
dados que mostram a porcentagem de pessoas conectadas sédo de 2017, quando foi
feita a Gltima pesquisa especifica sobre esse assunto pelo Instituto. E bem provavel
gue esse numero tenha aumentado até 2019, mas s6 essa porcentagem representa

mais de 116 milhdes de brasileiros.

Os numeros exponenciais sdo destaque no relatério do Brasil no Digital News
Report 2019, que aponta o0 pais com o maior numero de usuarios pesados de midia
social do mundo. E esse comportamento online massivo nas redes sociais e em
aplicativos de mensagens teve um papel fundamental para a campanha do entdo
candidato Jair Bolsonaro, de acordo com o relatorio. Bolsonaro, que ainda integrava
o PSL, tinha apenas oito segundos no programa eleitoral gratuito e, apos sofrer um
atentado, no qual foi ferido com uma faca no abdome, acabou por ndo participar de
nenhum debate de TV ou radio. Mesmo assim, o candidato de extrema-direita venceu
as eleicbes com 57,8 milhdes de votos no segundo turno. Justamente pelo pouco
tempo no espaco tradicional de campanha, veiculada em TV e Réadio, o ex-capitdo do

Exército usava as redes sociais assiduamente para falar com os eleitores.

Enquanto isso, nas redes sociais, toda sorte de noticias de outros candidatos
se multiplicava. E em meio a milhares de compartilhamentos, os contetdos falsos
disseminados em larga escala via Facebook, Twitter e WhatsApp. Para tentar
organizar tamanho volume de mensagens e tentar frear as fake news, veiculos de
comunicacao criaram sec¢des especificas para verificacdo de informacdes. De acordo
com o Digital News Report 2019, s6 a equipa de Fato ou Fake, do G1 verificou “759
citacbes de politicos e varias centenas de boatos” (2018). Além disso, foi criado o
Projeto Comprova, site para checagem de noticias em parceria com 24 veiculos de
comunicacgdo do Brasil, incluindo Folha de S&o Paulo e Estaddo, dois importantes
jornais do pais. As agéncias de fact-checking ja existentes reforcaram o trabalho

durante o periodo eleitoral para esclarecer o publico do que era falso ou verdadeiro.
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Passadas as elei¢cbes, o trabalhou ndo terminou. Muito menos a disseminacao
de noticias falsas envolvendo a politica brasileira. E o que o presidente brasileiro fala,
muitas vezes, € objeto de verificacdo das agéncias de fact-checking. Bolsonaro usou
as redes sociais para se eleger e usa também para governar. Ainda no periodo de
transicdo, no fim de 2018, antes da posse, 0 politico anunciou 14 ministros via Twitter
2. Essa estratégia de utilizacdo das redes sociais para falar com o publico, em
detrimento da mediac&o pela imprensa tradicional € abordada por Peters e Witschg
(2014). Os autores afirmam que as novas midias sociais foram responsaveis por
derrubar o monopdlio da informacéo dos veiculos de comunicacdo de massa e assim
0s politicos conseguem se comunicar diretamente com seu publico (Peters e Witschg,
p. 06).

No primeiro ano de mandato, além de usar a rede social para anunciar medidas,
também usou para fazer duras criticas a quem considera inimigo, incluindo alguns
setores da imprensa. A relacdo ndo amigavel de Bolsonaro com jornalistas, em
especial do Grupo Globo e da Folha de Sédo Paulo, também é uma preocupacdo no
relatorio da Reuters.

Tal conduta fez com que os jornalistas ficassem sempre atentos a
movimentacdo de Jair Bolsonaro nas redes sociais. E, justamente pela relacdo néo
amistosa com parte da imprensa, surgiu um questionamento — existe uma polaridade
entre jornalistas e o presidente do Brasil? H& uma persegui¢do ou um escrutinio em
excesso em relacdo a figura do presidente? As agéncias de fact-checking estdo
apenas a cumprir seu papel dentro do jornalismo? O que se sabe é que, além de
criticas e declaracdes polémicas, Jair Bolsonaro também dissemina desinformacéo.
Para citar apenas dois exemplos envolvendo as queimadas na Amazonia, no segundo
semestre de 2019: dia 19 de agosto, o presidente publicou um video em suas redes
sociais no qual aparecem baleias mortas. Na legenda, a alegacdo de que a pratica
havia acontecido na Noruega, pais que anunciou bloqueio de contribuicdes ao Fundo
Amazonia e criticou a inagao do governo para combater os incéndios na floresta. Os

videos ndo eram na Noruega e sim num territdrio dinamarqués. Em novembro, o

2 0 Globo. (2018, dezembro 23). Bolsonaro anunciou 14 de 22 ministros no Twitter. Disponivel em:
https://oglobo.globo.com/brasil/bolsonaro-anunciou-14-de-22-ministros-no-Twitter-23324123).
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presidente disse em dois momentos diferentes que o ator Leonardo Di Caprio

financiou ONGs que teriam provocado queimadas na Amazonia para entdo pedir

recursos para combater as chamas?.

Essas declaracdes sdo baseadas em inverdades. Nao sdo apenas noticias
falsas compartilhadas nas midias sociais ou via WhatsApp. Sao declaracdes do
presidente, lider maximo da nacdo. E quem pode frear isso? Se os jornalistas
esclarecem tais declara¢cdes com acusacdes sérias e sem provas, € uma perseguicao
a figura do presidente? Ou é o trabalho jornalistico feito na esséncia? Para tentar
responder, pelo menos em parte, essa questdo, esse estudo tem como objetivo vai
comparar o trabalho de uma agéncia de fact-checking independente, Aos Fatos , e 0
trabalho de verificacdo dentro de um portal de noticias tradicional, o G1, por dois
meses, no periodo de acontecimentos importantes e que colocaram o Brasil, inclusive,

na agenda internacional. O foco da investigagdo é a verificagdo de noticias

envolvendo Jair Bolsonaro ou discursos e declaracdes do presidente.

2 Fundamentacéo tedrica
2.1 O papel do jornalista

Michael Schudson (2008) destaca seis papeis fundamentais do jornalista que
ajudam a fortalecer a democracia: 1) informacéo — jornalista é fonte das informacées
do que estd acontecendo no mundo, para que os cidaddos possam entdo tomar suas
proprias conclusdes a respeito de algum assunto; 2) investigagao, principalmente em
relacdo aos atos politicos e a maquina publica. O autor diz que “O trabalho da midia,
nesse sentido, é fazer tremer os poderosos” (2008, p. 11); 3) andlise, quando os
jornalistas fornecem interpretacdes sobre um caso especifico a fim de esclarecer o
assunto; 4) empatia social, ao mostrar histérias com novos pontos de vista,
principalmente com viés social; 5) forum publico, quando o jornalismo abre espaco

para discussdes por parte do publico sobre o que esta acontecendo (hoje as redes

8 Jornal da Globo. (2019, novembro 29). Presidente Bolsonaro acusa Leonardo DiCaprio de financiar
gueimadas criminosas na Amazénia. Disponivel em: https://globoplay.globo.com/v/8128976/
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sociais servem de palco para esse férum) e 6) mobilizacdo, quando a imprensa

advoga a favor de alguma causa.

Embora a forma como esses papeis sdo exercidos hoje, com o jornalismo digital
e a forte participagéo do publico, principalmente via redes sociais, o jornalismo ainda
cumpre (ou pelo menos tenta cumprir) tais funcbes que fazem da atividade uma
profissdo. Acontece que o jornalista hoje ndo detém mais a informacéo, ndo é mais a
principal fonte de noticias. A midia tradicional (jornal impresso, TV e Radio) perdeu
espaco para as midias sociais, um campo coletivo, com acesso irrestrito e sem hora
nem limitacdo de espaco para a circulacado de informacdes. De acordo com Bruns
(2014), a funcao de gatekeeping, aquele que escolhe o que vai ser publicado (muito
em razdo do pouco espaco ou tempo de publicacdo/veicula¢do para um nimero muito
maior de informacdes) da espaco ao papel de gatewatcher. Ao citar Bardoel e Deuze
(2001), Bruns (2014) aborda que com a exploséo de informacgdes a nivel mundial por
milhares de fontes diferentes, existe a necessidade de fornecer informacdes sobre o
gue estd sendo informado. Mais uma funcdo para o jornalista, ou, se usarmos 0s
papeis definidos por Schudson (2008), o papel de analise do jornalista se tornou mais
forte. Burns (2014), portanto, descreve o papel de gatewatcher como curador da

noticia:

Naturalmente, os usuarios envolvidos em organizar e fazer a curadoria da
torrente das matérias noticiosas disponiveis e das informacdes que tém valor
como noticias que estdo atualmente disponiveis em uma multiddo de canais,
ndo tém condi¢Bes de guardar — de controlar — os portdes de quaisquer destes
canais; entretanto, o que eles tém condicdes de fazer é de participar em um
esfor¢o distribuido e folgadamente organizado de observar — de acompanhar
— quais as informacBes que passam por estes canais; quais sdo 0s
comunicados para imprensa que séo feitos pelos atores publicos, quais sao os
relatérios que sdo publicados pelos pesquisadores académicos ou pelas
organizagbes da industria, quais sdo as intervencdes que sado feitas pelos
lobistas e politicos. (BURNS, 2014, p. 230)

E importante destacar que essa curadoria ou analise também passa pela
enorme quantidade de conteudo falso que circula, principalmente, nas midias sociais.
As empresas jornalisticas tém destacado profissionais para essa missao — verificar as
informag0@es, discursos de politicos, saber, afinal, qual tipo de informacdo que as

pessoas estdo consumindo e se essas informacgdes sao veridicas.
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2.2 Fake news e desinformacéo

As noticias falsas ndo sdo exclusividade de uma comunidade altamente
conectada como a de agora. Nao surgiu com a Internet e nem com as midias sociais.
De acordo com Canavilhas e Ferrari (2018) o termo “pasquim” usado para denominar
uma publicacéo de baixa qualidade, tem origem na estatua Pasquino “local onde os
romanos afixavam escritos difamatérios anénimos” (p. 30). O relatério de 2018 do
OberCom também traz um pouco da origem do termo fake news para tratar do

assunto:

Ora, sendo que as fake news — na esséncia mais alargada do termo — poderao
existir, teoricamente, desde o primeiro processo politico da humanidade
(englobando a producéo e recepcédo de mensagens para fins politicos), foi no
séc. XX, com o surgimento dos meios de comunicacdo em massa, que se
criaram condicfes para que este fendbmeno se tornasse uma dimensdo
fundamental da vida social e politica. (CARDOSO et al., 2018, p. 16).

O texto define as fake news como: “um conjunto de praticas pseudojornalisticas
ou baseadas na distorcdo mais ou menos voluntéria de informacgfes jornalisticas
(chamadas de "verdades alternativas"), voltadas a desinformacéo e a deslegitimacéao
dos saberes e atores institucionalizados” (CARDOSO et al., 2018, p. 17). O relatério
ainda aponta que nao existe apenas uma maneira de praticar a desinformacgao e sim
sete: conexao falsa — quando manchetes, imagens ou legendas n&o apoiam o
conteudo; contexto falso — quando o conteudo verdadeiro € partilhado com
informacfes contextuais falsas; contexto manipulado — quando informacfes ou
imagens verdades sdo manipuladas para enganar; satira ou paroddia — sem intencao
de causar danos, mas com potencial de ludibriar; contetldo enganoso — uso enganoso
para culpar uma questdo ou um individuo; conteddo impostor — quando fontes
verdadeiras sdo personificadas; contexto fabricado — contetdo novo, 100% falso,

criado para enganar e prejudicar.

Canavilhas e Ferrari (2018, p.31) também usam essas mesmas definicdes ao
abordar as fake news. A fonte de ambas as publicagbes € a mesma: First Draft,

organizacdo sem fins lucrativos que apoia jornalistas e académicos na busca pela
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confianca e verdade na era digital. A Reuters* define noticias falsas de trés formas:
noticias maquiadas ou inventadas para ganhar dinheiro ou desacreditar outras
pessoas; noticias que tém uma base de fato, mas sdo modificadas para se adequar a
uma agenda especifica; e noticias com as quais as pessoas ndo se sentem
confortaveis ou com as quais ndo concordam. A Comissao Europeia destaca que as
fake news sao: "informacdao verificavel falsa ou enganosa que € criada, apresentada
e divulgada para ganho econdmico ou para enganar intencionalmente o publico e, de

gualquer forma, causar dano ao publico". (MARTENS et al., 2018, p. 9)

Canavilhas e Ferrari (2018) destacam, ainda, que as noticias falsas podem
tomar o lugar de noticias verdadeiras e assim afetar o papel do jornalismo na
democracia. De fato, se j& era possivel difamar alguém ou espalhar mentiras em
época tdo remota, hoje esse comportamento ndo precisa mais que um clique, um
botdo de compartilhar ou mesmo um bom programa para editar fotos. E possivel
espalhar fake news em larga escala e rapidamente. Segundo um estudo de 2018 do
Massachusetts Institute of Technology as fake news tém 70% mais chances de se
tornarem virais do que as noticias verdadeiras®. E como os jornalistas trabalham em
meio a tanta informacéo falsa? Existe uma maneira de conter essa avalanche de

informacfes?

2.3 As agéncias de fact-checking

Diante do aumento da circulacdo de conteudo falso em rede, numa propor¢éo
dificil de contabilizar, o jornalismo tem de mobilizado para trabalhar com uma
ferramenta ja existente na profissdo, mas que foi destacada em secdes diferentes
dentro das redac0es: verificacdo de noticias, informacdes, dados e declaracbes de
agentes publicos. Aqui, podemos citar mais uma vez que o papel do jornalista passa

de fonte de informacgéo para curador da informacéo. O jornalista assume também o

4 Definicéo extraida de: Euroepan Comission - The Digital Transformation of News Media and the
Rise of Disinformation and Fake news (2018, p.9).

> Estaddo. (2018, marco 08). 'Fake news' ttm 70% mais chance de viralizar que as noticias
verdadeiras, segundo novo estudo. Disponivel em: https://ciencia.estadao.com.br/noticias/geral,fake-
news-se-espalham-70-mais-rapido-que-as-noticias-verdadeiras-diz-novo-estudo, 70002219357

45



eMD

informagdo, comunicagdo e design

V.4 n. 1 (2021): iCom+D - Comunicacao e Design: Transversalidades possiveis

papel de vigiar o que esta sendo informado. Mas esse papel ndo surgiu apenas com

a popularizacédo do termo fake news, apos as eleicdes americanas.

De acordo com Ireton e Posetti (2018) tradicionalmente, profissionais eram
contratados como verificadores nas redacdes. Nesse caso, a revisdo era feita nos
artigos produzidos por reporteres, como uma forma de controlar a qualidade das
publicacdes. Essa pratica, de acordo com o texto, era adotada ainda no inicio dos
anos 1920 pelas revistas semanais como a Times (IRETON e POSETTI, 2018, p. 82).
Com o tempo, a pratica se fundiu com o departamento de edicdo nas redacdes. Esse
tipo de fact-checker, porém, analisava o conteldo antes de ser veiculado. Essa

funcdo agora faz justamente o contrario — analisa o que ja foi publicado.

Para Canavilhas e Ferrari (2018, p. 25) a velocidade da producdo e da
disseminagédo de noticias falsas potencializa a crise de credibilidade das noticias e de
empresas jornalisticas. Dessa forma, segundo 0s autores, o jornalismo buscou novas
praticas para “assegurar a credibilidade e a relevancia do conteudo noticioso e, ao

mesmo tempo, garantir a sobrevivéncia das instituicbes midiaticas”.

Graves (2013) mostra que essa tendéncia comecou la em 2001, quando foi
fundada a Spinsanity, primeira agéncia de fact-checking que se tem noticia nos
Estados Unidos. O site encerrou as atividades em 2005, mas segundo o autor, o portal
trabalhou com a verificacdo de fatos nas eleicbes de 2004 e produziu mais de 400
artigos sobre o assunto na época (GRAVES, 2013, p. 126).

Em 2003, teve inicio um dos principais sites de fact-checking do mundo, o
FactCheck.org, fundado por Brooks Jackson. O jornalista americano havia trabalhado
com checagem de informacdes ainda em 1991 pela CNN. A missao era verificar a
veracidade das informacdes oriundas de politicos que estavam na corrida
presidencial. Anos mais tarde € que fundou o FactCheck.org, que ainda esta na ativa.
Em um dos primeiros textos publicados, em 2003, Jackson tenta explicar um pouco o
trabalho da agéncia, dizendo que o objetivo ndo pode ser o de encontrar a verdade.
Para ele, “esse é um trabalho para filésofos e tedlogos. O que podemos fazer aqui €
classificar as declaracdes factuais feitas entre agora e o dia das elei¢cdes, usando as

melhores técnicas de jornalismo e subsidio” (JACKSON, 2003).
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De acordo com Ireton e Posetti (2018), a verificacao de fatos ndo € uma ciéncia

exata, e nem tem um método Unico e ndo € uma ciéncia exata, mas segue alguns
passos até se chegar a um denominador comum. O processo, segundo o manual, €

composto por trés etapas:

1. Encontrar declaracdes verificaveis por fatos vasculhando registros
legislativos, meios de comunicacao e midias sociais. Esse processo inclui a
determinacdo de quais principais declaracdes publicas (a) podem ser
verificadas e (b) devem ser verificadas. 2. Encontrar os fatos procurando as
melhores evidéncias disponiveis sobre a declaracdo em questéo. 3. Corrigir o
registro avaliando a alegacéo a luz das evidéncias, geralmente em uma escala

de veracidade. IRETON e POSETTI, 2018, p.84).

Ao que parece, as agéncias de fact-checking ou mesmo as secOes de
verificacdo de fatos dentro de sites da midia tradicional seguem essas etapas e, claro,
adaptam metodologias ao seu proprio modelo editorial.

3 Metodologia

A motivagdo principal dessa pesquisa € analisar o trabalho das agéncias de
fact-checking em relacdo as declara¢cdes do presidente brasileiro, Jair Bolsonaro, no
primeiro ano de mandato. Para pesquisar parte de um universo imenso de noticias e
declaracbes verificadas, este trabalho vai focar em apenas um periodo: de 01 de
agosto a 30 de setembro de 2019, quando dois fatos importantes marcaram o Brasil:
as queimadas na Amazoénia e o primeiro discurso de Jari Bolsonaro na Assembleia
Geral da ONU. Uma das agéncias escolhidas é a Aos Fatos, agéncia independente,
dentro do formato ONG e ndo estd diretamente ligada a nenhuma empresa
jornalistica. O outro site analisado é o Fato ou Fake, uma se¢do de checagem dentro

do portal G1, que pertence ao Grupo Globo.

Primeiramente foi feita uma pesquisa quantitativa, com a contagem do nimero
de noticias publicadas por cada agéncia. Apos a contagem, as noticias foram

separadas em categorias. Para a pesquisa qualitativa, foram selecionadas apenas as
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noticias que envolvem a figura do presidente Jair Bolsonaro. Antes de abordar de que

forma foi feita essa andlise, uma breve explicacdo de como as agéncias trabalham.

3.1 O trabalho das agéncias de fact-checking

Graves e Cherubini (2016) definem dois modelos de agéncias de fact-checking:
modelo ONG e modelo redacdo. O primeiro, segundo os autores € a maioria na
Europa, mantém parcerias com agéncias de noticias e dependem, muitas vezes, de
universidades. Além disso, os autores reforcam que esse modelo tem mais autonomia:
“‘estdo livres das restricdes editoriais e comerciais das empresas de midia
estabelecidas e muitas se mostraram bastante duraveis” (p.10) e que esses projetos,

em sua maioria, nasceram com a preocupacao de reforcar a democracia.

O modelo redacéo € minoria na Europa, segundo Graves e Cherubini (2016),
porém tem um grande alcance, talvez por carregarem o nome de instituicdes
jornalisticas j4 conhecidas pelo publico. De acordo com 0s autores, pesar precisar
seguir normas editoriais ja estabelecidas pela empresa jornalistica, esse modelo tem
a vantagem natural de acesso a mais recursos para exercer o trabalho. As duas
agéncias de verificacdo de fatos escolhidas para este trabalho seguem esses dois
modelos: uma é independente e outra esta ligada ao maior grupo de comunicagéo do

Brasil.

3.2 Aos Fatos

A agéncia de verificacdo de noticias Aos Fatos (aosfatos.org), que opera no
modelo ONG, foi fundada em 2015 e se mantém por meio de projetos de tecnologia e
parcerias de midia. Além disso, existe um programa de apoiadores chamado Aos
Fatos Mais. E a assinatura de uma newsletter, paga mensalmente, com informacdes
exclusivas sobre os bastidores da redacdo de Aos Fatos. A agéncia mantém uma
parceria remunerada com o portal de noticias UOL e com o Facebook (este por meio
do programa de checadores independentes, segundo Aos Fatos. Todas as

informacdes sobre o financiamento e lucros da agéncia estdo abertas ao publico no
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site que ainda deixa claro que a pagina nao usa publicidade como fonte de recursos

e nunca recebeu apoio de fundacgdes ou fundos de capital.

3.3 Método de Aos Fatos:

Todo o método de trabalho dos jornalistas também esta no site. O publico pode
ter acesso ao processo da escolha das noticias que sao verificadas até o final, guando
a publicagado ganha um selo especifico. Na seg¢ao do site “Nosso Método” ha o passo
a passo de como é feita a checagem. Como € uma agéncia especifica de verificacdo
de noticias, os jornalistas de Aos Fatos praticamente ndao escrevem as noticias, mas

sim textos sobre a verificagdo de uma noticia j& publicada.

Segundo o site, a checagem é feita em sete etapas: 1) selecdo de uma
informacéo publica de acordo com a relevancia; 2) consulta a fonte original para saber
se é verdadeiro; 3) uso de fontes confiaveis como ponto de partida para a verificacédo
(exemplo: empresas jornalisticas tradicionais); 4) consulta as fontes oficiais para
confirmar ou descartar a informacao; 5) consulta as fontes alternativas, que podem
ajudar a verificar a informacdo com base em dados oficiais; 6) contextualizacdo do
conteudo (explicacdo dos motivos pelos quais a noticia ou boato esta a circular) e, por
fim o passo de numero 7, que € a classificacdo da noticia em uma das sete categorias
convencionadas pela agéncia. Sao elas: verdadeiro, impreciso, exagerado,
contraditério, insustentavel, distorcido e falso. Para chegar a um destes sete selos, a
equipa de Aos Fatos diz que a informacao passa por um reporter e um editor. Caso
haja alguma davida, passa por um terceiro profissional. Cada um destes selos tem um
simbolo diferente (anexo 1). Os extremos — falso ou verdadeiro — sdo 0os mais simples
para o leitor entender. Se uma noticia ou uma declaracdo (por parte de um politico,
por exemplo) é verdadeira, ndo € preciso contextualizar para que seja considerada

verdadeira.

O selo de falso é utilizado quando, de acordo com o site, “uma afirmagao ou
uma noticia ou um boato tém informagdes sem qualquer amparo factual’. Nesse caso,
os jornalistas utilizam dados disponiveis, que sdo checados e confrontados de forma

objetiva para se chegar a um veredicto de que é falso. Ambos os selos, falso ou
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verdadeiro, sdo usados tanto para a verificacdo de noticias como para declaragdes de

figuras publicas.

A maioria dos sete selos usados pela equipe de Aos Fatos serve para classificar
apenas declaracoes. S&o eles: impreciso (para Aos Fatos, necessita de um contexto
para ser verdadeira e em alguns cenarios a declaracdo nao se aplica), exagerado (nao
€ usado para informacdes falsas, mas quando ha um exagero por parte do interlocutor
em relacdo a numeros, por exemplo), insustentavel (selo usado em declara¢des que
ndo podem ser refutadas e nem confirmadas, pois ndo ha dados suficientes para tal)
e contraditorio (quando as afirmacfes checadas sédo opostas ao que a pessoa — ou a
instituicdo a qual ela representa - ja fez ou ja disse). E ainda tem o selo distorcido.

Esse é usado para verificar boatos ou noticias com conteddo enganoso.

Além de checar uma informacao ou uma noticia especifica, Aos Fatos também
usa o0 método “investigamos”. A equipa seleciona assuntos que estdo a circular nas

redes sociais e faz uma reportagem sobre esse determinado tema.

3.4 Fato ou Fake (G1)

O portal de noticias G1 (gl1.com.br) pertence ao grupo Globo, maior empresa
de comunicacao do Brasil. A secéo exclusiva para verificacdo de fatos foi lancada em
julho de 2018, antes das elei¢cdes presidenciais. A época, a quantidade de noticias
falsas que circulavam via redes sociais e pelo aplicativo de mensagens WhatsApp era
incontrolavel. Mas a secao do site foi langada com o propdsito de continuar o trabalho

apos o pleito.

No dia do lancamento da secdo, em 30 de julho de 2018, o portal G1 fez uma
matéria para explicar o funcionamento de Fato ou Fake. As apuragfes de noticias sdo
feitas por jornalistas de varios veiculos do grupo Globo, como do préprio G1 e também
do jornal O Globo, jornal Extra, Valor Econdmico, revista Epoca, radio CBN, Globo
News (canal de noticias da Globo via TV a cabo), assim como pelos jornalistas da TV
Globo. De acordo com o portal, o objetivo da secdo é monitorar diariamente
mensagens suspeitas compartilhadas nas redes sociais e também via WhatsApp. Por

se tratar de um portal que pertence a um grande grupo de comunicacao, € financiada
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pelos recursos do site G1 e ha publicidade em todas as publicacdes, inclusive no meio

do texto. A equipe nao € identificada na pagina de Fato ou Fake, pois, como ja foi dito,

nao sao profissionais destacados apenas para isso.

3.5 Método de Fato ou Fake

Além do monitoramento das redes sociais, 0os jornalistas dos diferentes
veiculos do Grupo Globo trocam informacdes sobre a que resultado chegaram em
relacdo a verificacdo de dados. Depois da constatacdo de que uma mensagem pode
ser falsa ou foi compartilhada muitas vezes, os jornalistas verificam a fonte, o contexto

e as fotos da publicacdo. Depois disso, procuram as fontes que séo citadas na noticia.

De acordo com essa reportagem de lancamento da secdo Fato ou Fake, a
equipa de jornalistas preza pela transparéncia nesse processo de checagem, que é
baseada em trés pilares: transparéncia das fontes (todas as fontes séo identificadas
no texto); transparéncia da metodologia (ou seja, Fato ou Fake deve deixar claro o
processo de selecdo da mensagem a ser checada e o que levou a noticia ser
considerada verdadeira ou falsa) e ainda transparéncia das correcfes (caso a
publicacdo com a checagem tenha que ser modificada, essa correcdo devera estar

clara no texto).

Fato ou Fake usa trés selos para classificar as publicacdes verificadas: Fato,
Fake e Nao é Bem Assim - usado quando a noticia contém informacdes parcialmente
verdadeiras, exageradas ou incompletas e ainda quando a informacao precisa ser

melhor esclarecida ou contextualizada (anexo 2).

3.6 Transparéncia

Segundo Humprecht (2019), a Rede Internacional de Verificacdo de Fatos
(Poynter) aconselha que as agéncias de fact-checking apresentem os resultados da
verificacdo e a forma como chegaram ao resultado de maneira transparente para o
publico. Mais do que apresentar a metodologia de trabalho e as fontes (confiaveis)

usadas, os verificadores de fatos sdo aconselhados a deixarem claro de que forma
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séo financiados. Essa transparéncia € uma resposta a demanda de um publico que

se vé rodeado de noticias falsas e desinformacéo.

Os métodos de ambas as agéncias — Aos Fatos e Fato ou Fake - estdo bem
claras para o leitor. Porém, a forma de chegar a essa metodologia € diferente. Alias,
os formatos dos sites sdo completamente diferentes. Como ja foi dito, Aos Fatos € um
site exclusivo para verificagdo de noticias, enquanto que Fato ou Fake é uma sec¢ao
dentro do G1. Para que o leitor conheca a metodologia de Aos Fatos, existe um menu
para isso com o0s links: “Nosso método”, “Nossa equipe”, “Nosso financiamento”,
“‘Nossos apoiadores”. Ja na pagina de Fato ou Fake, existe um link na barra lateral a
timeline com o titulo “Servigo checa conteldos suspeitos e esclarece o que é real e 0
que é falso”. Esse link da acesso a publicacdo do dia 30 de julho de 2018, matéria
sobre o langamento do servico, ja citada neste trabalho. Essa publicacédo é a forma de
esclarecer a metodologia usada por Fato ou Fake. No caso da agéncia Aos Fatos, a
forma de financiamento esta exposta no site, com os valores arrecadados. Em Fato
ou Fake esse dado nao existe para o leitor.

4. A pesquisa:

Apoés a contagem de noticias publicadas em cada site no periodo de 01 de
agosto de 2019 a 30 de setembro de 2019, as publicacdes foram categorizadas da

seguinte forma:

e Amazo6nia — verificacdo de noticias a respeito das queimadas.

e Bolsonaro — apenas verificagdes sobre a figura do presidente ou sobre as
declaracdes dele em discursos, lives e redes sociais.

e Governo Federal — verificagdes de declaracdes por parte da equipe do governo ou
noticias a respeito do governo federal.

e Lula/ PT/ Esquerda politica - noticias sobre o ex-presidente Luiz Incio Lula da
Silva, sobre o Partido dos Trabalhadores (PT) e sobre a esquerda politica.

e Politica Nacional (geral) — noticias sobre politica geral de &mbito nacional.

e Gerais — todas as noticias que ndo estejam enquadradas nas categorias acima
(noticias falsas sobre cura do cancer, sobre Greta Thumberg, sobre vermes
mortais em legumes, etc.).
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As categorias foram assim separadas pela incidéncia com que aparecem nas

timelines dos sites. Percebe-se um destaque maior para noticias sobre politica porque
a frequéncia de checagens envolvendo esse tipo de assunto € bem evidente. O objeto
da analise desse artigo sao as noticias da categoria “Bolsonaro”, porém s&o varias as
noticias envolvendo politica nacional e o governo federal, universo no qual o
presidente brasileiro esta inserido. Apesar disso, sdo noticias que ndo falam
diretamente dessa figura politica, por isso foram separadas em categorias diferentes
para se ter uma visdo mais detalhada de como a politica é retratada nos dois sites.

A categoria Lula/PT/ Esquerda também € sobre politica, mas esta separada
porque existe um namero grande de noticias envolvendo o ex-presidente Luiz Inacio
Lula da Silva e o partido de esquerda do qual ele faz parte e é um dos fundadores —
o Partido dos Trabalhadores (PT). Além disso, a “esquerda” é citada em noticias falsas
como uma entidade, algo ou alguém. Além do numero de noticias sobre o assunto
nos sites de fact-checking analisados, existe uma polaridade no Brasil que tem como

personagens justamente essas duas figuras politicas: Lula e Bolsonaro.

Também se fez necessaria uma categoria de noticia apenas para Amazonia
visto que o periodo analisado foi escolhido na época em que estavam acontecendo
as queimadas na floresta.

4.1 Numeros

Logo que a contagem iniciou, a expectativa era de que noticias envolvendo
exclusivamente a figura de Jair Bolsonaro dominassem a agenda das agéncias de
fact-checking. Mas, nesse curto periodo, mesmo com tantos acontecimentos

envolvendo o presidente, pode-se notar justamente o contrario.

Entre 01 de agosto e 30 de setembro de 2019, o site Aos Fatos publicou 90
matérias dos mais variados assuntos. Do total de matérias publicadas, grande parte
se encaixa na categoria Geral, com indice de 40%. A tabela abaixo mostra a

frequéncia com que cada categoria proposta por este trabalho aparece:
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Tabela 1: Frequéncia dos fatos

Aos Fatos
Periodo Assunto Quantidade Porcentagem
Gerais 36 publicagbes 40%
Amgzonla — verificag8o de noticias a respeito das 18 publicacdes 20%
queimadas
Governo Federal — verificacdes de declaragbes por
parte da equipe do governo ou noticias a respeito do 13 publicag¢des 14,44%
governo federal
01 de agosto de | |ula/PT/ Esquerda politica - noticias sobre o ex-
2019 presidente Luiz Inacio Lula da Silva, sobre o Partido dos 10 publicagtes 11,11%
a Trabalhadores (PT) e sobre a esquerda politica.
30 de setembro
de 2019 iti i — notici iti .
PoIlAtlca.Nauor.]aI (geral) — noticias sobre politica geral 7 publicagdes 7.78%
de &mbito nacional.
Bolsonaro — apenas verificagfes sobre a figura do
presidente ou sobre as declarag6es dele em discursos, 6 publicagdes 6,67%
lives e redes sociais.

Fonte: Elaborado pela autora.

Percebe-se que a incidéncia das publicacdes em relacdo a figura do presidente
€ a menor no periodo analisado — sei publicacbes. Mesmo assim, elas sdo o0 objeto
de uma analise qualitativa sobre o conteddo das publicagdes. A primeira publicacéao
desse periodo foi no dia 05 de agosto de 2019 com o titulo: “E falso que Bolsonaro
utilizou faixa presidencial em batizado de sobrinho”. A matéria desmente a noticia que
estava a circular nas redes sociais de que o presidente havia ido a uma festa de familia
com a faixa presidencial. A equipa de Aos Fatos apurou que a foto, na verdade, foi

tirada durante a posse do presidente, dia 01 de janeiro de 2019.

A segunda publicag&o sobre Bolsonaro foi no dia 08 de agosto de 2019. “E falso
gue Bolsonaro disse que pobres ndo devem ter diploma”. Tal afirmagao estava a
circular nas redes sociais, mas na matéria, os jornalistas de Aos Fatos afirmaram que
nao encontraram nenhuma declaracédo de Bolsonaro com esses dizeres nas redes
sociais, entrevistas, discursos oficiais, transmissbes ao vivo ou mesmo em
pronunciamentos oficiais. Portanto, a publicacdo foi considerada falsa. Percebe-se
gue duas das seis noticias que tratam exclusivamente de Jair Bolsonaro foram
publicadas para desmentir boatos compartilhados com o intuito de prejudicar a
imagem do presidente da Republica.

As quatro publicagBes seguintes ja tém um carater diferente. A terceira

contabilizada foi publicada dia 19 de agosto de 2019 com o seguinte titulo: “Bolsonaro
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amplifica difusdo de imagens fora de contexto de caca a baleias para atacar a
Noruega”. Nesse caso, a reportagem busca esclarecer de quem sdo os videos
compartilhados pelo presidente em suas contas no Twitter e no Facebook. As imagens
mostram baleias mortas e foram compartilhadas milhares de vezes a partir da
publicacdo de Bolsonaro. O presidente fez as publicacdes apds a Noruega anunciar
gue iria bloquear suas contribuicdes para o Fundo Amazonia. O governo brasileiro foi
criticado por lideres mundiais por falta de acdes para o combate aos incéndios na
floresta tropical. As criticas inclusive geraram discussfes via redes sociais entre Jair
Bolsonaro e o presidente francés Emmanuel Macron®. De acordo com Aos Fatos, o0s
videos compartilhados pelo presidente foram gravados pela ONG Sea Sherperd nas
llhas de Faroe, territério da Dinamarca em 2018. Ou seja, a desinformacédo partiu da
rede social oficial do presidente, que ndo apagou as publicagdes, mesmo apos o fato

ter sido desmentido pela ONG autora dos videos e pelos sites de fact-checking.

A quarta publicacdo sobre Bolsonaro no periodo néo é sobre uma declaracdo
especifica. Foi publicada dia 22 de agosto de 2019 sob o titulo “Como Bolsonaro usa
teorias da conspiracdo ao acusar ONGs por queimadas na Amazénia”. Nesse caso,
Aos Fatos fez uma compilacdo de trés declaracBes feitas pelo presidente Jair

Bolsonaro sobre as queimadas na Amazonia:

O presidente Jair Bolsonaro (PSL) tem recorrido a teorias da conspiragdo ao
afirmar que organizagdes ndo governamentais séo responsaveis pelo aumento
de queimadas na Amazodnia. Entre as acusagdes, todas infundadas, esta a de
gue as ONGs teriam patrocinado incéndios como vinganca por verbas cortadas
pelo governo, a de que essas instituicbes fariam parte de um plano
internacional para tirar a soberania do Brasil sobre a floresta, a teoria do Triplo
A, e a de que terras indigenas também serviriam a esse propésito. Tais
argumentos ndo sdo novos, além de serem coerentes com o seu histérico:
Bolsonaro os repete desde quando era deputado federal. Em trés topicos, Aos
Fatos lista as informacdes falsas ou sem comprovacao que tém sido citadas
por Bolsonaro nos ultimos dias ao culpar as ONGs pelas queimadas no pais.
(Aos Fatos. Como Bolsonaro usa teorias da conspiracdo ao acusar ONGs por
gueimadas na Amazonia. Publicado em 22 de agosto de 2019).

A matéria contextualiza todas as declaracdes feitas via rede social, entrevistas

ou discursos e contém diversos links que remetem o leitor para reportagens de sites,

6 El Pais. Os incéndios na Amaz6nia desatam criticas mundiais ao Governo Bolsonaro. (2019, agosto 23).
https://brasil.elpais.com/brasil/2019/08/22/politica/1566501636_486466.html
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agéncias de noticias, sites oficiais do governo (onde é possivel ver o discurso do

presidente transcrito na integra).

No dia 23 de agosto, a equipa de Aos Fatos analisou o pronunciamento do
presidente em relacdo as queimadas na Amazoénia. O discurso foi transmitido em
cadeia nas redes de TV e radio em todo o pais. Nesse caso, todo o discurso é
transcrito na matéria e trechos sao analisados com os selos do site. Trés trechos do
discurso continham informacoes verificadas como verdadeiras. O pronunciamento do
presidente ainda recebeu dois selos de falso, um selo de contraditério e um de

impreciso.

Logo no inicio deste texto, os jornalistas fazem uma contextualizacdo para o

leitor:

Apéds se amparar em teorias da conspiracdo para minimizar a crise motivada
por gqueimadas na regido amazébnica nos Ultimos dias, o presidente Jair
Bolsonaro voltou a usar informac8es enganosas para defender que o evento
ndo é atipico. Em pronunciamento em cadeia de radio e TV, Bolsonaro se
contradisse ao condenar a divulgacdo de desinformacdo sobre queimadas no
maior bioma brasileiro, além de citar informacdes incorretas sobre como o clima
influencia na regido. (Aos Fatos. Checamos o pronunciamento de Bolsonaro
sobre os incéndios na Amaz6nia. Publicado em 23 de agosto de 2019).

Percebe-se que o0 assunto sobre a crise envolvendo as queimadas na
Amazobnia e a crise climatica que se instaurou no pais implicou duas checagens
aprofundadas em dois dias seguidos. No dia 23 de agosto, Aos Fatos ainda checou
outras cinco noticias falsas sobre os incéndios. Por fim, um dos momentos mais
importantes na agenda internacional do presidente: o discurso na Assembleia Geral
da ONU. Vale dizer que houve um intervalo de mais de um més para uma nova
publicacédo exclusivamente sobre a figura do presidente pela agéncia. A matéria com
a checagem foi publicada no mesmo dia do discurso, 24 de setembro de 2019. Logo
no inicio do texto, os jornalistas avisam o leitor que a verificacdo do discurso foi feita

em tempo real, portanto, haveria corre¢des, caso fosse necessario.

A equipa de Aos Fatos separou o discurso em trechos. Foram 10 selos de falso,
sete declarac6es com o selo verdadeiro, cinco trechos foram considerados imprecisos
e dois considerados insustentaveis. A cada selo, uma espécie de caixa explicativa

sobre a declaracéo e o motivo pela qual ela foi classificada de tal forma. As caixas
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explicativas ainda contém links que levam o leitor as fontes de informacg&o ou ainda

para que possa pesquisar melhor o contexto do assunto tratado.

Ao final de todas as publicagBes de Aos Fatos, h4 as referéncias de fontes
usadas para verificacdo das informacdes. A maioria dessas referéncias é de empresas
jornalisticas como Folha de Sédo Paulo, ou agéncias internacionais, como Reuters, por
exemplo. Sites oficiais, como do Palacio do Planalto (governo federal) também sé&o
usados como fonte para checagem de dados. Assim como as caixas explicativas,
citadas acima, o texto em si das publica¢cdes também contém links que conduzem o
leitor para outros materiais a respeito do assunto. E uma observacéo interessante:
para contextualizar, € relevado ao leitor a publicacdo original que motivou a
verificacdo. Porém a equipa conduz o leitor apenas para uma foto da publicagéo, ou
seja, ndo ha como o leitor ter acesso a fake news original. Além disso, a foto da pagina
dessa publicacdo contém o selo especifico da pagina (selo de falso, prioritariamente)
para identificar que tal publicacédo foi checada (anexo 3). Uma maneira da fake news

nao ser compartilhada mais uma vez.

No mesmo periodo, a secdo de verificacdo de noticias do portal G1, Fato ou
Fake, publicou 39 matérias com checagem de informacdes. As publicacdes

categorizadas como gerais estdo também estdo no topo da lista. Desta vez, sdo a

maioria:
Tabela 2: Fato ou Fake
Periodo Assunto Quantidade Porcentagem

Gerais 22

publicacGes 56,41%
Amazbnia — verificagéo de noticias a respeito das queimadas
8 publicagbes 20,51%
o1d ‘ Lula / PT/ Esquerda politica - noticias sobre o ex-presidente Luiz 4 publicagdes

€agosto | hacio Lula da Silva, sobre o Partido dos Trabalhadores (PT) e 10,26%

de 2019 sobre a esquerda politica.
a Bolsonaro — apenas verificag6es sobre a figura do presidente ou
sobre as declaragdes dele em discursos, lives e redes sociais.

3 publicagdes
7,69%

30 de
Politica Nacional (geral) — noticias sobre politica geral de &mbito 2 publica¢es 5,13%
setembrode | 4cional
2019 Governo Federal — verificagdes de declaragdes por parte da -
equipe do governo ou noticias a respeito do governo federal (n&o ha registro
no periodo)
Fonte: Elaborado pela autora.

A primeira matéria categorizada como “Bolsonaro” no periodo foi publicada no

dia 19 de agosto de 2019 e n3o leva o nome do presidente no titulo: “E #FAKE que
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imagens mostrem matanga de baleias na Noruega”, porém entrou na categoria
“‘Bolsonaro” porque no subtitulo ha explicacdo de que tais videos foram
compartilhados pelo presidente como sendo da Noruega e, na verdade, era de
territério dinamarqués. Assim como Aos Fatos, a matéria contextualiza a situacéo e
conduz o leitor para outros links (incluindo a conta do Twitter da ONG Sea Sherperd,
que expliquem o motivo do selo ser “fake”). A matéria explica que antes de Bolsonaro
compartilhar os videos, a informacdo de que as imagens seriam da Noruega ja
circulavam pelas redes sociais. Ou seja, percebe-se que o comportamento do lider
politico foi de publicar uma fake news que ja existia. Porém, a publicacdo de Bolsonaro
impulsionou a desinformacéo, pois foi compartilhada milhares de vezes’, como ja foi
dito.

A segunda matéria foi publicada no dia 23 de agosto de 2019: “E #FAKE capa
do Charlie Hebdo com satira a Jair Bolsonaro”. Assim como Aos Fatos, Fato ou Fake
explica aos leitores que o desenho existe, mas que nédo foi capa do famoso jornal
francés. E, por fim, a terceira matéria publicada na qual Bolsonaro é o assunto
principal é a verificagdo do discurso do presidente na abertura da Assembleia Geral
da ONU. Neste caso, a equipe do site considerou cinco declara¢des como “Nao € Bem
Assim”, trés trechos do discurso como “Fato” e apenas uma declaragao recebeu o

selo de “Fake”. Os selos das publicacdes de Fato ou Fake sdo bem evidentes.

4.2 Principais diferengas entre Aos Fatos e Fato ou Fake

Ao analisar as duas agéncias, é possivel perceber que existem diferencas na
forma como as noticias sdo verificadas. A comecar pela pelos modelos. Uma € uma
agéncia independente, a outra consiste no modelo de redacdo. Depois, percebe-se
diferenca na quantidade de selos que categorizam a informacao checada. Enquanto
Aos Fatos utiliza sete selos, Fato ou Fake possui trés. No periodo analisado, apenas

o selo #FAKE foi percebido nas manchetes de Fato ou Fake. Pode-se deduzir que as

" Publicagdo no Twitter oficial de Jair Bolsonaro teve 10,3 retweets e 52,3 mil curtidas. Disponivel em:
https://Twitter.com/jairbolsonaro/status/1163242553837330432

Publicacéo na pagina oficial de Jair Bolsonaro no Facebook teve 28.464 compartilhamentos. Disponivel em:
https://www.Facebook.com/watch/?v=2227091337417500
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noticias verdadeiras ou que carregariam o selo #FATO ja estédo publicadas no site G1,
na parte das noticias. O selo que classifica a noticia como falsa é bem evidente na
matéria e, assim como Aos Fatos, ndo se trata de link que remete a fake news original,

mas sim uma foto com a identificacao de que foi checada (anexo 4).

Outra percepcao € que no mesmo periodo, Aos Fatos publicou 90 matérias, ou
seja, mais que o dobro de Fato ou Fake, que publicou 39. Isso se pode dar pelo fato
de que ndo ha uma equipa s6 para a verificagcdo de fatos. Fato ou Fake é apenas uma
secao do G1, dentro de tantas outras que existem no portal. Essa secéo especial se
fez necesséria, segundo a reportagem que justifica o lancamento desse servico,
porque a quantidade de noticias falsas que estavam a circular no periodo eleitoral era

preocupante.

As publicacbes em relacdo a Jair Bolsonaro também apresentam diferencas
nos numeros. Aos Fatos verificou seis noticias ou discursos do presidente, enquanto
gue Fato ou Fake se dedicou a trés publicaces no mesmo periodo. As noticias sobre
o presidente publicadas pela secdo do G1 também estdo em Aos Fatos e a titulo de
comparacao de analises, destaca-se as diferencas entre o escrutinio do discurso de
Bolsonaro na ONU. A equipa de Aos Fatos atribuiu 24 selos ao discurso do presidente,
sendo que destes, 10 trechos sdo considerados falsos. A equipa de Fato ou Fake
atribuiu sete selos ao discurso, sendo que um trecho foi considerado falso: “Em 2013,
um acordo entre o governo petista e a ditadura cubana trouxe ao Brasil 10 mil médicos
sem nenhuma comprovagao profissional”’. Essa a declaragao também foi considerada

falsa por Aos Fatos.

Ambos os sites deixam bem claro ao leitor, principalmente o que é falso. Alias,
as noticias falsas checadas sao as que parecem ter mais destaque no trabalho das
agéncias. Ao ler a noticia checada, dificilmente o leitor poderia se confundir achando

gue se trata de uma noticia verdadeira.

5. Consideracdes finais

Quem pesquisa sobre fake news sabe que o objetivo de tal atividade é também

financeiro. Titulos sensacionalistas e mentirosos ganham cliques e quem lucra com
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iISso ndo se importa com o impacto da desinformacéo na democracia. Entidades como
UNESCO, ONU, Comisséao Europeia, Reuters, Universidade de Oxford, entre tantas,
elaboram relatérios para mostrar que o problema é grave no mundo. Google e
Facebook ja anunciaram medidas para tentar conter o problema nas suas plataformas.
O Congresso Nacional brasileiro instaurou uma Comissdo Parlamentar Mista de
Inquérito para investigar as fake news propagadas nas eleicbes de 2018,
principalmente via WhatsApp. E o Superior Tribunal Eleitoral determinou san¢des
mais rigidas a politicos que espalharem noticias falsas nas eleicbes de 2020.
Solucdes novas para um problema antigo. As noticias falsas hoje tém uma arma
poderosa e praticamente incontrolavel. A Internet esconde os atores da

desinformagéo.

Se num periodo de dois meses, dois sites brasileiros (objetos de estudo desse
artigo) analisaram 129 noticias falsas, quantas outras foram espalhadas? Impossivel
saber. E quando uma declaracdo falsa € transmitida por uma figura politica, a
identidade é evidente e tem a vantagem natural da legitimidade que o cargo
proporciona. Ao analisar o trabalho desses dois sites no periodo de dois meses, é
notdria a preocupacao dos jornalistas em relacdo as manifestacdes de politicos, em

especial o presidente Jair Bolsonaro.

Esse trabalho trouxe o questionamento se a imprensa seria uma inimiga do
lider brasileiro, como ele manifesta, inclusive, em suas redes sociais. Porém, o
resultado da analise mostrou que o escrutinio do discurso e publicacdes do presidente
se deu em momentos de grande repercussao, ou seja, quando as informacdes
espalhadas por Bolsonaro tinham bastante impacto ou visibilidade. Para se ter uma
nocdo mais ampla dessa relacdo ndo amistosa, seria necessaria uma pesquisa
aprofundada nos veiculos de comunicac¢do tradicionais e ndo apenas em agéncias ou

departamentos de fact-checking.

Alias, ndo se sabe ainda o futuro das agéncias verificadoras de noticias e se
iISso vai perdurar como uma nova forma de fazer jornalismo. Elas ainda ndo tém a
tradicdo da imprensa tradicional. Mas, além de ser um respiro para a profissdo e uma
tentativa de manter a credibilidade no jornalismo, esclarecer sobre 0 que esta sendo

informado parece uma necessidade diante da enxurrada de informacédo falsa e
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distorcida que circula. A desinformacéo tem uma forca desleal em comparagcéo com o
jornalismo sério e comprometido. Na tentativa de chamar atencao do publico, as fake
news tomam lugar da imprensa e isso, de acordo com autores ja citados, tem impacto

forte na democracia.

E se ha tantas tentativas de frear as fake news, espalhadas por robés ou
usuarios anbnimos, a solucéo encontrada para trazer a verdade diante de um discurso
gue contenha mentiras € justamente esmiucar a fala dos atores politicos. Colocar a
prova uma legitimidade conquistada muito mais pela posicdo no poder do que pela
veracidade do discurso. Porém, a inverdade no meio politico € comum ainda em
tempos remotos, como esse artigo mostrou. Conter essa onda ndo € missédo so do
Jornalismo. E uma questéo de literacia politica e digital. E uma questdo democratica

também.
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Anexo 1 - selos de verificacdo do site Aos Fatos:

© O

(Verdadeiro)
(Contraditorio)
(Falso}
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Anexo 2 —selos de verificacdo do site Fato ou Fake:

FAT®

Fato = verdadeiro

FAKE

Fake = falso

CBENAO E BEM

ASSIM

N&o é bem assim = h& contradi¢bes
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Anexo 3 - publicacdo de Aos Fatos com selos de falso. O site usa apenas foto
e nao o link da publicacéo.
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Anexo 4 — publicagao com selo “Fake” de Fato ou Fake do G1.:

Gl FATO OU FAKE
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