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AS REDES SOCIAIS COMO FERRAMENTA DE INTERATIVIDADE NO AMBITO
EDUCACIONAL: UM ESTUDO SOBRE A UTILIZACAO DO FACEBOOK

Geiziane Pereira Coelho?

Resumo: O presente artigo apresenta um relato de experiéncia sobre a utilizacdo do Facebook
como um instrumento facilitador de interagdo no ambito educacional. O estudo foi feito
durante uma atividade proposta pelo curso de formacdo de tutores realizado pelos Cursos
Online Abertos e Massivos (MOOCS) da Universidade Estadual do Maranhdo que consistia
em escolher uma rede social e criar um férum. Para o desenvolvimento do estudo optou-se
pela utilizagdo do Facebook, tendo como objetivo analisar a referida rede social como uma
importante ferramenta de interatividade, bem como, discutir 0 uso da mesma como plataforma
de ensino-aprendizagem. Com base em tedricos como Gongalves; Patricio (2010) Tori (2012)
e Rangel (2007) dentre outros foram feitos estudos sobre o assunto em questdo. A pesquisa
teve uma abordagem qualitativa e foi realizada com quatorze professores de educacao basica
de diferentes instituicdes de ensino publica e privada do municipio de Sdo Luis-MA. Vale
ressaltar que tais docentes ndo estavam participando do supracitado curso. Para a realizacédo
da tarefa fez-se um grupo de debates virtuais na rede social Facebook, onde foram criados
dois féruns com intuito de discutir e refletir sobre assuntos referentes ao etnocentrismo no
espaco escolar. A pesquisa mostrou que o Facebook configura-se em uma ferramenta que
pode ser utilizada como um ambiente virtual de aprendizagem formal, tendo em vista que o
mesmo apresenta varias midias que possibilita diversas possibilidades didatico-pedagdgicas
que levam professores e alunos a terem uma interatividade bastante significativa,
oportunizando a troca de experiéncias e a aprendizagem colaborativa.
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Abstract: This article presents an experience report about the use of Facebook as a facilitator
of interaction in the educational field. The study was done during an activity proposed by the
tutor training course conducted by the Open and Massive Online Courses (MOOCS) of the
State University of Maranh&o, which consisted of choosing a social network and creating a
forum. For the development of the study we opted for the use of Facebook, aiming to analyze
said social network as an important interactivity tool, as well as discussing its use as a
teaching-learning platform. Based on such theorists as Gongalves; Patricio (2010) Tori (2012)
and Rangel (2007) among others studies were done on the subject in question. The research
had a qualitative approach and was carried out with fourteen teachers of basic education of
different institutions of public and private education of the municipality of Sdo Luis-MA. It is
noteworthy that such teachers were not participating in the aforementioned course. For the
accomplishment of the task a group of virtual debates was created in the social network
Facebook, where two forums were created with the intention of discussing and reflecting on
subjects related to ethnocentrism in the school space. The research showed that Facebook is a
tool that can be used as a formal learning virtual environment, considering that it presents
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several media that makes possible several didactic-pedagogical possibilities that lead teachers
and students to have a sufficient interactivity exchange of experiences and collaborative
learning.

Keywords: Social Network. Facebook. Interactivity. Teaching-learning

1 INTRODUCAO

Nos Gltimos anos, com o advento de novas possibilidades de comunicacao, 0 acesso as
informacdes foram aumentando de forma bastante expressiva, fomentando novas maneiras do
homem se relacionar. Hoje, especialmente os jovens, utilizam as redes sociais como principal
forma de comunicagéo e troca de informagoes.

Com o avan¢o das tecnologias de informagdo e comunicacdo, surgiram as redes
sociais, que passaram a fazer parte de um numero bastante expressivo de pessoas. Nesse
sentido, torna-se relevante a discussdo sobre a insercdo de novas préticas mediadoras ao
processo de ensino-aprendizagem de estudantes que estdo cada vez mais conectados com as
TICs, seja nas modalidades de ensino a distancia ou presencial. E necessario ainda que as
instituicOes de ensino estejam conectadas e preparadas para atender o novo perfil de discentes,
a fim de oferecé-los uma aprendizagem inovadora e ao mesmo tempo motivadora.

O delineamento desta pesquisa da-se por relato de experiéncia com procedimentos
qualitativos para levantamento e analise dos dados. Além disso, foi embasado nos
pressupostos tedricos de Gongalves; Patricio (2010) Tori (2012) e Rangel (2007) e outros.

Trata-se de um estudo com o como objetivo de analisar o Facebook como uma
importante ferramenta de interatividade, aléem de fazer uma breve discussdo sobre da
supracitada rede social como plataforma de ensino-aprendizagem. O estudo foi feito com
quatorze professores durante uma atividade proposta pelo curso de capacitacdo de tutores
oferecido pelos Cursos Online Abertos e Massivos (MOOCS) da Universidade Estadual do
Maranh&o que incidia em optar em uma das diversas redes sociais existentes na atualidade
para criacdo de um férum com tema da escolha do cursista .

A ferramenta escolhida foi o Facebook para o desenvolvimento da pesquisa que
contou com o apoio de docentes ndo cursistas, oriundos da educagdo bésica de diferentes
instituicdes de ensino da rede publica e privada do municipio de S&o Luis. Pra tanto, fez-se
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um grupo de debates virtuais na rede social Facebook, onde foram criados dois féruns com

intuito de discutir e refletir sobre assuntos referentes ao etnocentrismo no ambiente da escolar.

2 A RELEVANCIA DAS REDES SOCIAIS COMO FERRAMENTA PEDAGOGICA

Nos ultimos anos com o desenvolvimento tecnoldgico surgiram novas formas de
relacionamentos e interagdes. Cada vez mais pessoas de diferentes idades e classes sociais
tém aderido as redes sociais como principal meio de comunicagdo, troca de informacdes e
conhecimentos, rompendo com “a distancia e proporcionando a interacdo entre multiplos
atores que antes estavam separados pelo tempo ou pela distancia” (SILVA, 2013, p. 59).

Nesse sentido, partindo do pressuposto de que a escola precisa acompanhar as
transformacdes que ocorrem na sociedade, algumas instituicGes e professores estdo fazendo
uso de novas estratégias de ensino como, por exemplo, utilizando as redes sociais como
ferramenta pedagogica para contribuir com o desenvolvimento e formacdo dos alunos,
promovendo relacionamentos interpessoais positivos, tendo em vista que as interfaces sao

mais rapidas. Para Tori (2012, p. 9):

A escola deve se adaptar a cultura a qual seu aluno pertenca. Portanto é
imprescindivel que incorpore a cultura das redes sociais, da interatividade, da
permeabilidade virtual-real, das comunidades colaborativas, cultura essa que ja é, ou
esta se tornando, realidade em praticamente todas as camadas sociais.

Diante disto, as instituicdes de ensino precisam se apropriar do uso de diversos
recursos tecnolégicos, como as redes sociais, que sdo 0 ambiente natural do estudante; como
uma importante ferramenta de transmissao e propagagéo de conhecimento

Pode-se dizer que as redes sociais proporcionam ao aluno e ao professor uma forma
ludica de aprender e ensinar, tendo em vista que é possivel atraves das mesmas o
compartilhamento de informagdes, postagem de arquivos, imagens, textos, videos, dentre
outros recursos. Franco (2012, p. 117) define as redes sociais como sendo:

Um processo de socializacdo, algum tipo de interacdo coletiva e social que
pressupde o partilhamento de informagdes, conhecimentos, desejos e interesses. Para
tanto, varidveis microssociologicas, como afetos, simpatias, confianca, sentido de
pertencimento, solidariedade, respeito, proatividade, reciprocidade, entre outras,
precisam entrar em acgdo e balizar a relacdo que pessoas estabelecem entre si e no
mundo virtual
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E possivel fazer uso dos diversos recursos presentes nas redes sociais ao processo
ensino-aprendizagem, tais como: Grupos Virtuais, Foéruns de Discussdo, Mensagens
Instantaneas, entre outros. Esses recursos permitem novas possibilidades de complementar as
aulas, por meio da promocdo de discussdes e debates de temas relevantes, despertando o
interesse e a curiosidade dos alunos, além de proporcionar interagdes sociais que ‘“se
caracterizam, além dos vinculos, da comunicacéo e das relagdes, pela organizagdo ao redor do
fazer, de estruturar o tempo e 0 modo como este se utiliza.” (RANGEL, 2007, 27).

A rede social é, sem duvida, um espaco de construcdo coletiva e individual do
conhecimento que admite uma comunica¢do que acontece em tempos e espagos distintos,

possibilitando a flexibilidade nas relacGes dialogicas.

2.1 A utilizagéo do Facebook no processo ensino e aprendizagem

O Facebook foi desenvolvido por alunos da universidade de Harvard em 2004 e hoje é
uma das redes sociais mais utilizadas no mundo, especialmente por jovens. Trata-se de uma
rede social interativa que permite que pessoas estabelecam comunicacdo online por meio da
web. Para Spadaro (2013), o ponto forte do Facebook ¢é a capacidade que o mesmo tem de
conectar pessoas. Assim, é possivel que os usuarios se relacionem por meio de uma
comunicagdo mais dinamica.

Em virtude da facilidade de acesso, de manuseio e mobilidade, o Facebook tem se
tornado cada vez mais popular, contando com um nimero expressivo de usuarios. Além disso,
0 mesmo possui uma variedade grande de recursos, 0 que torna possivel utilizd-lo como
ferramenta de interatividade e colaboracdo no processo ensino e aprendizagem, seja nas
modalidades de ensino a distancia ou presencial, possibilitando nédo sé a troca de informacgoes
online, como também criando novos conceitos de como aprender com o outro. O Facebook €

um instrumento:

[...] popular; facil de usar; ndo necessita de desenvolvimento interno ou de aquisigdo
de software; é (til para alunos, professores e funcionarios; permite a integragdo de
diversos recursos no Facebook; fornece alternativas de acesso a diferentes servigos;
permite o controlo de privacidade (podemos controlar a informagdo que queremos
que o0s outros vejam sobre nds (GONCALVES; PATRICIO, 2010, p. 7)
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Devido os diversos recursos disponiveis no Facebook, este pode ser utilizado como
importante recurso didatico pelo docente, a fim de comunicar-se com seus alunos e propor
atividades que estabelecam a aproximacgédo dos conteldos com as experiéncias vividas pelos

mesmaos, tanto no &mbito da vida pessoal quando escolar.

3 METODOLOGIA

O delineamento desta pesquisa da-se por meio de um relato de experiéncia com
procedimentos qualitativos para levantamento e analise dos dados. A pesquisa foi realizada
com quatorze professores de educacdo basica de diferentes instituicGes de ensino publica e
privada do municipio de S&o Luis, localizado no Estado do Maranh&o. Vale ressaltar que tais
docentes ndo estavam participando do supracitado curso. Para a realizacdo da tarefa fez-se um
grupo de debates virtuais na rede social Facebook, onde foram criados dois féruns com intuito
de discutir e refletir sobre assuntos referentes ao etnocentrismo no ambiente escolar. Trata-se
também de uma pesquisa bibliogréfica, ja que o embasamento tedrico foi concebido com base

em tedricos como Gongalves; Patricio (2010) Tori (2012) e Rangel (2007) dentre outros.

4 RESULTADOS E ANALISE DOS RESULTADOS

Este trabalho teve o intuito de realizar uma analise do potencial do Facebook como
espaco de interacdo e de um ambiente virtual de aprendizagem relevante. Para tanto, dois
foruns foram criados; sendo que o primeiro foi aberto no dia 18 de fevereiro de 2017, com o
seguinte enunciado: “Deem exemplos de atitudes etnocéntricas presentes na sociedade com

ajuda de imagens, trechos de reportagens ou videos que traduzam estas atitudes;” (Figura 1)

Figura 1: Enunciado do primeiro forum
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Bd Gruopodediscussies X

€ > C {} | & Seguro | htips//www.facebook.com/groups/152370761941187/?fref=nf

n Grupo de discussoes Q ";'-_—: Geiziane  Pagina inicial

MAIS ANTIGO

Geiziane Peeira
18 de fevereiro

Ola, pessoal!

Este férum tem como cbjetivo discutirmos sobre as concepgdes
etnocéntricas existentes no contexto atual.

I

Mas vocés sabem o que & Etnocentrismo?

Bom, de forma bem resumida, é quando alguém considera o seu grupo
étnico ou cultura mais importante do que os demais.

Agora que ja sabemos o que é Etnocentrismo, Vamos, entdo, aoc enunciado
do forum?!

Deem exemplos de atitudes etnocéntricas presentes na sociedade com '
ajuda de imagens, trechos de reportagens ou videos que traduzam estas
atitudes;

Digam do que se trata as publicagdes postadas;

Obs.: c

Bate-papo (Desati\

-Vocés podem comentar as postagens dos colegas;

Fonte: www.facebook.com/groups/152370761941187/?fref=nf

Ja o segundo forum, criado no dia 20 de fevereiro, teve como objetivo principal saber
se 0s docentes ja presenciaram atitudes etnocéntricas no ambiente escolar, foi solicitado ainda
que 0S mesmos escrevessem como podem contribuir para a diminuicdo de tais praticas (Figura
2).

Figura 2: Enunciado do segundo férum
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€ 3 C ) & seguro | nitps/www.tacebaokcom g 1 11187/ ret=nt @ | i
li Grupo de discussoes Q 'F'.“_!' Geiziane  Pagina inicial

existente grupa DESCRIGAO Adicic
vinculado

Diga aos membros sobre o que

ATIVIDADE RECENTE »

TAGS

Adicione algumas palavras-cha'

% Geiziane Peeira
< ae fevere LOCAIS Adil

No primeiro férum estamos discutindo sobre o objeto de estudo da Adicione lacalizactes a esse gr
Antropologia: o etnocentrismo no contexto social. Agora vamos discuti
visdes etnocéntricas na escola.

Neste sequndo férum, discutiremes um pouco sobre o Etnocentrismo, tema
muito presente nos estudos antropoldgicos.

CRIAR NOVOS GRUPOS

Os grupos tormam mais facil
compartilhar com amigos,

Entao vamos ao enunciado do férum: familiares e companheiros de
océs ja presenciaram atitudes etnocé&ntricas no ambiente escolar? Que equipe.
postura os membros da comunidade escolar deve tomar para diminuir tais
praticas? .
Grupos sugeridos
oy curtir () Comentar — —
Bate-papo (Desativado) (4 28

Fonte: www.facebook.com/groups/152370761941187/?fref=nf

Para a organizacdo do ambiente foi criado um grupo fechado no facebook sob 0 nome
“Férum de discussdes”. Além disso, foram convidados 14 professores ndo cursistas, sendo
que destes apenas dois ndo participaram por problemas de acesso a internet, o fato indica uma
“evasdo” pequena entre aqueles que aceitaram participar da atividade.

Os participantes convidados realizaram durante a atividade proposta buscas de
materiais, desde imagens, videos no Youtube até reportagens em revistas e jornais. (Figura 3).
Além disso, os integrantes do grupo comentaram as postagens dos outros componentes,
tornando as discussfes ainda mais interessantes, promovendo, assim, uma significativa
interatividade entre os membros do grupo (Figura 4). Para (RANGEL, 2007, 27):

As redes sociais estdo estabelecidas também enquanto interacdes entre seus
membros.[...] Assim, as relacdes sociais permitem dar sentido as vidas das pessoas
que nelas participam, favorecendo a construcdo de suas identidades, propiciando a
sensacdode que estdo ali para alguém, que tem 0S recursos necessarios para dar
conta de diversas tarefas e dar suporte social. Desta forma, promovem o sentido a
suas agOes e praticas de cuidado social e autocuidado.

Figura 3: postagens dos integrantes do grupo “Férum de discussdes” através de imagens e videos no primeiro
Foérum
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Ed Grupode discussées X

& 3> C (| a sequro

https://www.facebaok com/groups/152

761341187/ fref=nf

_ fl Grupo de discussdes

Grupo de
discussoes
& Grupo secreto
Discussio
Membros
Eventos

Gerenciar grupo
Pesquisar neste grupo 4

Atalhos

|| Grupa de discussdes

@

Adrielle Silva Esse repertagem reflete o viés etnocéntrico, pois remete a
Incorporacio dos pressupostos racistas ao eleger 0s racos culturais dos
brancos coma indicios de sua superioridade racial

Curtir - Responder - 13 reiro 35 19:51

Geiziane Peeira Adrielle, muito boa sua contribuigdo. O exemplo pontuado &
pertinente e muito frequente na nossa sociedade, que as vezes j4 estd to
naturalizada que passa despercebida. Vivemos na falsa "democracia racial’,

DESCRIGAO
Diga aos membros sobre o que & este grupo

Adicionar uma descricio

TAGS
Adicione algumas palavras-chave descritivas.

Adicionar tags

LOCAIS
Adicione localizacBes a esse grupo.

Adicionar localizagbes

CRIAR NOVOS GRUPOS

Os grupos tornam mais facil
compartilhar com amigos
familiares e companheiros de
equipe

Criar grupo

Grupos sugeridos Ver todos.

@ OLXSAOLUIS - MA 20+
oLx sLz 20+
hitps:

|| Mestrado em Portugal 7

w PACODOLUMIAR. .. 20+

Curtir

néo achas ?
Curlir - Responder

Camila Vitoria Eu achei esse video muito legal. Fala sobre etnocentrismo
v.youtube.comAvalch?v=12736hzhO7A

Responder - Remover prévia - @ 1

2 - Editado

Etnocentrismo

"0 etnocentrismo & uma avaliagio pautada
em juizos de valor daquilo que

YOUTUI M

Grupos de compra e venda perto de vocé

Brasil) - Portugués (Portugal) +
US) - Espafiol

Bate-papo (Desativado

Fonte: www.facebook.com/groups/152370761941187/?fref=nf

Figura 4: comentarios das postagens dos integrantes do grupo no Férum 2

Ed Grupode discussdes X

€ > C (Y|4 Seguro

https://www.facebook.com/groups/152

70761941187,

Grupo de discussdes

"3 Geiziane

Grupo de
discussdes
& Grupo secreto

Discussido
Membros

Eventos

Gerenciar grupo

Atalhos

|| Grupo de discussées

@ OLX SAO LUIS - MA 20+
OLX SLZ 20+

|| Mestrado em Portugal 7

® PACO DO LUMIAR... |20+

) Ruthiane Gomes

® &

®o0 ©

Camila Vitoria Afitudes etnocéntricas estio presentes em pequenos gestos.
Ja presencie uma gestora mandando aluno embora porque estava com cabelo
pintado de vermelho. Acredito que o profissional citado precisa passar

por fi 2 inuad
Responder - 20 de f

Curtir

Carla Bianca Atitudes etnocéntricas fazem parte do cotidiano, infelizmente. As
deiras e bring infantis sdo plos disso
Responder - 20 de iro as 21:25

Curtir

Carla Bianca Concordo, Camila. a atitude de tal gestora além de negar a
identidade do aluno, permite que outros discentes tenham a mesma atitude.
Curtir - Responder - 20 5 21:26

Maria Clara Eu, como professora de escola piblica, ja presencie inimeras
praticas etnocéntricas. E comum, por exemple, professores referem-se ao
ldpis de tom rosado claro de "cor de pele”. Tal atitude expressa, embora de
forma inconsciente. uma pratica preconceit... Ver mais

Curtir - Responder - 20 de f iro as 21:36

Maria Clara Camila, isso acontece com frequéncia. Mas precisamos combater
esse tipo de atitude. Devemos respeitar a subjetividade do outro
Curtir - Responder - 20 5 21:38

Suzy Lisboa Um aluno de apenas 3 anos .chamou seu coleguinha da turma
de preto feio. Fiquei assustada com tal situacio. Mas percebi que precisava
trabalhar com os alunos sobre as questdes étnicos raciais para combater o
racismo, pois se o aluno utilizou uma palavra pejorativa para tratar o colega &
porgue | ouviu alguém falar

Curtir - Responder - 20

Geiziane Peeira Camila Vitoria, excelente reflexdol A formag&o continuada é
muito importante para qualguer professor, tendo em vista que sua pratica &
maldada a partir de novos desafios. O curriculo escolar e os docentes,
precisam estar vinculados aos problemas da sociedade.

Curtir - Responder - 20 de iro as 21:57

+ Visualizado por 14

N

Fonte: www.facebook.com/groups/152370761941187/?fref=nf

A anélise das participacdes dos colegas professores aponta para o uso favoravel do

Facebook como recurso de ensino-aprendizagem, tendo em vista que o primeiro forum contou
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com 56 participacdes e o segundo com 62 comentarios em dois dias. Os numeros mostram

que as atividades realizadas por meio do Facebook contribuiram para o desenvolvimento de

uma comunicacao bastante significativa entre os participantes e formou relagdes dialdgicas

que geraram a colaboracédo e a construgdo coletiva do conhecimento. Além disso, promoveu

motivacdo dos alunos por se tratar de um assunto bastante discutido e comum na sociedade

brasileira.

A proporcéo que os foruns foram desenvolvidos, observou-se que houve a construcio

de didlogos significativos, reflexivos, e, inclusive com embasamento tedrico, contribuindo

para compartilhamento de saberes e informacdes pertinentes ao assunto, como de uma das

participantes (Figura 5).

Figura 5: Comentario de uma integrante do grupo no férum 1 com fundamentacao tedrica

Ed Grupo de discussdes x

& > C (Y | & Seguro | hitps://www.facebook.com/groups/152370761941187/?fref=nf

n Grupo de discussdes Q

Grupo de
discussoes

@ Grupo secreto

Discussio
Membros
Eventos

Gerenciar grupo
Pesquizar neste grupo Q

Atalhos

|| Grupo de discussies

@ OLX SAQ LUIS - MA |20+
OLX SLZ 20+

|| Mestrado em Portugal 7

w PACODOLUMIAR. .. 20+

Curtir - Responder - 19 de fevereiro as 09:04

Brenda Martins O etnocentrismo cultural & um dos mais evidentes em nossa
sociedade. O fendtipo da comunidade negra por exemplo, & extremamente
discriminado: a textura do cabelo, o formato do nariz, dos labios, no meio
educacional costumam receber apelidos que influenciam a formacgo da
idenfidade e impedem a valorizacdo das préprias caracteristicas do individuo.
A sociedade, através das midias, oferecem modelos que ndo se encaixam nos
padrdes gue observamos no nosso cotidiano. O “diferente” dos padries pré-
estabelecidos pelo todo, & visto como ruim e as vezes se torna até uma
ofensa, como pode ser observado entre as religibes de matriz africana. Isso &
fruto de uma aprendizagem arcaica, baseada em conceitos coloniais gue ndo
se encaixam mais no século gue estamos. Para mudanca desse guadro, j&
foram criadas diretrizes educacionais para reverter essa situacdo. mas ela
ainda estd longe de promover as intervencdes necessarias para termos
escolas mais plurais. De acordo com Kabengele Munanga, vivemos em um
"mito dd democracia racial, pois a mistura ndo produziu a declarada
democracia racial’. Enquanto insistirmos em impor padries étnicos, culturais,
religiosos entre tantos outros, sera extremamente dificil exercer nosso direito
de pertencimento a esza sociedade.

30

‘mupde-gm que é mais
umatoma do que um
 Albert Elpstein

Curtir - Responder - 19 de fevereiro as 09:26
Yra Batista Sim percebemos a forca do poder mididfico nestas
questbes. Também acredito gue enquanto acontecerem imposicdes de
padrbes étnicos, religiosos, culturais etc a convivéncia em sociedade
serd bem dificil.

TAC
Adi

LO¢
Adi

CRI
Os
con
fam
eqL

Fonte: www.facebook.com/groups/152370761941187/?fref=nf
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O Facebook é um espaco de interatividade que estimula colaboragéo entre 0os membros
por meio do compartilnamento de informacbes e idéias. E uma Otima oportunidade

pedagdgica de estender a aprendizagem para fora das paredes da escola tradicional.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa inferiu que a conectividade proporcionada durante a atividade por meio do
facebook facilitou a iniciativa das postagens por ser uma ferramenta comum na vida da
maioria dos brasileiros.

De acordo com a experiéncia relatada neste trabalho, sobre o uso do Facebook, fica
comprovado que o professor pode fazer uso das redes sociais como uma ferramenta
importante no processo de ensino-aprendizagem do educando por favorecer a aquisi¢cdo de
conhecimento de forma critica, criativa, pratica e dinamica.

Percebe-se com as imagens que o uso do Facebook como recurso pedagdgico é
riquissimo, pois possibilita a realizacdo de enquetes; envios de mensagens; postagem de
videos, documentos, fotos, além disso, é possivel comentar as postagens e realizar
intervencgdes, isto €, pode configura-se em um ambiente virtual de ensino-aprendizagem
formal completo e eficiente, pois disponibiliza uma gama de recursos gque permite que 0s

usuarios:

criam um perfil individual para interagirem com outros utilizadores. Representa uma
nova forma de estabelecer relagGes, recorrendo a uma vasta lista de ferramentas e
aplicacbes que permitem aos comunicar e partilhar informacdo (adicionar
fotografias, videos, comentarios, ligagdes, enviar mensagens, integragdo com outros
websites, dispositivos moveis, aplicacdes de e-mail, RSS feeds e outras tecnologias)
bem como, controlar quem pode ter acesso a informacdo especifica ou realizar
determinadas a¢Bes (Educause, 2007 apud Relva, 2015, p. 30).

Diante disso, evidencia-se que foi positiva a utilizacdo do Facebook como Ambiente
Virtual de Aprendizagem para tratar de um assunto bastante relevante no contexto
educacional, tendo em vista que a referida rede social se constituiu em um importante
ambiente de interatividade com a disseminacdo de conteddo e compartilhamento de saberes

diversos, propiciando a construcédo colaborativa do conhecimento.
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