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Resumo: Diante a época contemporanea e as mudangas corriqueiras que a mesma acaba impondo
em variadas areas sociais, incluindo o &mbito educacional, & importante discutir as expectativas e
exigéncias delas a formacéo e a atuagdo do professor. Visando verificar se o Facebook, como
rede social passivel de aplicacdo no meio educacional, traz beneficios a pratica docente, fora
realizado e ja publicado, em 2016, um levantamento, via pesquisa bibliografica, no periodo
compreendido de 2010 a 2015. Nesse estudo, foram comportados 40 papers de escopo no uso do
Facebook na educagdo. Diante do exposto, 0 objetivo do presente relato de pesquisa € expor a
continuidade desse trabalho, de modo a demonstrar como ele foi ampliado pela insercdo de mais
16 papers, relativos ao ano de 2016, de mesmo escopo da tematica supracitada, bem como pela
insercio de mais 20 papers publicados entre o periodo de 2010 a 2015. E esperado que as
discussbes provenientes das categorias produzidas pelo método da Analise do Conteudo de
Laurence Bardin, a partir do processamento dos resumos desses 36 trabalhos, que indicam
possibilidades educativas para o Facebook, oportunizem novos pensamentos e acfes didaticas a
professores e alunos das varias modalidades educacionais, além de novos encaminhamentos a
pesquisadores da &rea da Educacéo.
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Abstract: In view of the contemporary age and the common changes that it ends up imposing in
various social areas, including the educational scope, it is important to discuss the expectations
and the demands of them the formation and the action of the teacher. In order to verify whether
Facebook, as a social network that can be applied in the educational environment, brings
benefits to the teaching practice, was carried out and already published, in 2016, a survey, via
bibliographic research, in the period between 2010 and 2015. In that study, they were behaved
40 papers on the use of Facebook in education. In view of the foregoing, the objective of this
research report is to expose the continuity of this work, in order to demonstrate how it was
expanded by the insertion of 16 more papers, related to the year 2016, of the same scope of the
aforementioned theme, as well as by the insertion of another 20 papers published between the
period of 2010 to 2015. It is expected that the discussions coming from the categories produced
by Laurence Bardin's Content Analysis method, from the processing of the abstracts of these 36
papers, which indicate educational possibilities for Facebook, give new thoughts and didactic
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actions to teachers and students of the various educational modalities, as well as new referrals to
researchers of Education.

Keywords: Facebook; Education; New methodologies.

INTRODUCAO

Em pleno século XXI, grandes efeitos sdo desencadeados na ciéncia e no ramo
tecnoldgico, os quais oferecem demasiadas revolugdes em todos os campos. O campo
educacional sofrera de igual forma algumas desses efeitos, alguns dos quais acabaram por
melhorar a qualidade de vida da sociedade, por influenciar nos processos formativos de
escolaridade. Desse modo, 0 presente artigo retrata as mudancas corriqueiras no que diz respeito
ao ensino e suas tecnologias educacionais, que estdo avancados por causa de interacdes
dialogadas socialmente via midias sociais, em especial o objeto de estudo do trabalho aqui
despendido, a rede social Facebook e suas possibilidades pedagdgicas. Em vista disso,
compreende-se que a instituicdo provedora do ensino (escola) carece de novos métodos
educacionais para suprir as necessidades da utilizacdo continua de uma nova linguagem digital,
praticada por grande parte dos alunos contemporaneos, denominados de nativos digitais.

Kenski (1997) corrobora com a perspectiva citada ao dizer que os conhecimentos
abordados na escola ndo devem ser restritos, no sentido da apropriacdo, somente no espago
escolar, sendo ampliados para ambientes informais de aprendizagem. Assim, esse conhecimento
passara a ter um vieés social e contextualizado.

Machado, Silva e Martins Janior (2016, p. 3) afirmam que “[...] torna-se inevitavel a
reavaliagdo dos desafios que limitam o uso dessa rede social na educagdo, em vista as
modificagdes no cenario tecnologico de comunicacgéo e informacéo, que diariamente possibilitam
interatividade em tempo real e de alcance aos mais diversos publicos”. Assim, pois, € possivel
partir do principio de que, as relagdes sociais contemporaneas estabelecidas a partir dos
agrupamentos sociais no ciberespaco, associadas ao uso da internet como dispositivos de
comunicacgdo, avancam as reflexdes e as perspectivas atuais sobre aprendizagem social e gestéo
do conhecimento. Nesse sentido, como parte integrante da cultura social das sociedades
modernas, a logica de “estar em rede” determina largamente 0s processos que envolvem
sociabilidade, fornecendo através das tecnologias da informacdo a base da sua extensdo a
sociedade (SOARES, 2010).
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Porém, Leite (2014) alerta que

Mesmo considerando que, atualmente, o acesso das novas tecnologias foi ampliado de
maneira substancial, numa dimens&o de espago-temporal nunca antes vista, atingindo
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boa parte da populagdo, mesmo em areas distantes e em um curto espaco de tempo,
observa-se que os avangos no sentido de transformar e qualificar o processo de ensino
através da adocdo de um novo modelo ainda caminha a passos lentos (LEITE, 2014, p.
120).

Diante do exposto, este artigo se prop0e a substanciar o pensamento contemporaneo de
um novo modelo de ensino suportado por tecnologias, dando énfase a continuidade do trabalho
publicado em 2016, sobre a otica do uso do Facebook na educacdo, propiciada pela anélise e
expansédo do trabalho de Machado, Silva e Martins Junior (2016), o qual resultou num montante
de 40 trabalhos (captados dos repositorios: Google Académico, Scielo e Portal de Periddico da
Capes).

Partindo desse objetivo, fora desencadeado, no ano vigente (2017), um novo levantamento
bibliografico sobre o objeto de estudo supracitado, o qual consta de 36 novos trabalhos
publicados entre os anos de 2010 a 2016* Esses trabalhos foram categorizados, apds
processamento de seus resumos, pelo método da Andlise do Contetdo de Bardin (2011), sendo
sintetizadas seis tematicas (1 — O Facebook como ferramenta pedagdgica, 2 — O uso do Facebook
na formacéo inicial do professor, 3 — O uso do Facebook na Educacdo Basica, 4 - O uso do
Facebook na &rea de Ciéncias Humanas e afins, 5 - O uso do Facebook na area de Ciéncias
Naturais e 6 - O uso do Facebook na Educagdo Superior). As categorias estdo divididas em duas
séries, Série 1 (20 trabalhos de 2010 a 2015) e Serie 2 (16 trabalhos de 2016), conforme expde o
Gréfico 1.

Gréfico 1 — Quantitativo trabalho/categoria
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A justificativa da continuidade do trabalho se da pela possibilidade do estudo do uso dessa
rede social como ferramenta de potencialidade pedagdgica, arraigando ao ensino melhorias e
disponibilidade de enriquecimento do processo de aprendizagem, uma vez que, conforme estipula
Patricio e Gongalves (2010, p. 593): “[...] estamos a viver o0 auge das redes sociais, impulsionados
pelo carater social e pela ideia de partilha, aliado a um ambiente informal, atrativo e catalisador,

contribuindo para que cada vez mais jovens adiram a este tipo de software social”.

MATERIAL E METODOS

Posterior ao contexto tedrico, que infunde o Facebook no meio educacional, fora realizada
uma nova pesquisa bibliogréfica para a captacdo dos 36 trabalhos que endossaram o trabalho de
Machado, Silva e Martins Janior (2016). Desse modo, fora dada sequéncia a investigacdo nos
respectivos repositorios: Google Académico, Scielo e Portal de Periddico da Capes, em
conformidade com a temaética, a qual desencadeou a insercdo de 16 papers concernentes ao ano
de 2016 e 20 papers atinentes ao periodo de 2010 a 2015.

Fazendo uso do método da Andlise de Conteddo de Bardin (2011), os resumos dos 36
trabalhos foram analisados, processados e categorizados em seis tematicas, conforme exp6s a
sessdo anterior deste artigo.

A finalidade da elaboragdo das categorias foi compreender a diversidade do uso do
Facebook na educacéo, principalmente como recurso didatico de suporte ao professor. Assim, é
possivel afirma o teor quali-quantitativo do trabalho, uma vez se assenta na discussdo das

possibilidades pedagdgicas do montante de trabalhos captados.

RESULTADOS E DISCUSSOES

Os 20 trabalhos do periodo de 2010 a 2015 estdo assim divididos: 11 na 12 categoria, 2
nas 28, 32 5% e 62 categorias e 1 na 42 categoria. Ja os 16 trabalhos relativos ao ano de 2016 estao
assim divididos: 6 na 12 categoria, 1 nas 22 3% e 52 categorias, 4 na 4% categoria, e 3 na 62
categoria.

Cada categoria é discutida de acordo com a terceira fase da Andlise do Contetido (exame,
inferéncia e esclarecimento), que interpretam as categorias de acordo com as discussdes do

analista.



Categoria 1 — O Facebook como ferramenta pedagogica

Demarca o uso do Facebook segundo sua visibilidade de plataforma (rede) social de
entretenimento via possibilidades e potencialidades pedagogicas, haja vista seu carater informal e
de acessibilidade para a disseminagdo de informacdo e conhecimento. Compreende-se que tal
rede contribui de forma interdisciplinar, dindmica e diversificada no processo de ensino-
aprendizagem, assim como € apta para suprir a necessidade de estudantes por intermédio de uma
proposta metodoldgica que os apraz.

A esse respeito, Siemens (2006) enfatiza que

A aprendizagem € o processo de criacdo de redes. “N06s” sdo entidades externas que
podem ser usados para formar uma rede. Ou “nds” podem ser pessoas, organizacdes,
bibliotecas, sites, livros, jornais, banco de dados, ou qualquer outra fonte de informacéo.
O ato de aprender (as coisas se tornam um pouco complicado aqui) é um de criagdo de
uma rede externa de nés, onde nos conectamos e formar informagGes e fontes de
conhecimento (SIEMENS, 2006, p. 29).

Almeida et al. (2000) endossam a énfase supracitada acrescentando que

Cada aluno, quando trabalha em grupo, tendera a articular as suas ideias com as dos
colegas e organizara as suas opinides, previsdes e interpretacdes em funcédo da atividade
conjunta para dar a conhecer o seu pensamento. O beneficio desta articulacdo surge
quando os alunos tentam construir um entendimento matuo e ultrapassar 0s obstaculos
que se opdem a construcdo de um conhecimento partilhado, ou seja, nos desacordos
entre colegas e nos seus esforcos para resolvé-los (Almeida et al., 2000, p. 194).

Categoria 2 — O uso do Facebook na formacao inicial do professor

Enfatiza a construcdo do saber a partir de novos veiculos educacionais que
complementam e enriquecem os tradicionais meios de ensino, estabelecidos principalmente nos
cursos de licenciatura. Uma vez que prioriza a manifestagdo do conhecimento via interacdo
muatua professor e aprendiz, o Facebook tornar-se um grande potencializador das relagdes
estabelecidas, viabilizando a construgdo do conhecimento de forma cooperativista.

Marques, Vasconcelos e Bortoluzzi (2011) consolidam a constatacdo supracitada quando

afirmam

O espaco virtual, quando utilizado como recurso educacional, deve ser capaz de integrar
essa ludicidade com a educacdo, por meio de paginas criativas, que levam o sujeito a
aprender de forma “divertida”, aprendendo sem as tensGes normais do contexto
“tradicional” de sala de aula. (MARQUES, 2011, p. 6).



Assim, € importante que o corpo docente esteja em constante capacitacdo para inteirar-se
das eventuais mudancas corriqueiras provindas da contemporaneidade, a qual agrega ao ensino as

diferentes formas do desenvolvimento do aprendizado cientifico, social e cultural.

Categoria 3 — O uso do Facebook na Educacgéo Bésica

Traz a tona as afirmativas de Gomes (2008, p. 18, 20): “A existéncia da escola cumpre um
objetivo antropologico muito importante: garantir a continuidade da espécie, socializando para as
novas geragdes as aquisicoes e invengdes resultantes do desenvolvimento cultural da
humanidade.” e “A Escola é um espaco de ampliacdo da experiéncia humana, devendo, para
tanto, ndo se limitar as experiéncias cotidianas do estudante e trazendo, necessariamente,
conhecimentos novos, metodologias e as areas de conhecimento contemporaneas”.

Diante das afirmativas é possivel refletir que, o uso do Facebook enquanto plataforma de
ensino torna-se um indiscutivel fornecedor de acesso ao publico-alvo, atuante no atual cenario
socio tecnologico, bem como imprescindivel veiculo diferenciador de metodologias educativas.

A afirmativa de Sobrinho (2010) confere importancia ao saber fazer que ocorre no meio

educativo, que se apropria de diferentes recursos pedagogicos

No espaco-tempo escolar, além “das artes de dizer, das artes de pensar e artes do fazer”
de carater pedagogico — ensinar, avaliar, disciplinar, pesquisar, estudar — manifestam-
se “mil outras ‘artes’ do dizer, do fazer e do pensar” inerentes a cultura contemporanea e
motivo de estranhamento dos educadores que tém como referéncia o imaginario
pedagogico de carater iluminista (SOBRINHO, 2010, p. 6).

Categoria 4 — O uso do Facebook na area de Ciéncias Humanas e afins

Usar o Facebook em processos educativos inerentes as ciéncias humanas é algo plausivel,
haja vista que essa area do conhecimento possui por principio epistemolégico as relagdes sociais
que se estabelecem ao longo das atividades exercidas pela humanidade.

Alves e Araujo (2013, p. 3) estabelecem que as relagBes socioeducativas podem ser
motivadas e potencializadas quando se utilizam das tecnologias “[...] € absolutamente necessario
analisar as praticas que realmente buscam aproveitar as potencialidades das tecnologias e

reconfigurar as situacfes pedagdgicas de ensino e de aprendizagem”. Segundo tal preceito, é



indubitavelmente necessario & implementacdo tecnologia no que diz respeito a ascensdo do
ensino.

Levy (1998) corrobora com tal assertiva

A mediacgdo digital remodela certas atividades cognitivas fundamentais que envolvem a
linguagem, a sensibilidade, o conhecimento e a imaginacdo inventiva. A escrita, a
leitura, a escuta, 0 jogo e a composi¢do musical, a visdo e a elaboracdo das imagens, a
concepgdo, a pericia, 0 ensino e o aprendizado, reestruturados por dispositivos técnicos
inéditos, estdo ingressando em novas configuracdes sociais (LEVY, 1998, p. 64)

Categoria 5 — O uso do Facebook na area de Ciéncias Naturais

Sabedores da existéncia dos atuais recursos tecnoldgicos que podem suportar 0 ensino, 0s
discentes sentem-se desmotivados quando eles ndo sdo introduzidos na pratica docente do
professor, principalmente se o ensino for estritamente tradicional. E sabido que o ensino de
ciéncias, por si so, é dotado de métodos de abordagem complexos e abstratos. Diante disso, 0 uso
pedagdgico do Facebook disponibiliza uma gama de oportunidades para auxilio a ensinagem
cientifica, podendo disseminar a producdo do conhecimento cientifico de forma dialogada,
cooperativa e colaborativa.

Valente (1993) exemplifica uma boa oportunidade de integracdo entre escola, ensino e
tecnologia, com foco na aprendizagem do aluno, a exemplo da cientifica. Na visdo desse
pesquisador, a preparacdo cientifica e tecnoldgica pela qual o estudante deve passar visa 0 seu
desenvolvimento humano e profissional, numa simbiose que aproxima os espacos formal e
informal de aprendizagem.

Levy (1999) complementa o espaco escolar com o tecnoldgico, apresentado diversas
oportunidades educativas

O ciberespaco, dispositivo de comunicacdo interativo e comunitario, apresenta-se
justamente como um dos instrumentos privilegiados da inteligéncia coletiva. [...] Os
pesquisadores e estudantes do mundo inteiro trocam ideias, artigos, imagens,
experiéncias ou observacfes em conferencias eletrénicas organizadas de acordo com o0s
interesses especificos. (LEVY, 1999, p. 76)

Categoria 6 — O uso do Facebook na Educagéo Superior

E coerente pensar que o professor é um dos principais agentes de mudanca em espacos

educativos, por isso é importante que se formem/capacitem de forma adequada. Essa formacao



deve preparé-lo para uso proficuo das tecnologias, que a cada dia sofrem inovagdes, a exemplo
das redes sociais.

Em conformidade com esta constatacéo, esta a afirmativa de Behrens (2005)

O processo de mudanca paradigmatica atinge todas as instituicbes e em especial a
educacdo e o ensino nos diversos niveis, inclusive e principalmente nas universidades. O
advento dessas mudancas exige da populacdo uma aprendizagem constante. As pessoas
precisam estar preparadas para aprender ao longo da vida podendo intervir, adaptar-se e
criar novos cenarios. (BEHRENS, 2005, p. 68)

Desse modo, € urgente que a pratica docente desenvolvida no meio educacional, em
especial o académico, propicie a inclusdo digital, dai mais uma vez é reforcada a necessidade de
que as politicas publicas sejam elaboradas, planejadas e executadas pelo poder publico ao bem da
educacdo superior. Essas reflexdes sdo endossadas pela fala de Chalita (2001, p. 32): “O

professor é o grande agente do processo educacional”.

CONSIDERACOES FINAIS

O ensino promovido na educacdo brasileira deve ter por finalidade alcancar o educando,
se possivel transpondo limitagdes e barreiras do espaco fisico da sala de aula. Desse modo, ao
processo de ensino deverad ser incorporado o uso pedagdgico das novas tecnologias digitais,
ampliando a possibilidade de aprendizagem para além da sala de aula. Tal reflexdo ficou exposta
nas entrelinhas das seis categorias dispostas neste artigo.

Com o advento das redes sociais e a perspectiva de que o Facebook pode vir a funcionar
como um ambiente de aprendizagem, a relacdo entre ensino formal e tecnolédgico pode torna-se
um elo pedagogico, defendido nas palavras de Illera (2007, p. 117) quando diz que esses espacos
virtuais tem o papel de: “Interligar um grande ndmero de utilizadores num espaco comum de
intercambio de mensagens”.

Ademais, o uso pedagdgico de redes sociais em educacdo pode ser um meio oportuno
para a partilha, o desenvolvimento do pensamento critico e a construcdo do saber de forma
cooperativa. Pensando assim, Braga (2013, p. 58-9) incentiva o uso da tecnologia para fins de
aprendizagens diferenciadas, uma vez que ela traz “[...] para a pratica pedagogica formas mais

dindmicas de implementar modos colaborativos [e] ou reflexivos de ensinar e aprender”.



Em se tratando do Facebook, Kirkpatrick (2011) afirma

O Facebook é trazer 0 mundo juntos. Tornou-se uma experiéncia cultural comum
primordial para as pessoas em todo o mundo, especialmente os jovens. Apesar de suas
origens modestas como o projeto da faculdade de dezenove anos de idade, tornou-se
uma poténcia tecnolégica com influéncia sem precedentes em toda a vida moderna, tanto
publica como privada. (KIRKPATRICK, 2011, p. 92)

McLuhan (1974, p. 89) ja dizia, no século passado, que: “O surgimento de uma tecnologia
ndo ocorre por uma tentativa isolada do desenvolvimento técnico em si, mas sim por uma
tentativa de transformar, reproduzir, e documentar as experiéncias do homem”. Seguindo tal
ideal, entende-se que a rede virtual € um imponente veiculo social, bem como um dispositivo de
enriquecimento para as praticas educacionais, pois propicia uma maior conectividade em tempo

real, disponibilizando a construcéo do saber interativo.
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