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As Tecnologias

« A sociedade no Brasil e no mundo vive uma nova fase nas relacoes humanas.

« O desenvolvimento das tecnologias da informacao e comunicacao (TIC's) diminui
distancias, aumenta produtividade e apresenta novas possibilidades de entretenimento.

« 0O conhecimento tecnologico € uma imposicao da sociedade contemporanea para integrar
as pessoas.

« Essas habilidades estabelecem novos métodos de interacao social.
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As Tecnologias

« Permitem usufruir de todos os beneficios que as ferramentas dos dispositivos tecnologicos
conectados oferecem.

« Contribuem para afirmar o individuo no meio em que vive, elevar a autoestima, fortalecer
relacoes interpessoais e melhorar a qualidade de vida.
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A Exclusao

« Por outro lado, da mesma forma que as TIC's integram quem possui conhecimentos e
habilidades para opera-las exclui os individuos que de alguma forma nao tem acesso a
essa tecnologia.

« Pessoas com necessidades especiais e idosos sao historicamente excluidas desses
processos (ORTH, MANGAN, SARMENTO, 2011).

« Essa exclusao agrava-se de acordo com a renda e o local onde residem.
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A Exclusao

O desenvolvimentodas TIC “s contribuem
para ampliar a desigualdade economica.
PROENZA (2003) demonstra que nos
paises mais ricos existe mais acesso a
internet do que em paises pobres onde o
acesso € menor em proporcao a
populacao e as conexodes sao de baixa
velocidade e de baixa qualidade pois a
infraestrutura necessita de investimento
para melhorar a qualidade e aumentar a
abrangéncia.

Internet Users in the World by Regions
November 2015
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Source: Internet World Stats - www.internetworldstats. comistats.htm
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Copyright@ 2015, Miniwatts Marketing Group

Grafico 1: Uso dainternet por regiées do mundo (2015)
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A Inclusao

Entende-se por inclusao digital a possibilidade de acesso aos conteudos disponibilizados
na internet.

. E adistribuicao de acesso total e irrestritoa toda populacao (SILVINO, ABRAHAOQ, 2013).

« E tornar a rede mundial de computadores tdo disponivel quanto a energia elétrica e
facilitar a aquisicao dos dispositivos tecnologicos.

« A democratizacao de acesso a tecnologia € uma forma de combater nao so a exclusao
digital, mas também a exclusao social.
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A Inclusao

e Projetos voltados para inclusao sao fundamentais para construcao de uma sociedade mais
justa e honesta.

« Instituicoes de ensino, Ongs, sindicatos e associacOes estao permanentemente criando
oportunidades de inclusao digital por meio de cursos, palestras e atividades de interacao
entre pessoas e os dispositivos tecnologicos atuais.

» Essas acoes possibilitam que cidadaos de baixa escolaridade e renda tenham contato com
os servicos e facilidades que a informatizacao oferece (SILVINO, ABRAHAO, 2013).
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A Inclusao

Dados de pesquisa sobre uso de TICs no Brasil

. - .. . . Percentunal de pessoas que ja Percentual de pessoas que
° A ]nClusaO d]g]tal se torna a]nda mais Faixa Etaria utilizaram um computador ainda ndo utilizaram um Total (%)
, . . em sua vida computador em sua vida
necessaria para oS idosos.
10 a15 anos 79% 21% 100%
16 a 24 anos 83% 17% 100%

e Como podemos perceber na figura 1, as 25 234 anos 63% 37% 100%
pessoas com menos acesso as TIC's sao as %o diemns ) e o
com mais de 45 anos. 45 a 59 anos 23% 77% 100%

Mais de 60 anos 4% 96% 100%
o Essa exclusao é reflexo da sociedade que TotalnoBrasl  51% 19% 1000025
ZLls Ny . Fonte: Informagoes extraidas de Comite Gestor da Informatica no Brasil (2009) e adaptadas pelos
pelos habitos e costumes ja coloca o idoso s
em uma posicao muito mais passiva do
que ativa. Figura 1: Uso de TIC’s no Brasil por faixa etéaria
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A Inclusao

e Projetos de inclusao digital para os idosos devem evidenciar que a tecnologia pode ser
parceira das pessoas e que abre novas possibilidades de educacao e novas oportunidades
de trabalho trazendo com isso o bem-estar e a elevacao da autoestima. (NUNES, 2006)

« A atualizacao tecnologica de todos os cidadaos atende as expectativas do mercado de
trabalho e o idoso cada vez em maior numero no Brasil pode suprir essa necessidade.

FACCATIRS
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Metodologia

o O projeto de extensao da Fatec Garca “Inclusao Digital para a Terceira Idade” teve inicio
no ano de 2005 com a iniciativa da Prof® Ms® Maria Alda Crabeira Barbosa e o Diretor da
unidade nesta época, o Prof°® Dr° José Carlos Gomes de Oliveira. A Prefeitura Municipal de
Garca se tornou parceira fornecendo o transporte para que os longevos se deslocassem até
a instituicao.

e Sao disponibilizados dois laboratorios de informatica com 20 computadores ligados a
internet.

e As turmas sao formadas por pessoas entre 50 e 75 anos que de alguma forma sao atendidos
pelos projetos sociais da Prefeitura Municipal de Garca.
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Metodologia

« As aulas sao as tercas-feiras e quintas-feiras das 14 horas as 16 horas e 30 minutos. Apos a
aula é servido cha, café e biscoitos.

« Os conteudos das aulas sao: informatica basica, criacao e uso e-mails, cadastros em sites
de produtos e servicos, utilizacao segura da internet, redes sociais e também utilizacao de
dispositivos moveis.

e As aulas sao ministradas por monitores alunos dos cursos superiores oferecidos na unidade
de turmas diversas.
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Metodologia

« Sao alunos voluntarios que nao recebem nenhum valor monetario para ministrar as aulas.

« Sao responsaveis por elaborar o plano de ensino, as apostilas que serao utilizadas nas aulas
e elaboracao dos relatorios de frequéncia e de desenvolvimento dos alunos.

e A cada semestre os monitores sao substituidos.
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Resultados e Discussoes

e O projeto de Inclusao Digital para a Terceira completou 11 anos em 2016 com avaliacoes
positivas de todos os envolvidos, direta ou indiretamente.

« Para os monitores muito mais do que ensinar eles aprendem. A troca de experiéncia €
intensa. Um exemplo disso € a alegria contagiante de um aluno do projeto quando
consegue superar um desafio como manusear o0 mouse corretamente ou enviar um e-mail
para um ente querido. Essa alegria faz com que todos reflitam sobre como as pequenas
conquistas para um pode ser um grande desafio para outros. Aprendem com isso valorizar o
estudo e o conhecimento.
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Resultados e Discussoes

e As pessoas atendidas no projeto aprendem a manusear um computador, utilizar editores de
textos e planilhas eletronicas, enviar e receber e-mails, interagir em redes sociais, mas o
mais importante sao os sentimentos envolvidos.

e Satisfacao de realizar uma tarefa com sucesso. Compartilhar o aprendizado com os
familiares e interagir nas discussoes sobre tecnologia com informacoes pertinentes
aproximando e abrindo mais a comunicacao entre os familiares.

e Isso contribui para afirmacao do individuo em seu meio de convivéncia através do
reconhecimento de suas capacidades, eleva a autoestima e também a autoimagem.
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Resultados e Discussoes

e Quando falamos em aulas de informatica para idosos nao devemos associa-los a ighorancia
e nem a fragilidade. Sao pessoas que contribuiram muito com seu trabalho. Sao
professores aposentados, comerciantes, empresarios, donas de casa, pessoas com historias
riquissimas e com conhecimentos, vivéncia e experiéncia muito util e que deve ser
utilizado de alguma maneira.

« A insercao no mundo digital, entre as diversas possibilidades que oferece, auxilia na
expansao dos sonhos, que vai se desenvolvendo a medida que os idosos passam a perceber
a reacao de seus familiares e amigos em relacao a sua capacidade de aprender a usar os
recursos informatizados. (NUNES, 2006)
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Resultados e Discussoes

« O “dominio” da informatica, o conhecimento desta linguagem, € um caminho a ser
explorado, nao apenas para auxiliar os idosos em seus afazeres cotidianos ou para ocupar o
tempo ocioso, mas principalmente para que os idosos se sintam produtivos e valorizados,
sendo incentivados na busca de novas aprendizagens. (NUNES, 2006)
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Resultados e Discussoes

« Como apresentado no video da reportagem
realizada pela TV Tem, uma afiliada da TV
Globo, uma aluna diz que através do

computador pode viajar para qualquer lugar do
mundo.

« Em outro depoimento a aluna diz que dependia
de outras pessoas para realizar tarefas no
computador e que agora é ela quem ensina.

G1, TV TEM. Idosos aprendem ausar internet. Disponivel em: <

http://g1.globo.com/sp/bauru-marilia/lbom-dia-cidade/videos/t/edicoes/v/idosos-

aprendem-a-usar-internet/4653194/>. Acesso em: fev. 2016.
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Consideracoes Finais

« Concluimos que projetos voltados para inclusao sao fundamentais para construcao de uma
sociedade mais justa e honesta.

e Ainclusao proporciona o contato de mundos diferentes que se complementam e com isso
cria-se o respeito mutuo.

e Quando conhecemos novas realidades nos liviamos dos conceitos predeterminados.
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