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RESUMO

O artigo objetiva analisar os erros cometidos por alunos no processo de ensino e
aprendizagem de derivadas em aulas por webconferéncia no periodo de pandemia,
no componente curricular de Calculo Diferencial e Integral I, no semestre 2020/1, nas
Faculdades Integradas de Taquara - FACCAT. Trata-se de uma investigacao de
cunho quali-quanti cujo publico-alvo sdo alunos dos cursos de Engenharia de
Producdo e Matematica, portanto, futuros profissionais que utilizardo esses
conhecimentos matematicos em seus trabalhos cotidianos. Para analisar os
resultados dessa atividade, foram aplicados e analisados questionarios junto aos
alunos e ao professor ministrante da disciplina quanto a experiéncia de aulas de
calculo, de modo particular, o ensino de derivadas, por webconferéncia. Além disso,
investigaram-se as avaliacdes dos discentes objetivando identificar aos erros
cometidos, possiveis causas quanto a sua ocorréncia e se as aulas remotas
contribuiram ou ndo para a incidéncia desses erros. Contudo, na opinido dos
envolvidos, a presenca do professor, o contato dos colegas e a auséncia do quadro
negro dificultaram o entendimento dos conteudos, porém a troca de informacdes pelo
Whatsapp entre colegas e professor e o compartiihamento das videoaulas
contribuiram significativamente para a compreensdo dos contetdos sugeridos, fato
explicado por essa ser assistida varias vezes, auxiliando na realizacdo das atividades
sugeridas pelo professor. Dessa forma, com esta investigacéo, pretende-se contribuir
com professores e alunos quanto a compreensdo e o entendimento do estudo de
derivadas e de modo particular por meio de webconferéncia em aulas remotas.

Palavras-chave: Erros. Webconferéncia. Aulas remotas. Ensino e aprendizagem de
derivadas.

ABSTRACT

The article aims to analyze the mistakes made by students in the teaching and learning
process of derivatives in classes by web conferencing during the pandemic period, in
the curricular component of Differential and Integral Calculus I, in the semester 2020/1,
at Faculdades Integradas de Taquara - FACCAT. It is a quali-quanti investigation
whose target audience is students of Production Engineering and Mathematics
courses, therefore, future professionals who will use this mathematical knowledge in
their daily work. To analyze the results of this activity, questionnaires were applied and
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analyzed with the students and the professor who taught the discipline regarding the
experience of calculus classes, in particular, the teaching of derivatives, by web
conference. In addition, students' evaluations were investigated in order to identify the
mistakes made, possible causes as to their occurrence and whether remote classes
contributed or not to the incidence of these errors. However, in the opinion of those
involved, the presence of the teacher, the contact of colleagues and the absence of a
blackboard made it difficult to understand the contents, however the exchange of
information by Whatsapp between colleagues and teacher and the sharing of video
lessons contributed significantly to the understanding of the students. suggested
content, a fact explained by this being assisted several times, assisting in carrying out
the activities suggested by the teacher. Thus, with this investigation, it is intended to
contribute with teachers and students regarding the understanding and understanding
of the study of derivatives and in a particular way through web conferencing in remote
classes.

Keywords: Errors. Web conferencing. Remote classes. Derivative teaching and
learning.

1 INTRODUCAO

Nesse artigo, objetiva-se analisar os erros cometidos pelos académicos dos
cursos de Matematica e de Engenharia de Producdo em aulas remotas do
componente curricular de Célculo Diferencial e Integral, com énfase no contetdo de
derivadas. Trata-se de um recorte do estudo iniciado durante a elaboracdo da
monografia Analise do erro como estratégia de ensino no processo de aprendizagem
de derivadas em aulas por webconferéncia.

Esse interesse surgiu devido ao fato de alunos, em semestres anteriores,
apresentarem grandes dificuldades quanto a compreensdo e ao entendimento de
derivadas. Além disso, ao término dos semestres, houve varias reprovacoes, somadas
a desisténcias ao longo do semestre. A inquietude aumentou devido a esse novo
formato, aulas remotas ministradas por webconferéncias, acarretado pela pandemia
da Covid 19. Permearam esta investigacdo questionamentos acerca de como essas
duvidas serdo sanadas, como o professor trabalhara esses conteudos, quais as
principais dificuldades apresentadas pelos alunos, como se verificaram as avaliacdes
e quais os indices de desisténcia e de reprovacdo verificaram-se ao término do
semestre.

Como a tematica investigada se insere em questdes do dia a dia dos

estudantes, buscou-se, nas experiéncias de ensino por webconferéncias e na analise

Form@céo de Professores em Revista, Taquara, v. 1, n. 2, p. 138-153, jul./dez. 2020. 139



'~ ) FORM@CAO DE PROFESSORES EM REVISTA

g v.1,n. 2, jul./dez. 2020

dos erros, o suporte para investigar a problematica em questdo. Para dar suporte a
investigacdo, destacam-se os trabalhos de Dotta (2013), Almeida e Silva (2015), Cury
(2007), Hattie (2017), Azevedo (2009) e D’Amore (2005).

Para realizar este estudo, foram realizadas pesquisas com alunos e professor
ministrante do componente curricular de Calculo Diferencial e Integral I. Em um
segundo momento, analisaram-se as avalia¢cdes de grau Il, substituicdo do grau Il e
exame, que comtemplaram os conteudos de derivadas, trabalhados a luz do
referencial teorico.

Assim, com o objetivo de discutir ea alternativa utilizada pela instituicdo para
ministrar suas aulas e os resultados alcancados pelos alunos, pretendeu-se analisar
os resultados dos académicos e se essa nova modalidade auxiliou ou aumentou, ainda

mais, as dificuldades apresentadas pelos alunos.

2 O ENSINO POR MEIO DA WEBCONFERENCIA

O ensino a distancia vem sendo muito discutido nos periodos atuais. E possivel
notar que esse processo de ensino vem evoluindo. Isso acontece devido, muitas

vezes, as ferramentas que estdo sendo utilizadas.

Essas ferramentas sdo classificadas como sincronas ou assincronas. As
ferramentas que exigem a participagdo simultinea de estudantes e
professores em eventos marcados, com horarios especificos (any place/real
time), sdo classificadas como sincronas. As que independem de tempo e
lugar (any place/any time) séo classificadas como assincronas (DOTTA et al.,
2013, p. 6).

Diante disso, as aulas no formato de webconferéncia podem ser classificadas
como sincronas, quando os alunos e os professores se encontram em determinados

horéarios de forma virtual. Ainda vale destacar que:

Historicamente, um sistema de web conferéncia é qualquer sistema de
comunicacao, sincrona ou assincrona, cujo acesso ocorra pela web. A web
conferéncia multimodal possui inUmeras ferramentas de comunica¢éo em um
mesmo ambiente, permitindo interagdes multidirecionais por voz, texto (chat)
e video. A web conferéncia multimidia possibilita o compartiihamento de
arquivos, de aplicativos, de telas do computador etc (DOTTA et al., 2013, p.
6).
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Com a impossibilidade do encontro presencial nas instituicbes de ensino
superior devido a pandemia da nova Covid-19, a webconferéncia mostra-se como um
meio possivel para dar continuidade aos processos de ensino e aprendizagem. Para

Almeida e Silva (2015, p.19, grifos dos autores):

7

Webconferéncia € um meio sincrono de imagem e som, que pode ser
elaborada a partir de um estudio ou simplesmente em um ambiente sem
interferéncias de ruidos. Aula expositiva com apresentacao de contelddos e a
participacdo dos alunos propiciam momentos de ‘tira-ddvidasl, seminario,
visionamento de outros espacos para interacdo aluno-professor, reunides
com especialistas, abertura/encerramento de disciplinas, entre outras
atividades.

A utilizacdo da webconferéncia permite a interagao entre professores e alunos,
uma vez que o estudante tem a possibilidade de tirar davidas e levantar
guestionamentos. Ainda, segundo Almeida e Silva (2015), a presenca sincrona dos
académicos e docentes cria um ambiente favoravel para troca de experiéncias,
salientando-se que alguns discentes, muitas vezes, ja tém noc¢des relacionadas a area

de conhecimento dos cursos.

3 ANALISE DE ERROS

Para Cury (2007), a analise das respostas ou dos erros cometidos pelos alunos
tem uma grande importancia. Segundo a autora, esse fato torna-se relevante e crucial
no contexto da educacdo matematica que se tem hoje. Além disso, a autora ainda

acrescenta:

Os erros cometidos pelos alunos sdo considerados estagios necessarios a
exploracdo de problemas e podem ser utilizados, pelo professor ou pelos
préprios alunos, para novas descobertas e para discussdo dos conceitos
envolvidos em um determinado problema matemético (CURY, 1994, p.132).

7z

O erro € um dos elementos mais antigos no processo de aprendizagem e,
muitas vezes, é apontado como uma forma até mesmo de fracasso. Para Hattie, o

erro também é de grande importancia. Segundo ele:
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Os erros convidam as oportunidades. Eles ndo devem ser vistos como
embaracos, sinais de fracasso ou algo a ser evitado. Eles sdo excitantes,
pois indicam uma tensdo entre o que sabemos agora e 0 que
poderiamos saber. Eles sdo sinais de oportunidades para aprender e devem
ser acolhidos (HATTIE, 2017, p. 123, grifos nossos).

Observa-se que as informacdes anteriormente mencionadas estao
direcionadas aos erros baseados em conhecimentos prévios que nao foram
corretamente generalizados ou transpostos para uma nova situagdo. Ja D’Amore
(2005) relata que uma ideia que teve sucesso na resolucdo de um problema
precedente muitas vezes € conservada, mesmo gue se mostre ineficaz na solucao de
um novo problema.

Para Cury (2007), o professor, dependendo de seus objetivos, pode transitar
por diversas formas de trabalhar com a analise de erros. Além disso, menciona ainda

que

[...] em um determinado momento, um professor pode estar interessado
apenas em remediar 0s erros que detecta nas producfes de seus alunos,
mas, posteriormente, ou com outra turma, pode encontrar um resultado
intrigante que o leva a aprofundar-se no conteldo matematico ou, mesmo, a
propor a seus alunos gque se engajem com ele na pesquisa (CURY, 2007, p.
38).

Portanto, na visdo da autora, os erros podem ser usados como ferramentas
didaticas no processo de aprendizagem. Também cita que eles podem ser
considerados como instrumentos no processo de descoberta.

Ressalta-se também que, no campo de pesquisa sobre andlise dos erros,
voltando-se especificamente para a aprendizagem de célculo: “No ensino superior, 0s
conceitos béasicos do Calculo - fungdes, limites, derivadas e integrais - foram citados
sempre apontando as dificuldades nos calculos e no esbogo de graficos” (CURY,
2007, p. 48). J4 Azevedo (2009) afirma que é possivel encontrar alternativas nas quais
o erro pode ser usado como um fator fundamental para gerar uma construcao do
conhecimento mais proveitosa.

Nessa mesma linha de analise, Cury (2007) aponta ainda a necessidade de os
pesquisadores buscarem e entenderem as causas dos erros cometidos pelos alunos,
ou até mesmo tentarem usa-los como ferramentas para a aprendizagem. Finaliza

destacando que o que faz falta, na maioria dos casos, séo atividades que provoquem

Form@céo de Professores em Revista, Taquara, v. 1, n. 2, p. 138-153, jul./dez. 2020. 142



~N~) FORM@CAO DE PROFESSORES EM REVISTA

g v.1,n. 2, jul./dez. 2020

no aluno a vontade de querer modificar sua atitude perante a situacdo em que ele

esta.

4 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS E ANALISE DOS DADOS COLETADOS

Para atingir os objetivos propostos, foi aplicado um instrumento de pesquisa,
via e-mail, com o professor e com alunos da turma do componente curricular de
Calculo Diferencial e Integral I, na FACCAT, no semestre 2020/1. Tais instrumentos
objetivaram coletar dados que visaram compreender como ocorreram essas aulas e
como os envolvidos se sentiram perante essa experiéncia de ensino e aprendizagem
por webconferéncia.

Para melhor compreenséo e analise do processo, analisaram-se as estratégias
e avaliacdes sugeridas pelo professor durante o semestre. Uma das estratégias
utilizadas, ap0s trabalhar os conceitos, foi oportunizar listas de exercicios de fixacéo,
tendo em vista que a realizacdo dessas atividades objetivava auxiliar o académico na
compreensao dos conteudos propostos. Essas listas, organizadas pelo professor,
seguiam concomitantes aos contetidos abordados aula a aula.

Para a investigacdo das avaliacdes, foram convidados todos os académicos
que cursaram o componente curricular de Calculo Diferencial e Integral | da FACCAT
em 2020/1 a participarem da pesquisa. Ficou a critério do académico convidado
responder o questionario e disponibilizar as avaliacbes para o pesquisador, para
andlise e investigacdo quanto aos provaveis erros e suas causas. Para analisar os

erros identificados, criaram-se cinco categorias de andlise, conforme o Quadro 1.

Quadro 1 - Tipos de erros identificados nas avaliagbes

1- Erros numéricos.

2- Erros por ndo compreenséao das atividades.

Categorias 3- Erros algébricos.

4- Erros em relagdo a manipulacéo de derivadas.

5- Erros por falta de atengéao.
Fonte: Os autores (2020).

A analise dos erros identificados seguiu os critérios apresentados no Quadro 1.

Com o mapeamento e a andlise das atividades, foi possivel identificar as principais

Form@céo de Professores em Revista, Taquara, v. 1, n. 2, p. 138-153, jul./dez. 2020. 143



~N~) FORM@CAO DE PROFESSORES EM REVISTA

g v.1,n. 2, jul./dez. 2020

dificuldades apresentadas pelos académicos na aprendizagem de derivadas, no que
se refere aos erros cometidos e, de modo particular, nas aulas remotas. Com os dados
obtidos, pretende-se contribuir com o professor da disciplina de Calculo Diferencial e
Integral 1 da FACCAT quanto ao processo de ensino de derivadas nos proximos
semestres e, de modo particular, se esse ocorrer por webconferéncia.

A seguir, destacam-se alguns dos questionamentos, tanto com académicos e
com o professor titular do componente curricular quanto a experiéncia de aulas por
webconferéncia:

— Quais sdo os aspectos positivos e negativos que vocé apontaria em relacao ao
processo de ensino e aprendizagem de derivadas nas aulas por
webconferéncia?

— A sistematica utilizada contribuiu para a compreenséo e o entendimento dos
contetudos?

— Quais sao as principais alteracbes que acarretaram o planejamento de uma
aula por webconferéncia de célculo em relacdo a uma aula no formato
presencial?

— Quais sao os principais aspectos positivos e negativos que vocé apontaria em
relacdo ao processo de ensino e aprendizagem dos calculos de derivadas nas
aulas remotas?

De posse do material disponibilizado pelos envolvidos com a pesquisa,
analisaram-se os erros observados nas avaliacfes, 0s questionarios respondidos
pelos académicos e pelo instrumento de pesquisa aplicado junto ao professor da
disciplina de Calculo |I.

A turma, inicialmente, contava com 50 académicos, porém, no decorrer do
semestre, esse numero reduziu para 38 alunos (76%) que concluiram o semestre.
Observou-se que 24% desistiram ao longo do semestre. Todos os académicos foram
convidados a participar, porém aproximadamente 50% contribuiram com a pesquisa.
O Quadro 2 a seguir (p. 145) apresenta alguns aspectos negativos apontados pelos

académicos quanto ao ensino de derivadas através das aulas por webconferécia.
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Quadro 2 - Aspectos negativos do ensino de derivadas por webconferéncia

- O principal aspecto é nao ver o desenvolvimento do professor no quadro.

- Para mim o foco na aula, sendo muitas vezes distraido por notificagdes no celular,
comendo em horério de aula e até mesmo familiares tirando a atengéo.

- A guestdo dos exemplos que eram feitos no quadro, passo a passo, de forma
mais rapida, porque aqui no computador tem que inserir formula para ficar bem
correta a conta, isso querendo ou nédo vai tomando um certo tempo da aula.

- N&o ter a presenca fisica dos colegas e do professor para as discussoées.
Opinides dos | - A parte negativa é que o professor ndo esta do nosso lado.

- O aspecto negativo para mim é que pela internet se torna um pouco mais confuso
de conseguir compreender o conteldo, se fosse presencial seria mais facil o
contato entre o professor e 0s alunos na hora das explicacbes das derivadas.

- Nas aulas por webconferéncia ndo consigo ter a mesma concentracdo que teria
se a aula fosse presencial.

- Apenas a comunicacédo entre aluno e professor, que parece ficar distante.

- N&o ter o contato presencial com o professor e com os colegas, para troca de
conhecimentos.

- Aprendizado normal, sem nenhuma perda de conteudo.

Fonte: A pesquisa (2020).

académicos

Evidencia-se, no quadro apresentado, que a maioria dos entrevistados aponta
a falta de contato fisico presencial entre o professor e os alunos como uma das
maiores dificuldades. Além disso, destacam como entraves a concentracao no local
em que assistem as aulas devido a diversos fatores. Vale salientar que apenas um
dos entrevistados acredita que, com as aulas nessa modalidade, ndo se tem nenhuma
perda e que tudo segue de maneira semelhante ao aprendizado na forma presencial.

J& no quadro a seguir, indagaram-se 0s académicos quanto aos aspectos
positivos identificados durante o processo de ensino e aprendizagem de derivadas por
meio de webconferéncias. As opinides apresentadas no Quadro 3 (p. 146) seguem a

mesma sistematica adotada no Quadro 2.
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Quadro 3- Aspectos positivos a serem apontados em relacdo ao processo de

ensino e aprendizagem de derivadas nas aulas por webconferéncia

- Aprendizado normal, sem nenhuma perda de contetdo.

- O principal aspecto positivo € que a aula é gravada e podemos olhar ela em outro
momento, ou ha hora de fazer os exercicios, isso facilita bastante.

- Derivadas nédo € um conteudo dificil de compreender, e ainda se torna mais facil
quando as aulas séo gravadas e podem ser revistas. Outro ponto positivo do ensino
€ a insisténcia dos professores em querer que os alunos aprendam corretamente.
- Eu ndo consigo notar nenhum aspecto positivo.

- Poder assistir as aulas gravadas para melhor fixagcdo do contetido.

- Um aspecto positivo é que temos as aulas gravadas para poder dar uma retomada
apos o término da aula.

- Um aspecto positivo que eu considero para conseguir compreender as derivadas
que é um assunto complicado em minha opinido, é que o professor da disciplina
ajuda muito os alunos para nao terem dlvidas, se ele ndo fosse compreensivo e
atencioso com os alunos eu acho que seria muito complicado de entender o
conteuddo.

- Acessibilidade aos professores por Whats ajuda muito, consigo me concentrar
melhor na minha casa e é mais pratico e menos cansativo.

- Neste formato de aulas, hd uma interag@o maior entre os alunos pelo whatsapp.
- Aprendizado normal, sem mudanc¢as no processo de ensino e aprendizagem.
Fonte: A pesquisa (2020).

Opinides dos
académicos

Pode-se observar que o principal fator positivo apontado pelos académicos foi
a possibilidade de assistir aos videos das aulas em dias posteriores, pois, quando
surgirem as duvidas em relacéo as atividades sugeridas pelo professor, basta acessar
o video e verificar as explicagbes. Além disso, avaliam uma maior interagdo entre 0s
alunos e entre aluno (grupo da turma) e professor via aplicativos de comunicacéo, tais
como e-mail, Whatsapp, Instagram.

Com relacado as contribuices trazidas pelos alunos, percebe-se que elas vao
ao encontro ao que Campos et al. (2014) relatam, uma vez que a aula por
Webconferéncia pode ser benéfica ao professor no ato de estimular seus alunos na
troca de ideias, fazendo uso de recursos diversos e instigantes.

Outro aspecto a ser destacado significativamente pelos entrevistados foram as
estratégias adotadas pelo docente, além de sua participacdo ativa no processo,
apontadas como um fator relevante para a compreensédo e o entendimento dos
conteudos. Para eles, o professor sempre sugere, além das atividades de aula,
guestBes adicionais para melhor fixar os contetdos. Contudo, para alguns dos
entrevistados, as estratégias apresentadas pelo professor ndo contribuiram para o
entendimento dos conteudos, justificando que as explicacfes ndo tiveram a mesma

eficacia se essas fossem ministradas de modo presencial.
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J& em relacdo aos questionamentos levantados junto ao professor (P1), em um
primeiro momento, observou-se que foi sua primeira experiéncia com aulas por
webconferéncia. A seguir, guestionou-se quanto as principais alteracdes que
acarretaram o planejamento de uma aula de calculo por webconferéncia em relagéo

a uma no formato presencial. Segundo o docente:

Inicialmente o trabalho do professor triplicou. Todas as atividades que antes
eram desenvolvidas no quadro negro, passo a passo, hessa modalidade,
necessitam ser desenvolvidas previamente e compartilhadas pelos
académicos. Além disso, o0 que se planejava em um turno necessita de no
minimo trés turnos para atender as davidas e questionamentos dos alunos.
(P, 2020).

Segundo a opinido do docente, houve mudancas em todos 0s seus
planejamentos, o que acarretou certa sobrecarga. Salienta-se, ainda, que, apesar de
grandes alteracdes no planejamento do professor, Almeida e Silva (2015) afirmam que
as aulas por webconferéncia continuam sendo expositivas como as presenciais,
possibilitando a apresentacdo de conteldos e a participagcdo dos alunos. Essa
sobrecarga apontada pelo professor pode estar relacionada as dificuldades na
utilizacéo de recursos tecnolégicos, repensar novas estratégias ou até mesmo o fato
de se o primeiro contato com essa modalidade, algo novo néo familiar.

Tratando-se das duvidas apresentadas pelos discentes durante as aulas
remotas por webconferéncia e as apresentadas anteriormente durante as aulas
presenciais, questionou-se se houve alteracfes significativas ou as duvidas eram as

mesmas. Na opinido do docente:

As duvidas se intensificaram, porém geralmente sdo as mesmas, conceitos
fundamentais de calculo. O que era esclarecido no quadro negro de modo
rapido, nessa modalidade absorve muito tempo. As duvidas, geralmente nao
estdo no planejamento. E necessario esclarecé-las no momento, o passo a
passo do desenvolvimento envolve muito tempo. (P1, 2020).

Pela opinido do professor, apesar de ter havido mudancas no formato da aula,
as dificuldades demonstradas pelos alunos continuam sendo as mesmas de quando
0S encontros eram presenciais na instituicdo de ensino. O que esse destaca € que
elas aumentaram e necessita-se de mais tempo para o esclarecimento.

Finaliza-se a analise com erros cometidos pelos académicos, segundo Cury

(2007), € de grande relevancia a analise das respostas e também dos erros cometidos
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pelos alunos. Conforme ressalta a autora, essa ideia se faz crucial para o contexto da
educagcdo matematica em que se esta inserido hoje. Com base nisso, objetivou-se
analisar e classificar os erros cometidos pelos académicos em suas avaliagcdes no
componente curricular de Calculo Diferencial e Integral I.

Dessa forma, os erros foram separados e classificados em cinco categorias,
apontadas no Quadro 1 (p. 143). Ressalta-se que alguns erros apontados poderéo
aparecer em mais de uma categoria.

A seguir, apresenta-se um exemplo de cada categoria de erros encontrados
nas avaliagdes, finalizando com um grafico acerca da incidéncia de cada tipo de erro

encontrado nas avalia¢des disponibilizadas.

Quadro 4 - Erro numérico

2- (4,0) Obtenha a derivada 12 das funcdes:

a)fix) =x> ++/x

Fonte: A pesquisa (2020).

No excerto apresentado, o aluno efetuou a manipulacdo da derivada de
maneira correta, porém cometeu um erro de sinal, ndo ficando claro o motivo da troca
de sinal do Y. J& o Quadro 5, apresenta-se um exemplo de ndo compreensado da

situacdo-problema sugerida.

Quadro 5 - Erro por ndo compreensao da atividade

4- [1,5) Uma bola desce de um plano inclinade de modo que a distdncia (cm) que ela
percorre em t segundos é dada por s(t) = 3t + 2t + 10 para um tempo entre 0 e 7
segundos. Determine a velocidade da bolaem t=5,5s.

Fonte: A pesquisa (2020).
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Nesse excerto, evidenciou-se que o aluno ndo soube dar inicio ao céalculo, o
gue pode caracterizar que nao houve a compreenséo do que estava sendo proposto
na atividade. Segundo o professor da disciplina, muitos alunos apresentam
dificuldades de interpretacao, pois, nesse caso, a velocidade constitui-se a 12 derivada
da funcao e a seguir substituiu o tempo determinado. Outro tipo de erro que aparece
com frequéncia trata-se de erros algébricos. No Quadro 6, exemplifica-se uma

situacao.

Quadro 6 - Erros Algébricos

Obtenha a primeira derivada das
funcdes:

h) f(x) = 2.3 7657

Fonte: A pesquisa (2020).

Nesse excerto, verificou-se que o académico cometeu um erro algébrico ao nao
adicionar os parénteses em sua resposta final, e isso acarreta a alteracdo no
resultado. Com a inser¢do correta dos parénteses, como grifado pelo professor, nao
seria apenas o (+12) que multiplicaria o (e¥**%*7) e, sim, deveria ser realizada a
distributividade: (12x).(e®**6%*7) e (+12).(e®**®**7). J& no Quadro 7 a seqguir, de modo

particular, verificou-se erro envolvendo a manipulacdo de derivadas e suas regras.

Quadro 7 - Erros em relacdao a manipulacéo de derivadas

Obtenha a primeira derivada da fungéo:

f (x) =3x° —X—52

Fonte: A pesquisa (2020).

Form@céo de Professores em Revista, Taquara, v. 1, n. 2, p. 138-153, jul./dez. 2020. 149



N~ ) FORM@CAO DE PROFESSORES EM REVISTA

FACCAT v.1,n. 2, jul./dez. 2020

Pelo Quadro acima, nota-se que o académico cometeu 0 erro ao manipular a
derivada. Inicialmente, ele deveria passar o x? para o numerador mudando o sinal do
expoente e a seguir aplicar a regra da poténcia. Pelo desenvolvimento, observa-se
que ele derivou o x? do denominador pela regra da poténcia e ignorou a presenca do
5. A ndo observancia da etapa inicial acarretou o erro da questao.

Finaliza-se a analise dos erros com um exemplo ocasionado por falta de

atencéo, conforme o Quadro 8 a seguir.

Quadro 8 - Erro por falta de atengéo

Obtenha a primeira derivada das
funcdes:

h) f(x) = 2.3 77

Fonte: A pesquisa (2020).

O excerto evidencia um desacerto, mas ndo apresenta nenhuma possivel
causa apontada anteriormente, sendo apenas certa desatencdo, visto que o
académico realizou a derivacdo de maneira adequada. Ele apenas, ao destacar a
resposta, esqueceu-se de colocar o expoente 2 no primeiro termo do polinémio.

Ao finalizar as andlises das avaliagbes compartilhadas pelos alunos, foram
encontrados dezesseis erros, que foram classificados nas cinco categorias de analise.
No Grafico 1 a seguir (p. 151), apresenta-se uma panoramica dos erros quanto as

suas categorias.
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Grafico 1 - Tipos de erros identificados e porcentual de ocorréncia

B Erros numeéricos
13% 12%

12% B Erros por ndo compreensao

da atividade
Erros algébricos

M Erros em relagdo a

manipulagao de derivadas
M Erros por falta de atengao

Fonte: A pesquisa (2020).

Segundo as informacbes, pode-se constatar que a maior parcela dos
desacertos apontados concentra-se em erros em relacdo a manipulacao de derivadas,
totalizando aproximadamente 38% dos casos. Segundo os académicos, em um dos
guestionamentos, esses afirmaram dificuldades em definir quais as regras de
derivacédo a serem aplicadas. Ja os erros algébricos e numéricos juntos totalizaram
37%. Trata-se de erros contemplando conteddos que supostamente ja deveriam ter
sido dominados pelos académicos, visto que sdo trabalhados no Ensino Basico.

Diante disso, pode-se constatar que os erros cometidos pelos discentes estao
concentrados de maneira quase que equivalentes em conteldos oriundos da
educacédo basica e também de modo especifico na compreensao e na aplicacdo das

regras de derivacao.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Este artigo se propds a analisar o ensino de derivadas no componente
curricular de Calculo Diferencial e Integral | em aulas por webconferéncia no primeiro
semestre de 2020 na FACCAT.

Constatou-se que a utilizacdo das aulas por webconferéncias, segundo os
discentes, auxiliou em seus estudos quanto a aprendizagem de derivadas. Isso
aconteceu porque, para eles, a gravacdo da aula disponibilizada pelo professor
contribuiu para ajudar nos estudos posteriores, auxiliando-os no esclarecimento de

duvidas. Além disso, eles apontaram a utilizacdo do Whatsapp, grupos de estudos e
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a participacdo efetiva do professor como fatores relevantes para o éxito nos
resultados.

Notou-se, igualmente, que, apesar de uma parcela significativa de académicos
terem relatado aspectos positivos sobre o ensino por webconferéncia, alguns
aspectos negativos igualmente foram apontados, tais como a falta de contato dos
alunos entre si e com o professor, além da necessidade da presenca do professor no
esclarecimento de davidas.

Constatou-se, ainda, que, ao analisar os erros, através das categorias criadas
pelos autores, a maior incidéncia de erros encontrados nas avaliagdes concentrou-se
na categoria de manipulacdo das derivadas. Esse fato é apontado por Alvarenga e
Sampaio (2016), que relatam a grande incidéncia de erros durante a modelagem de
informacdes, aplicacdes de regras.

Portanto, ao término do semestre, identificou-se o total de 24% de desisténcia
no decorrer dos vinte encontros e 100% dos alunos que concluiram o semestre (38)
foram aprovados. Esses dados apontam um melhor resultado dos alunos comparados
com semestre anteriores quando esse componente curricular é oportunizado aos
académicos.

Espera-se, portanto, que este estudo possa contribuir com professores e
futuros professores quanto ao processo de ensino e aprendizagem de derivadas,
potencializando suas praticas em sala de aula, sendo elas virtuais ou ndo. O resultado
obtido, a partir do instrumento de pesquisa, confirma a importancia de se entender o
processo de ensino dos conteudos como um todo, visto que muitas dificuldades de
aprendizagem apresentadas pelos académicos sdo oriundas da manipulacdo de

derivadas e lacunas oriundas da Educacao Basica.
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