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IMPORTACAO: A BUROCRACIA NOS PORTOS BRASILEIROS

Micheli Jovana Wagner Rechenmacher*
Henrique Assis DOrr?

RESUMO

A globalizagao atinge todas as empresas, e com isso surge nelas a necessidade de
inovar 0s seus produtos; uma forma de fazer essas inovacdes € importando matéria-
prima. Mediante o exposto, o presente trabalho tem por objetivo, através de uma
pesquisa qualitativa e quantitativa, com delineamento bibliografico, demonstrar os
processos basicos da importacdo, analisando as burocracias que existem nos portos
brasileiros e avaliando quais consequéncias trazem para as empresas importadoras.
Os resultados obtidos através de pesquisa bibliografica e explicacdes de
profissionais da area de importacdo mostram que existe uma série de burocracias
dentro dos portos brasileiros, como a quantidade de taxas, a demora da fiscalizacao
e liberacdo do produto, a falta de organizacdo e comunicacdo dos 6rgaos. Esses
fatores causam problemas para as empresas importadoras, como perda de clientes,
aumento do custo final planejado e atrasos internos, o que para alguns importadores
pode tornar inviavel a compra de produtos do exterior pelos prejuizos que podem
acarretar.
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ABSTRACT

Globalization affects every business, with that comes the need to innovate their
products and a way to bring these innovations is importing raw materials. Through
the above, this work aims to, through a qualitative and quantitative research with
bibliographic design, demonstrate the basic processes of import, in order to analyze
bureaucracies that exist in Brazilian ports, evaluating consequences which bring to
importing firms. The results obtained through bibliographic research and explanations
of professionals import, show that there are a number of bureaucracies within the
Brazilian ports, and the amount of fees, delay the inspection and clearance of the
product, lack of organization and communication organs. These factors cause
problems for importing firms, such as loss of customers, increased planned final cost
and internal delays, which some importers can cripple buying products from abroad,
the damage they can cause.
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1 INTRODUCAO

A importagdo acontece motivada por varios fatores, dentre eles a tecnologia,
que se aperfeicoa diariamente, e a globalizacdo, que atinge todas as &reas
empresariais. Segundo Vasconcellos (2006, p. 23), “...] participar ou ndo da
globalizacdo ndo € uma escolha, dadas as mudancas irreversiveis no ambiente
internacional. Na era da tecnologia da informacéo, € impossivel a um pais isolar-se do
mercado mundial”’, pois existe a necessidade de inovacao, de aprimorar a qualidade e
de diminuir custos para estar-se a frente da concorréncia.

Por interesse profissional, este artigo tem como objetivo geral, por meio de
uma pesquisa qualitativa e quantitativa com delineamento bibliografico, além de
relatos de profissionais da area, apontar as burocracias existentes nos portos
brasileiros para a importacdo, fato que interfere no dia a dia das empresas
importadoras. Como objetivos especificos deste artigo, pretende-se demonstrar os
processos da importacdo, desde a negociacdo até a entrega da mercadoria para a
empresa importadora, identificar burocracias que envolvem a importagcdo nos portos
brasileiros e analisar quais as consequéncias dessas burocracias para as empresas
importadoras.

Para chegar a esses objetivos, serdo abordados, com o auxilio de um
fluxograma, 0s processos basicos de uma importacdo maritima, onde seréo
observados 0s passos necessarios para efetuar-se uma compra.

Tais processos caracterizam-se pela negociacao inicial com o exportador,
pelas modalidades de pagamento, pelo embarque dos produtos, pelo envio dos
documentos e pelos processos que ocorrem ap0s a mercadoria chegar ao porto de
destino, desde o descarregamento do navio até o despacho aduaneiro, onde ocorre a
parametrizacdo e registro das documentacdes finais, quando a mercadoria é
encaminhada para o desembaraco e finalmente liberada para coleta e entrega ao
importador.

Conclui-se essa etapa com o calculo do seu custo final, quando sera
analisada a mesma importacdo com e sem o incentivo fiscal conhecido por drawback
suspensao/isencdo. Nessa andlise, pretende-se observar a diferenca que existe em

uma importacdo sem a carga tributaria, diretamente relacionada as burocracias, pois
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além de serem varios impostos, um incide sobre o outro, o que traz um aumento
consideravel no custo final.

Apés essa breve contextualizacdo, serdo analisadas as burocracias que
existem nos processos de importacdo, desde a chegada da mercadoria em um porto
brasileiro até a sua liberacdo, obtendo-se uma breve explicacdo de qual o motivo
para elas serem consideradas burocracias.

No decorrer deste trabalho, observa-se que a emissdo de documentos
também tem a sua parte burocratica. Um dos fatores que serdo verificados € a
quantidade de taxas existentes para a emissdo de documentos obrigatorios e para a
movimentag&o da mercadoria dentro do territrio alfandegario.

Ao analisar todos esses fatores, serdo verificadas suas consequéncias para
as empresas importadoras e o0s problemas que acarretam. Também serdo
apontados exemplos de como o0s transtornos que um simples atraso no
desembaraco da mercadoria pode trazer para a empresa e de como essas
burocracias interferem no custo final da importacéo.

E notério que importar pode trazer varios fatores positivos para a empresa
relacionados a qualidade, a inovacdo e ao custo/beneficio. Entretanto, existem
burocracias em torno da importagdo, a qual, se nao for bem planejada pelo
importador, podera trazer transtornos e incbmodos para a empresa importadora,

assim com consequentes prejuizos.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1 Processos de importacéao

Nesta etapa serd demonstrado o conceito de burocracia e logo ap6s um
fluxograma com o funcionamento basico de uma importacdo, seguindo com

explicacdes sobre cada etapa.

2.1.1 Conceito de burocracia

Para Queiroz (2014), a burocracia € um modelo de organizacdo administrativa
que funciona a partir de regulamentos, normas e padrdes expressos, por intermédio
dos ocupantes de cargos, com atribuicées e responsabilidades definidas, conforme
uma escala de hierarquia. Sendo assim, ndo se deve confundir dificuldades que
existem no dia a dia de uma importacdo com o que se entende por burocracias. O
autor acrescenta que ndo devemos imaginar que a burocracia deva ser eliminada,

mas sim possa ser combatida e afastada em muitos setores publicos.

2.1.2 Fluxograma dos processos de importacao

Para melhor compreensédo do funcionamento de um processo de importacéo,
a seguir, na Figura 1, sera apresentado um fluxograma com os passos basicos de
uma importacao, observando-se que ap0s a mercadoria chegar ao porto de destino,
o importador dara inicio aos processos de emissdo de documentos criados a partir
de um sistema chamado Siscomex?.

Segundo Ludovico (2007), esse sistema administra todas as operacoes,
indiferentemente das variaveis que existem, principalmente em relacdo a natureza
de um produto a ser importado. O usuario essencial desse programa, para fins deste
artigo, é o importador, que o utiliza na elaboracdo de documentos eletrénicos para

apreciacéo e autorizagdes por parte do governo brasileiro.

8 SISCOMEX - Sistema Integrado de Comércio Exterior, instituido pelo Decreto n® 660/1992, tem
como gestores a Secretaria da Receita Federal (RFB) e a Secretaria do Comércio Exterior (SECEX).


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/1990-1994/D0660.htm
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Figura 1 — Fluxograma,
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| Fluxograma dos Processos de Importacdo |
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Fatura PRO FORMA Comercial mercadoria no
exportador prazos de embarque ; de embarque
(INVOICE) exterior
(comprador/vendedor) e entrega.
[ [ v
Emisséo de cotacles Classificago Fiscal- Envio d
Forma de pagamento NCM(Nomenclatura Comum nvio dos
documentos ao
Incoterms do Mercosul .
- - = seu destino
Transportes LI-Licenca de importacéo
Prazos de entrega l
Desembarque da Chegada ao porto de Merca}dor|a em
. : transito
mercadoria D — destino . )
internacional
DTA
Inici .
icio do Verificagio quamento
processo de > de | dos impostos e
despa_cho divergéncias emissao de
aduaneiro no . termos
. ou avarias
Brasil (comprovantes)
Transporte
da Solicitacéo e confirmagéo Desembaraco o Formalizagéo e
] : 1 <«—— | Parametriz .
mercadoria de transporte interno com Aduaneiro arametrzagao i« Registro da DI
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mercadoria Canal Amarelo
a emprgsa Caélculo e analise do ganall \{ermelho
importadora ——» custo final da anal cinza
mercadoria para a
empresa importadora

Fonte: Indicado pelo orientador Henrique Assis Dorr* visando facilitar a leitura dos processos basicos
de uma importacdo. Desenvolvido pela académica com base em informac¢des do préprio orientador e
de outros profissionais da area, como a assistente de importacdo Angela Maria Kiliengs, Anderson
Christiano Wulff 6, e também de autores como Jodo dos Santos Bizelli e Marco Antonio da Silva.

O fluxograma da Figura 1 foi desenvolvido para facilitar a explicacdo das
etapas da importacdo, desde o momento em que se inicia a negociacdo até a
chegada da mercadoria na empresa, concluindo-se com o célculo do custo final da
mercadoria importada. As principais fases serdo brevemente explicadas no decorrer
deste capitulo.

4 Henrique Assis Dorr graduado em administracéo, profissional de comércio exterior, consultor
empresarial e professor de negdcios internacionais da instituicio FACCAT.

5 Angela Maria Kieling, assistente de importacdo de uma indlstria de calcados do Vale do Rio dos
Sinos.

6 Anderson Christiano Wulff, diretor de uma empresa de assessoria de importagéo.
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2.1.3 Negociac¢ao entre importador e exportador (comprador/vendedor)

O exportador faz parte do processo inicial da importagéo, e é junto a ele que
o importador ira negociar a mercadoria desejada, consultando precos, formas de
pagamento, fretes, seguros, incoterms’, entre outros.

Conforme Ludovico (2007), serdo emitidas ao importador cotacdes para que
ele analise a melhor oferta, observando os critérios, as necessidades e outros
elementos técnicos pertinentes para poder elaborar um pré-calculo do custo de
importacéo, obtendo ou ndo a decisdo de comprar.

No momento em que o importador decide efetuar a compra, € que sera dado

inicio aos demais itens descritos a seguir.

2.1.4 Modalidades de pagamento

Para Bizelli (2011), a forma de pagamento para operacdes internacionais
envolve duas partes: o exportador, que fixa suas bases para o recebimento do que
estd vendendo; e o importador, que procura utilizar as condi¢cdes que Ihe convém
para o pagamento da importacdo. Para isso, tanto exportador como importador, pelo
fato de terem formas de operar e legislacGes diferentes, precisam ater-se a algumas
regras basicas, quando existirem, para procederem com 0S pagamentos
internacionais.

O autor explica que essa etapa resume-se em trés modalidades de

pagamento, que s&o:

a) pagamento antecipado: modalidade em que o importador propde-se a
pagar a mercadoria para o exportador antes do embarque. ApOs o
exportador receber esse pagamento, ele devera efetuar o embarque da
mercadoria conforme negociado. Porém, observa-se que essa operacao
envolve certo risco ao importador, pois ap0s o exportador receber o
pagamento, pode acontecer de ele ndo enviar a mercadoria ou envia-la

em condic¢des diferentes da que foi solicitada pelo importador. Ludovico

7 Incoterms “[...] definem os direitos e obrigagGes minimas do vendedor e do comprador com relacéo
a fretes, seguros, movimentacdo em terminais, liberacbes em alfandegas e obtencdo de
documentos” (ROCHA, 2003, p. 100).



b)

d)

220

7

(2007) acrescenta que esse meétodo normalmente € utilizado nas
primeiras operacdes, pois o exportador também nédo tem total confianca

sobre o importador;

remessa sem saque: modalidade em que o exportador embarca a
mercadoria, prepara as documentacbes da operacdo e remete-as ao
importador, que enviara o pagamento do produto importado. O risco
maior é do exportador, que pode ndo receber o pagamento. A vantagem
gue existe nesse processo € que o importador tem em menor prazo 0s
documentos da operacao, consequentemente agilizando o desembaraco
da mercadoria. Nesse caso, Ludovico (2007) comenta que tal método é
mais utilizado no momento em que ja existe relativa ou total confianca do

exportador no importador. E 0 pagamento pode ser a vista ou a prazo;

cobranca bancaria: consiste no envio da mercadoria pelo exportador e
na entrega dos documentos, acompanhados do saque, através de
bancos no pais e no exterior. O banco encarregar-se-a, por meio de seus
correspondentes no pais de importacdo, de cobrar o valor do importador.
Nesse caso, 0 pagamento também pode ser feito a vista ou a prazo.
Quando for a vista, o banco recebe o pagamento e libera a
documentacédo para o importador. Sendo a prazo, esses documentos sao
liberados antes do pagamento, 0 que cria um certo risco para o
exportador, pois o importador pode ndo efetuar o pagamento. Ludovico
(2007) afirma que esse método € utilizado nas mesmas condi¢des que na
remessa sem sague, ou seja, N0 momento em que ja existe confianca do

exportador no importador;

carta de crédito: modalidade mais segura, tanto para o comprador como
para o vendedor. Ela funciona da seguinte maneira: o importador solicita
a um banco de seu pais a abertura do documento de crédito, sendo que
esse banco comprometer-se-a4 a efetuar o pagamento, desde que o
exportador respeite as condi¢gbes estipuladas no documento. O banco,
entdo, passara um aviso sobre a carta de crédito para o banco escolhido
pelo exportador. Sendo assim, no momento da entrega da
documentacédo, o banco do comprador emitird o pagamento para o banco
do exportador. Ludovico (2007) explica que, nesses casos, 0 banco do
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importador trabalha como um fiador da operacéo, e que esse modelo é
muito utilizado pelo fato de o banco ser uma garantia de pagamento,

embora seja a modalidade mais onerosa para as duas partes.

2.1.5 Incoterms

Este item também € avaliado no inicio do processo de importacdo, quando,
em conjunto, o importador e o exportador escolhem qual o melhor modelo de
incoterms a ser utilizado.

Incoterms “[...] definem os direitos e obrigacdes minimas do vendedor e do
comprador com relacéo a fretes, seguros, movimentacdo em terminais, liberacdes
em alfandegas e obtencéo de documentos [...]” (ROCHA, 2003, p. 100).

A seguir, no Quadro 1, sdo demonstrados os modelos de incoterms, suas

siglas e significados.

Quadro 1 - Incoterms



222

Incoterms

EXW - Ex Works
(a partir do local de

A entrega da mercadoria ao importador ocorre no estabelecimento
do vendedor, sendo de responsabilidade do importador todas as

producao) despesas de retirada da mercadoria daquele local. Deve ainda arcar
com os riscos de perda ou dano a partir do momento da entrega.
FAS - Free A entrega da mercadoria ao importador da-se no costado do navio

Alongside Ship
(livre no costado do

ou embarcacéo, no porto de embarque, ficando a cargo do
importador as despesas subsequentes. Deve ainda arcar com 0s

navio) riscos de perda ou dano a partir do momento da entrega.

FOB - Free on A entrega da mercadoria ao importador ocorre a bordo do navio ou
Board (livre a embarcacao (cruzar a amurada), no porto de embarque. Transporte e
bordo) outras despesas a expensas do importador. Deve ainda arcar com

0s riscos de perda ou dano a partir do momento da entrega.

FCA - Free Carrier
(transportador livre)

O importador recebe a mercadoria quando ela é colocada, sob a
custodia do transportador contratado, no local indicado. Deve ainda
arcar com os riscos de perda ou dano a partir do momento da
entrega.

Incoterms

EXW - Ex Works
partir do local de
producéo)

(a

A entrega da mercadoria ao importador ocorre no estabelecimento do vendedor,
sendo de responsabilidade do importador todas as despesas de retirada da
mercadoria daquele local. Deve ainda arcar com 0s riscos de perda ou dano a partir
do momento da entrega.

FAS - Free Alongside
Ship (liwe no costado
do navio)

A entrega da mercadoria ao importador da-se no costado do navio ou embarcacao,
no porto de embarque, ficando a cargo do importador as despesas subsequentes.
Dewe ainda arcar com os riscos de perda ou dano a partir do momento da entrega.

FOB - Free on Board
(livre a bordo)

A entrega da mercadoria ao importador ocorre a bordo do navio ou embarcagéo
(cruzar a amurada), no porto de embarque. Transporte e outras despesas a
expensas do importador. Dewe ainda arcar com os riscos de perda ou dano a partir
do momento da entrega.

FCA - Free Carrier
(transportador livre)

O importador recebe a mercadoria quando ela é colocada, sob a custddia do
transportador contratado, no local indicado. Deve ainda arcar com os riscos de
perda ou dano a partir do momento da entrega.

CFR - Cost and Freight
(custo e frete)

A entrega da mercadoria ao importador ocorre a bordo do navio ou embarcagao
(cruzar a amurada), contratado pelo vendedor, no porto de embarque. Deve ainda
arcar com os riscos de perda ou dano a partir do momento da entrega.

CPT - Carriage Paid
to... (transporte pago
até ...)

O importador recebe a mercadoria do transportador, contratado pelo vendedor
estrangeiro, que promowera a vinda da mercadoria para o pais. Deve ainda arcar
com os riscos de perda ou dano a partir do momento da entrega.
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Quadro 1 — Incoterms — continuacéo

CFR - Costand
Freight (custo e
frete)

A entrega da mercadoria ao importador ocorre a bordo do navio ou
embarcacao (cruzar a amurada), contratado pelo vendedor, no porto
de embarque. Deve ainda arcar com os riscos de perda ou dano a
partir do momento da entrega.

CPT - Carriage
Paid to...
(transporte pago
até ...)

O importador recebe a mercadoria do transportador, contratado pelo
vendedor estrangeiro, que promovera a vinda da mercadoria para o
pais. Deve ainda arcar com os riscos de perda ou dano a partir do
momento da entrega.

CIF - Cost,

Insurance and
Freight (custo,
seguro e frete)

A entrega da mercadoria ao importador ocorre a bordo do navio ou
embarcacao (cruzar a amurada), no porto de embarque, sendo o
transporte e o0 seguro contratado pelo vendedor. Deve ainda arcar
com 0s riscos de perda ou dano a partir do momento da entrega.

CIP - Carriage and
Insurance Paid to...
(transportes e
seguros pagos
até...)

A entrega da mercadoria ao importador da-se no estabelecimento do
transportador, que promovera sua vinda para o pais, sendo o
transporte e o0 seguro contratados pelo vendedor. Deve ainda arcar
com os riscos de perda ou dano a partir do momento da entrega.

DAF - Delivered at
Frontier (entregue
na fronteira)

A’entrega da mercadoria ao importador ocorre ha fronteira comerciai
normalmente, fronteira aduaneira - adotada pelas partes. Deve ainda
arcar com os riscos de perda ou dano a partir do momento da
entrega.

DES - Delivered
Ex Ship (entregue
a partir do navio)

A entrega da mercadoria ao importador ocorre no porto de descarga,
a bordo do navio. O exportador deve arcar com o0s riscos de perda ou
dano até o momento da entrega.

DEQ - Delivered
Ex Quay (entregue
a partir do cais)

A entrega da mercadoria ao importador ocorre no porto de descarga,
no cais. O exportador deve arcar com os riscos de perda ou dano até
0 momento da entrega.

DDU - Delivered

O importador recebe a mercadoria em determinado ponto do

(entregues direitos
pagos)

Duty Unpaid territorio brasileiro ajustado com o vendedor. O exportador deve arcar
(entregues direitos |com os riscos de perda ou dano até o momento da entrega.

nao pagos)

DDP - Delivered |A entrega da mercadoria ao importador, com os direitos de entrada
Duty Paid ja pagos, ocorre em ponto designado do territério brasileiro. O

exportador deve arcar com os riscos de perda ou dano até o
momento da entrega.
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CIF - Cost, Insurance
and Freight (custo,
seguro e frete)

A entrega da mercadoria ao importador ocorre a bordo do navio ou embarcagéo
(cruzar a amurada), no porto de embarque, sendo o transporte e 0 seguro
contratado pelo vendedor. Dewe ainda arcar com os riscos de perda ou dano a partir
do momento da entrega.

CIP - Carriage and
Insurance Paid to...
(transportes e seguros
pagos até...)

A entrega da mercadoria ao importador da-se no estabelecimento do transportador,
gue promovera sua vinda para o pais, sendo o transporte e o seguro contratados
pelo vendedor. Deve ainda arcar com os riscos de perda ou dano a partir do
momento da entrega.

DAF - Delivered at
Frontier (entregue na
fronteira)

A entrega da mercadoria ao importador ocorre na fronteira comercial - normalmente,
fronteira aduaneira - adotada pelas partes. Deve ainda arcar com os riscos de perda
ou dano a partir do momento da entrega.

DES - Delivered Ex
Ship (entregue a partir
do navio)

A entrega da mercadoria ao importador ocorre no porto de descarga, a bordo do
navio. O exportador deve arcar com os riscos de perda ou dano até o momento da
entrega.

DEQ - Delivered Ex
Quay (entregue a partir
do cais)

A entrega da mercadoria ao importador ocorre no porto de descarga, no cais. O
exportador deve arcar com os riscos de perda ou dano até o momento da entrega.

DDU - Delivered Duty
Unpaid (entregues
direitos ndo pagos)

O importador recebe a mercadoria em determinado ponto do territorio brasileiro
ajustado com o vendedor. O exportador deve arcar com os riscos de perda ou dano
até o momento da entrega.

DDP - Delivered Duty
Paid (entregues direitos
pagos)

A entrega da mercadoria ao importador, com os direitos de entrada ja pagos, ocorre
em ponto designado do territério brasileiro. O exportador deve arcar com 0s riscos
de perda ou dano até o momento da entrega.

Fonte: Bizelli (2011).

Sendo assim, no momento em que for escolhido qual incoterm sera utilizado,

as partes devem estar cientes de quais responsabilidades cada uma deve ter.

2.1.6 Transportes

Um fator importante na hora em que o empresario resolve importar &

escolher com cautela qual transporte sera utilizado, pois mesmo necessitando de
sua mercadoria 0 mais breve possivel, devera avaliar qual sera o melhor meio de
transporte para atingir a margem de custo pretendida.

Existem varios modelos de transportes, tais como rodoviarios, ferroviarios,
fluviais, maritimos, aéreos, dutoviarios e multimodais. A empresa, ao utilizar algum
dos meios citados, devera observar itens como “[...] geogréficos, caracteristicas das
mercadorias, manuseio, tempo de viagem, manuseio de modais de transporte,
custos envolvidos [...]” (LUDOVICO, 2007, p. 126). Analisando esses fatores,
escolhera qual sera o transporte mais favoravel para a mercadoria chegar ao seu
destino.

Pelo fato de este trabalho analisar as burocracias nos portos brasileiros, a
seguir serdo detalhadas as vantagens e desvantagens somente do transporte

maritimo internacional.
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2.1.6.1 Transporte maritimo

Muitas empresas importadoras optam por utilizar, na maioria das
importacdes, o transporte maritimo para a condugdo do seu produto. Ludovico
(2007, p. 218) explica que “[...] o transporte maritimo internacional, como elemento
fundamental do comércio mundial, € uma atividade econdémica regida por uma
extensa gama de normas e principios internacionais aceitos”. Sendo assim, 0
importador deve estar ciente de todas as responsabilidades que tem ao utilizar esse
transporte.

Para Rodrigues (2004, p. 93), o transporte maritimo tem como vantagem
uma “[...] altissima eficiéncia energética e elevada economia de escala para grandes
lotes a longa disténcia”. Porém, existem algumas desvantagens, pois deve-se “...]
pressupor a existéncia de portos” e prever um “[...] servico lento e com grande
numero de manuseios, propiciando a ocorréncia de avarias”. Observando que
mesmo o0 prazo de entrega sendo maior, 0 custo maritimo é mais favoravel que
outros pela grande quantidade de mercadoria que pode ser transportada, motivo

pelo qual as empresas optam em utilizar esse meio.
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2.1.7 Fatura Proforma

Apbs terem sido negociados todos os detalhes que envolvem a fabricacéo, a
entrega e o tipo de pagamento, o exportador enviara para o importador um
documento chamado Fatura Proforma, a qual, segundo Bizelli (2011), é
confeccionada em impresso proprio, ndo podendo ser confundida com a fatura
comercial, pois a Proforma serve para formalizar a cotacéo.

Tendo em vista a sua importancia, esse documento devera mencionar as
informacdes necessarias para a identificacdo da operacédo, destacando as partes do
processo, o(s) produto(s) e o(s) preco(s).

Bizelli (2011) ainda explica que, no momento em que €& feito esse
documento, o importador deve direcionar-se ao programa do Siscomex para ver em
qual classificacdo fiscal encontra-se a sua mercadoria, e ja podera saber se a

Licenca de Importacéo sera emitida antes ou depois do embarque.

2.1.8 Licenga de Importacéo - LI

A Licenca de Importacdo € um documento eletrbnico processado pelo
Siscomex, utilizado para licenciar as operacfes de produtos, cuja natureza esta
sujeita a controles dos 6rgdos governamentais que autorizaram a importacdo do
produto desejado.®

A cada importacdo que uma empresa realiza, Ludovico (2007) explica que &
necessario emitir uma nova LI. Portanto, nunca sera utilizada a mesma LI para mais
de uma importacdo, mesmo que o produto importado seja idéntico ao adquirido em
ocasiao anterior.

Dessa forma, depois de emitida a Fatura Proforma, o importador deve, junto
ao Siscomex, verificar se necessita de uma LI prévia ao embarque, a qual, conforme
Ludovico (2007, p. 162) explica, “[...] consiste em um conjunto de informagdes de

natureza comercial, financeira, cambial e fiscal’, acrescentando que “...] as

8 Paragrafo criado com explicacdes obtidas do Banco do Brasil:
<www.bb.com.br/portalbb/page44,109,4454,12,0,1,3.bb>. Acesso em: 04 Set. 2014
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informacdes tém como origem bésica a fatura proforma ou mesmo contrato
comercial entre exportador e importador”.

O autor comenta que, no caso de o importador ndo necessitar fazer uma LI
prévia ao embarque, ele sé precisara preocupar-se posteriormente em fazé-la junto
a Declaracdo de Importacdo, lembrando que tal processo s6 € necessario apos a
mercadoria chegar ao porto.

Conclui-se, assim, que as importacfes necessitam de uma LI antes ou
depois do embarque. Para tanto, podem ser utilizados dois modelos de licenca: a LI

automatica e a LI ndo automatica.

2.1.8.1 Licenca de Importacdo automatica

Bizelli (2011) explica que estdo sujeitas a licenca automatica as importacoes
de mercadorias que séo relacionadas ao tratamento administrativo do Siscomex e
também ao regime aduaneiro especial de drawback suspensédo/isencdo. Nesses
casos, Silva (2013) comenta que o seu deferimento ocorre no momento do registro
do produto no Siscomex, ou seja, apds o embarque da mercadoria no exterior.

Bizelli (2011) afirma que a LI automatica devera ser liberada no maximo em
10 dias uteis depois de feito 0 seu registro junto ao Siscomex, sendo que para isso a

licenca deve estar adequada e completa.

2.1.8.2 Licenca de Importacao ndo automatica

Bizelli (2011) menciona que o licenciamento ndo automatico esta
relacionado ao tratamento administrativo do Siscomex, situacdo em que o0
importador verificara quais os procedimentos necessarios para efetuar a importacao,
0 que tera a indicacdo do Orgdo anuente responsavel pelo exame prévio do
licenciamento. O autor acrescenta que a liberacdo do licenciamento pode levar até
60 dias corridos. Nesse caso, a emissdo deve ser realizada e autorizada antes do

embarque da mercadoria no exterior.

2.1.9 Classificacgéao fiscal NCM (Nomenclatura Comum do Mercosul)
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Para Ludovico (2007), as importacOes brasileiras classificam-se em duas
categorias e sao fixadas pelo produto ou operagao de compra, a saber:

a) importacdes impeditivas: relativas aos produtos proibidos para a

importacao;

b) importacBes livres: relativas as importacdes permitidas, porém sujeitas a

licenciamentos a cada importagao.

O importador sabera se sua importacéo € livre ou ndo conforme a sua NCM.
Silva (2013) explica que a classificacdo fiscal surgiu com base em pesquisas,
andlises de dados e evolugdo do comércio exterior. Foi criada para identificar um
produto de forma rapida e certa através de nameros, pois o processo de fabricacéo e
a matéria-prima utilizada é que definirdo os impostos/beneficios que o importador
pagara/recebera.

Silva (2013) ainda acrescenta que foi com esses estudos que a Organizacéo
Mundial das Aduanas, entre outras acdes, criou um sistema harmonizado que serve
para identificar e codificar as mercadorias conforme as siglas da classificacao fiscal.
Foi com base nesse sistema que o Brasil adotou uma nomenclatura regional de
classificacao fiscal de mercadorias conhecida como NCM - Nomenclatura Comum do
MERCOSUL.

Segundo Silva (2013), a classificacdo fiscal objetiva orientar quanto aos
impostos da importacdo. Assim, o importador saberd quais aliquotas estardo
inclusas em sua mercadoria, tais como Il — Imposto de Importacado, IPl — Imposto
sobre Produtos Industrializados, PIS/Pasep — Contribuicdo para os Programas de
Integragdo Social e de Formacgdo do Patrimdénio do Servidor Publico, COFINS —
Contribuicdo Social para o Financiamento da Seguridade Social e ICMS — Imposto
sobre Operacdes relativas a Circulacdo de Mercadorias e sobre Prestacfes de
Servigos de Transporte Interestadual e Intermunicipal e de Comunicagéao.

Aléem disso, € definido o tratamento administrativo que incide sobre o
produto e ja orienta o importador sobre os beneficios fiscais que podera receber.

A seguir, sera analisado o incentivo fiscal conhecido como drawback

suspensaol/isencao e 0s impostos para uma importacao.
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2.1.10 Drawback suspenséao/isencéo®

Esse regime, criado com o objetivo principal de incentivar as exportacdes

brasileiras, € conceituado como um incentivo a exportacdo através de um beneficio

fiscal. Com esse incentivo, a empresa tem uma diminuicdo de burocracias e

dificuldades dentro de sua importacdo, pois ndo precisard emitir todas as

documentacfes dos impostos e nem precisara lanca-los contabilmente dentro da

empresa, além de ndo precisar paga-los.

Os beneficios que as empresas importadoras obtém ao utilizar o Drawback

suspensaol/isen¢ao sao:

a)

b)

c)

competitividade: com a desoneragao do preco final do produto acabado,
devido a suspensdol/isencdo dos impostos, as empresas tém maior
competitividade no mercado nacional e oportunidade de expansdo dos

negoécios;

ganhos financeiros e aumento do parque industrial: com a
isencdo/suspensdo dos impostos no momento da compra, evita-se a
necessidade de desembolso para o pagamento de tributos, cujo
montante estard disponivel para outras operacfes e investimentos
financeiros da empresa. Também podera utilizar-se dele para evolucdo
do parque industrial, tal como atualizacBes tecnoldgicas, ampliacdes e,
consequentemente, aumento da producdo, O que gerard novos

empregos;

lucratividade: a empresa podera obter um aumento do seu lucro pela

maior competitividade no mercado internacional.

Apos ter conhecimento desses beneficios, pode-se ter uma visdo dos

ganhos que a empresa tem ao utilizar esse incentivo, analisando a planilha de custo

gue se encontra nas paginas 223 e 234 deste artigo.

9 Informag0®es obtidas do site: <www.regimedrawback.com.br>. Acesso em : 05 Set. 2014
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2.1.11 Impostos

7

O imposto € um valor em dinheiro pago aos estados e municipios por
pessoas fisicas e juridicas. Ele é utilizado para custear parte das despesas de
administracdo e dos investimentos do governo em obras de infraestrutura e servicos
essenciais a populacdo, tais como educacéo e satde. 1°

A seguir serdao explicados os impostos que existem em uma importagao, e,
mais adiante, nas burocracias, podera ser observado que eles ndo séo
considerados burocracias por terem um percentual alto, mas sim pela

guantidade de impostos que existe para uma importagéo.

2.1.11.1 Imposto de Importacao - Il

Para Ludovico (2007), trata-se de um imposto universal, aplicado pela
maioria dos paises, cujo percentual é verificado através do codigo NCM. Bizelli
(2011) comenta que o Imposto de Importacdo incide sobre todas as mercadorias
estrangeiras, tendo como fato gerador a entrada desses produtos no territorio
aduaneiro.

Jéa o seu célculo é feito automaticamente pelo Siscomex, e “[...] 0 pagamento
do imposto devido € efetuado mediante débito automatico na conta corrente indicada
em campo proéprio da declaracdo, na agéncia habilitada do banco integrante da rede
arrecadatoria de receitas federais por meio de Darf Eletrénico” (BIZELLI, 2011, p.

123). Observa-se que o pagamento é realizado no momento do registro da
Declaragéao de Importacéo.

2.1.11.2 Imposto sobre Produtos Industrializados - IPI
Conforme Ludovico (2007), o IPI € um imposto exclusivo do pais, e 0 seu

objetivo é aplicar uma taxa ao valor do produto importado para estabelecer

igualdade de carga tributaria entre o produto nacional e o importado.

10 Fonte utilizada para explicacdo do paragrafo publicada pelo Portal Brasil.
<http://www.brasil.gov.br/economia-e-emprego/2010/01/0-que-sao-0s-impostos>. Acesso em: 05 Set.
2014.
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Para Bizelli (2011), esse imposto incide sobre os produtos industrializados
gue tenham procedéncia estrangeira, lembrando que na importacdo de produtos ndo
industrializados devera ser informado, na Declaracdo de Importacéo, que o IPI ndo &
tributavel.

Segundo BIZELLI (2011, p. 128),

O IPI sera calculado mediante a aplicacao da aliquota do produto, constante
da Tipi - tabela de incidéncia do imposto sobre produtos industrializados [...]
sobre o valor que servir ou que serviria como base para célculo dos tributos
aduaneiros, por ocasido do despacho de importacdo, acrescido do montante
desses tributos e dos encargos cambiais efetivamente pagos pelo

importador ou dele exigiveis.

Esse calculo é feito automaticamente pelo Siscomex, ja que sao utilizadas
informacdes que estdo inseridas na Declaragcdo de Importacdo. O pagamento é
realizado do mesmo modo que Bizelli (2011) explicou sobre o Imposto de
Importacdo, ou seja, débito em conta por meio de Darf Eletrénico, no momento do

registro da Declaragéo de Importacao.

2.1.11.3 Pis e Cofins importacéo

O PIS - Contribuicdo para os Programas de Integracdo Social e de
Formacdo do Patrimbnio do Servidor Publico - “[...] tem por objetivo equiparar os
custos de produgao de mercado interno com os produtos importados” (LUDOVICO,
2007, p. 168).

O COFINS - Contribuicdo Social para o Financiamento da Seguridade
Social, segundo Ludovico (2007), tem o mesmo objetivo que o PIS. Para Bizelli
(2011), essas contribui¢coes incidem sobre a importacdo dos produtos estrangeiros e
tém como fato gerador a entrada da mercadoria no territorio nacional. O célculo e o
pagamento desses impostos séo feitos como os demais ja vistos até aqui e sdo

explicitados no Quadro 2 (de custo final), nas paginas 223 e 243 deste artigo.



232

2.1.11.4 Imposto sobre Operacdes relativas a Circulacdo de Mercadorias e sobre

Prestacao de Servico de Transporte Interestadual e de Comunicacao - ICMS

Ludovico (2007) menciona que o ICMS é aplicado no Brasil por todas as
unidades da Federacdo. Bizelli (2011) explica que esse imposto incide nas
operacdes de importacdo sobre a entrada da mercadoria para qualquer finalidade.

A sua base de célculo é relativa a soma dos seguintes itens: valor CIF da
mercadoria, Il (Imposto de Importacdo), IPlI (Imposto sobre Produtos
Industrializados), PIS, COFINS e quaisquer outros tributos, taxas, contribuicbes e
despesas aduaneiras, que séo os gastos efetuados para o despacho de importacéo,
como a armazenagem, adicional ao frete para renovagdo da marinha mercante,
entre outros.

Em virtude de o total exato das despesas aduaneiras sé ser conhecido apos
a mercadoria chegar ao pais!!, o recolhimento é efetuado conforme a legislacéo
estadual onde ocorrer a tributacdo. JaA o pagamento € feito conforme os outros
impostos, mediante débito automatico em conta bancaria demonstrada na
Declaragéao de Importacéo.

Bizelli (2011) observa que a declaracdo do ICMS devera ser apresentada
pelo importador ao fiscal da Receita Federal, o qual permitira condicdo para a

autorizacdo de entrega da mercadoria desembaracada.

2.1.12 Fatura Comercial - Commercial Invoice

Depois que a mercadoria estd pronta, o exportador encaminha para o
importador um novo documento que tem como base a Fatura Proforma. Esse
documento denomina-se fatura comercial, também conhecida como Commercial
Invoice.

Bizelli (2011) comenta que nessa fatura os dados estdo mais detalhados e
0s itens como peso e guantidade sdo exatamente 0 que sera entregue ao

comprador. “No Brasil o uso da fatura se faz perante autoridades administrativas do

11 Fonte para a base de célculo do ICMS:
<http://www4.receita.fazenda.gov.br/simulador/glossario.html>. Acesso em: 04 Set. 2014
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comércio exterior, com destaque para a liberacdo alfandegaria® (LUDOVICO, 2007,
p. 137).

Além de ser utilizado para a liberacdo da mercadoria, esse documento
também formaliza sua transferéncia e serve como base para 0 respectivo

pagamento ao exportador.

2.1.13 Conhecimento de embarque

O conhecimento de embarque, segundo Bizelli (2011), € utilizado para
comprovar a posse ou propriedade da mercadoria, e existe como regra que, para
cada conhecimento de embarque, utiliza-se uma Unica Declara¢do de Importacéo.

Bizelli (2011, p. 173) acrescenta que “[...] os requisitos formais e intrinsecos,
a transmissibilidade e outros aspectos atinentes ao conhecimento da carga devem
regular-se pelos dispositivos da legislagdo comercial e civil’. Portanto, deve o
importador ater-se a esses cuidados no momento de conferir o documento.

Vasconcellos, Lima e Silber (2006) acrescentam que a responsabilidade do
transportador € fundamental no que diz respeito ao transporte da carga, pois € ele

que formalizard as condi¢cdes exatas em que a mercadoria encontra-se.

2.1.14 Envio dos documentos?!?

ApGs a mercadoria ser embarcada, serdo enviados documentos, tais como a
fatura comercial, certificados, packing list'3, conhecimento de embarque, entre
outros, para fins de desembaraco e pagamento. Essa documentacdo pode ser
destinada diretamente ao importador ou ao banco acordado na negociagao, tudo
dependendo da forma de pagamento que foi combinada entre as partes.

Quando for pagamento antecipado ou por remessa, 0s documentos Sao
encaminhados diretamente ao importador, e nas modalidades cobranca e carta de
crédito, os pagamentos sdo direcionados ao banco acordado entre importador e

exportador, conforme caracteristicas detalhadas no item 2.1.4

12 Explicagdo de Angela Maria Kieling, assistente de uma industria de calgados do Vale do Rio dos
Sinos.

13 Packing list (romaneio de carga) “[...] também denominado Lista de Embalagens, é utilizado para o
embarque de mercadorias acondicionados em varios volumes ou quando contiver, em um Unico
volume, tipos variados de produtos” (BIZELLI, 2010, p.174).
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2.1.15 Despacho aduaneiro

O despacho aduaneiro, que inicia no momento em que a mercadoria chega
ao porto, constitui-se desde o descarregamento até a entrega para o importador.
Para Bizelli (2011), o despacho aduaneiro é um procedimento administrativo fiscal
gue objetiva, por meio de andlise, a exatiddo dos dados e documentos declarados

em relacdo a mercadoria e sobre a legislacdo aduaneira para o desembaraco.

2.1.16 Declaracéo de Transito Aduaneiro - DTA

O regime especial que abrange a DTA € o do transito aduaneiro, 0 que,
conforme Bizelli (2011), permite o transporte da mercadoria, sob controle aduaneiro,
de um ponto até outro do territério aduaneiro. No momento em que a carga chega ao
porto, onde ela é verificada se existe alguma avaria ou divergéncia, emite-se o
documento conhecido como DTA.

Bizelli (2011) explica que esse documento também €& passado por uma
parametrizacdo antes de o fiscal liberar a carga para a outra localidade. Quando a
mercadoria é passada para um porto seco (a seguir descrito), todos o0s
procedimentos de despacho, Declaracdo de Importacao, fiscalizacdo e desembaraco

sdo feitas nessa outra localidade.

2.1.16.1 Porto seco

Os portos secos, segundo Bizelli (2011), sao recintos alfandegéarios onde
sdo executados procedimentos iguais aos portos principais, tais como
movimentacOes, armazenagens e despachos aduaneiros de mercadorias e de
bagagens que estdo sob controle aduaneiro.

Silva (2013, p. 148) comenta que o porto seco ‘[...] desafoga os locais por
onde entram produtos no Brasil. O importador, com base nessa estrutura, pode
decidir-se por conduzir seus processos de desembaraco aduaneiro em um porto
seco”.

Com base nesse comentario, Silva (2013) ainda acrescenta que o porto

seco, atuante sob concessao da Receita Federal, movimenta menos cargas do que
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portos e aeroportos. Somente por esse motivo o importador ja poderia pensar na
possibilidade de encaminhar a sua mercadoria a um porto seco, mas ele explica que,
além disso, pelo fato de serem administrados pela iniciativa privada, concedem a
possibilidade de negociacédo dos custos de armazenagem e movimentacao de carga,
e ainda tém acesso mais rapido a fiscalizacao exigida no momento do desembaraco
aduaneiro.

Silva (2013, p. 148) acrescenta que “[...] os portos secos podem representar
alguma vantagem na reducdo do tempo de um produto parado aguardando
liberacdo, o que se refletird no tempo total de atendimento de um pedido”.

Sendo assim, o0 porto seco pode ser uma vantagem para o importador por ter

mais agilidade nos processos quando comparado a um porto principal.

2.1.17 Declaracao de Importagéo - DI

Para Bizelli (2011), a DI € um dos primeiros passos a serem dados pelo
importador apds a mercadoria chegar ao recinto alfandegario. No momento em que
se encaminha a DI, também j& se deve efetuar todos os pagamentos dos tributos
federais. Na declaracédo, devem constar as informacbes gerais como importador,
transporte, carga, modalidade de pagamento e informacbBes especificas como
fornecedor, mercadoria, valor aduaneiro, tributos e cambio.

O autor acrescenta que apos efetuado o registro da DI junto ao Siscomex, 0
importador deve solicitar o extrato da DI, que traz informacdes resumidas dos itens
mencionados. Ap0s o término dessa etapa, Silva (2013) comenta que o0 préximo

passo € a parametrizacao, quando sera dado inicio a analise fiscal das mercadorias.

2.1.18 Parametrizacéo

Segundo Ludovico (2007), a parametrizacdo é o momento em que a
mercadoria sera fiscalizada, ocorrendo o procedimento por meio do Siscomex.
Existem quatro canais de conferéncia: verde, amarelo, vermelho e cinza. Todas as
importacbes passam por esse processo e seguem para algum dos canais de
parametrizagao.

Para saber em qual canal cada importacdo se enquadra, Bizelli (2011)

afirma que isso é feito por intermédio do Siscomex, cujos parametros utilizados séo
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as regularidades fiscais do importador, a sua habitualidade, a natureza, o volume ou
valor da importacdo, o valor dos impostos, a origem, a procedéncia e a destinacao
da mercadoria, os tratamentos tributarios, as caracteristicas de mercado e as
ocorréncias analisadas em outras operacdes realizadas por esse importador.

Apés essa etapa de fiscalizacdo, Ludovico (2007) explica que serd dado
inicio ao processo final da importagéo, conhecido como desembarago aduaneiro.

2.1.18.1 Canal verde

No canal verde, Bizelli (2011) explica que o sistema registrard o
desembaraco da mercadoria automaticamente, dispensando 0s exames

documentais da declaracéo e a verificagao fisica da mercadoria.
2.1.18.2 Canal amarelo

Conforme Bizelli (2011), quando alguma mercadoria for parametrizada em
canal amarelo, sera realizado um exame documental, e se ndo houver nada de
irregular, a mercadoria € liberada para o desembaraco, dispensando a sua
verificacao fisica.
2.1.18.3 Canal vermelho

Ja4 no momento em que uma importacao resultar em canal vermelho, Bizelli

(2011) afirma que serdo examinados os documentos e as mercadorias, e somente

apos esses procedimentos é que ela serd liberada para o desembaraco.

2.1.18.4 Canal cinza

No canal cinza, Bizelli (2011) menciona que os documentos e as

mercadorias serdo examinados, e sera utilizado um processo especial de controle
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aduaneiro para analisar se existem fraudes, at¢é mesmo no preco declarado da

mercadoria.
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2.1.19 Desembaraco aduaneiro

Concluida a fase de conferéncia, a mercadoria sera desembaracada e
liberada para o importador. Portanto, segundo Bizelli (2011, p. 179), “...] o
desembaraco aduaneiro é um ato distinto da conferéncia aduaneira, mediante o qual
sera registrada a sua conclusdo e permitindo a entrega da mercadoria ao
importador”.

Terminando-se essa etapa, Ludovico (2007) comenta que o importador
emitira eletronicamente, junto ao Siscomex, um documento comprobatorio que se
chama CI - Comprovante de Importacao.

Bizelli (2011) acrescenta que esse comprovante ndo substitui a
documentacdo fiscal exigida em legislacdo especifica para a circulagdo de
mercadoria no territério nacional. Finalizando-se essa etapa, a mercadoria é liberada
para a empresa importadora, quando sera emitida a nota fiscal de entrada pelo
importador, o qual contratard um transporte rodoviario que levara o produto até o seu
destino final. No momento em que estiver com a mercadoria e todas as despesas

pagas, a empresa podera fazer o calculo do custo final da importacéo.

2.1.20 Custo final da mercadoria importada

A seguir, no Quadro 2, sera analisado o investimento total que um
importador pagard pela sua importacdo, com e sem o0 incentivo drawback
isencdo/suspensdo, desde o valor do incoterm negociado até o pagamento de todos
0s impostos e taxas necessarias. Conforme ja citado no item 2.1.10, essa

comparacao auxiliara na analise do contexto mais a frente deste artigo.
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TECIDO - NCM 5903.20.00 [ 14.790 Metros
S/ DRAWBACK | C/ DRAWBACK
INCOTERMS - FOB VALOR EM U$ | VALOR EM U$
Valor da mercadoria cobrado pelo exportador sem
FOB nenhuma adigéo de fretes, seguros e despesas
aduaneiras. 70.698,00 70.698,00
Seguro Valor referente ao seguro internacional da mercadoria. 626,00 626,00
Erete Valor referente ao transporte internacional da
mercadoria. 2.431,00 2.431,00
CIF Soma do valor da mercadoria, do seguro internacional e
do frete internacional. 73.755,00 73.755,00
Imposto que incide sobre as mercadorias estrangeiras.
Imposto de Importagao (25%) O percentual utilizado varia dependendo do produto
importado. E aplicado sobre o valor total da CIF. 18.517,00 0,00
IP1(0%) Imposto sobre Produto Industrializado 0,00 0,00
SUB TOTAL 92.272,00 73.755,00
Despesas com emissao de documentos,
. movimentacdes da carga, entre outras aplicadas dentro
Despesas Aduaneiras : :
do porto de destino da mercadoria.
(Valor convertido em U$) 2.060,76 2.060,76
AFRMM (25% s/ frete intemnacional) Adicional ao Frete ';\Jﬂe;r::;(-ig?vagao da Marinha 607,00 0.00
SUB TOTAL 94.939,76 75.815,76
A sua base de calculo é a soma do CIF, das despesas
PIS (1,65%) aduaneiras, do Fundo para a Marinha Mercante, do
Imposto de Importacdo e do IPL. 1.566,51 0,00
o A sua base é igual a do PIS, entretanto altera-se o
COFINS (7,60%) percentual aplicado. 7.215,42 0,00
SUB TOTAL 103.721,69 75.815,76
Incide na entrada da mercadoria do exterior. A sua base
ICMS (17% no RS) de célculo é a soma do CIF, mais os impostos, tributos e
despesas aduaneiras. 17.632,69 0,00
Frete Rodoviario Valor referente ao transporte rodoviario da mercadoria,
. ;) B 879,00 879,69
(Valor em moeda estrangeira) do porto até a empresa importadora.
Cambio Taxa bancéria, referente ao pagamento da mercadoria. 69,00 69,00
Total - (Moeda estrangeira) Valor total da mercadoria em moeda estrangeira. 122.302,37 76.764,45
Quantidade (Metros) Quantidade total da mercadoria. 14.790 14.790
Preco Unitario - (Moeda estrangeira) Preco unitario do produto em moeda estrangeira. 8,22 5,15
Cotacéo - (Moeda esrangeira) Taxa da moeda estrangeira. 2,37 2,37
Preco Unitario - R$ Preco unitario da mercadoria. 19,48 12,21

Em seguida, a continuacdo do Quadro 2 com as despesas aduaneiras

detalhadas. Observa-se que nesta planilha os valores estdo em reais (R$) e na

anterior o valor foi convertido em délar (U$). Nas despesas aduaneiras sdo cobradas

taxas de movimentacdo e armazenagem, taxas para emissdo de documentos, além
das fixas como a SDA e ISPS.
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Quadro 2 — Simulacdo do Custo de Importacéo - continuagao

Despesas Aduaneiras detalhadas em R$
THC Taxa de manuseio da carga no terminal de destino. 852,00
BL Fee Taxa de emissdo do Conhecimento de Embarque. 300,00
L Custos com o agente de carga e 0 envio de
Logistic Fee (MSC) documentos. 496,00
Taxa relativa ao cédigo internacional para a protegéo de
ISPS ) ? ~ .
navios e instalacées portuérias. 38,00
Armazenagem (0,04% s/ CIF ao dia) Valor cobrado c.iiariamente pela armazepagem da
mercadoria, no armazem responsavel. 699,00
Taxas cobradas pelo armazém responséavel, onde a
Fiel Depositario 0,35% sobre CIF carga é descarregada. Sdo taxas de armazenagem,
movimentagao, desova, entre outras. 611,00
Siscomex Taxa cobrada pela emissdo da Declaracéo de
Importacéo. 214,00
Siscarga Taxa de registro da chegada da mercadoria no
Siscomex Carga. 45,00
Presenca de Carga Taxa de registro da chegada da mercadoria no porto. 50,00
Valor pago pela prestagao de servicos do despachante
Despachante aduaneiro. 1.150,00
SDA Taxa referente ao Sindicato dos Despachantes
Aduaneiros 429,00
Total Despesas Aduaneiras(R$) 4.884,00

Para finalizar a planilha, abaixo segue o valor do frete rodoviario, cuja
conversdo funciona da mesma forma que as despesas aduaneiras. Esse frete é
contratado pelo importador para retirar a sua mercadoria do porto e entrega-la a
empresa importadora, lembrando que somente pode ser retirado apés o importador
emitir a nota fiscal do produto.

Quadro 2 — Simulacdo do Custo de Importacdo — continuacéo
Valor referente ao transporte rodoviario da mercadoria,
do porto até o destino final. 2.084,00

Frete Rodoviario(R$)

Fonte: O Quadro 2 foi desenvolvido pelo orientador Henrique Assis Door, com valores e explicacoes
obtidas de Angela Maria Kieling, assistente de importacdo de uma industria de calgados do Vale do
Rio dos Sinos.

Observando a planilha, percebe-se que mesmo com a elevada quantidade
de taxas aduaneiras, ainda é notavel a diferenca entre uma importacdo com e sem o
incentivo, pois somente o valor final da mercadoria ja diminui 37%, sem levar em
consideracdo os demais beneficios que o drawback isencédo/suspensdo pode trazer

para a empresa importadora, 0 que esta citado no capitulo 2.1.10.

3 METODOLOGIA

A metodologia adotada no presente trabalho tem por objetivo demonstrar o

universo dos processos da importacdo, analisar as burocracias envolvidas e como
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elas interferem no dia a dia das empresas importadoras, obtendo esses dados
através de uma pesquisa bibliografica.

Segundo Oliveira (2002, p. 119), “[...] a pesquisa bibliografica tem por
finalidade conhecer as diferentes normas de contribuicao cientifica que se realizaram

sobre determinado assunto ou fenbmeno”.

3.1 Métodos

O método utilizado serd de pesquisa qualitativa e quantitativa. Segundo
Gaskell (2004, p. 91), a pesquisa qualitativa tem como objetivo “[...] mapear e
explorar o mundo da vida dos respondentes com o objetivo de compreender melhor
crencas, atitudes, valores e motivaces em relacdo ao comportamento humano
dentro de contextos sociais especificos”. Desse modo, é possivel trazer a ideia e a
forma como varios autores abordam o assunto.

J4 na pesquisa quantitativa, para Raupp e Beuren (2003), apuram-se
opinides e atitudes explicitas e conscientes de outras pessoas. Seu objetivo €&
mensurar e permitir o teste de hipoteses, ja que os resultados sao concretos e
menos passiveis de erros de interpretacao.

3.2 Universo

O procedimento utilizado para este trabalho tem por base a pesquisa
bibliografica, obtendo argumentos e opinides de autores.

Também foram analisadas opinides de profissionais que trabalham
diretamente na é&rea de importacdo, podendo, assim, acrescentar informacdes

relevantes ao artigo.

4 ANALISE DA PESQUISA - CONTEXTUALIZANDO INFORMACOES
BIBLIOGRAFICAS

4.1 Burocracias da importagéo

Ante o conteudo desenvolvido até aqui, ja se pode identificar que um entrave

para as empresas importadoras é a burocracia existente dentro dos portos
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brasileiros, desde o descarregamento da carga até a liberagdo para o importador,
podendo o processo todo levar dias a mais do que o projetado.

Com base em uma pesquisa realizada pela Federacédo das Industrias do Rio
de Janeiro (FIRJAN) e em dados do Banco Mundial coletados em 2012, Marin
(2013) afirma que o Brasil esta na 106° posi¢éo entre 118 paises em uma avaliagdo
gue mede a burocracia nos portos, 0 que comprova o alto grau de burocracia nos
NOSS0S portos.

A seguir, serdo analisadas burocracias que existem antes e depois do

embarque.

4.1.1 Burocracia existente antes do embarque

As burocracias ja iniciam nos primeiros processos da importacdo. Mesmo
que a maioria dos entraves acontecam apO0s a mercadoria chegar ao porto de
destino, alguns processos iniciais também podem atrasar a saida do produto para o

seu importador, como é o caso da LI ndo automaética.

4.1.1.2 LI ndo automatica pode ser um entrave para as importacdes

A LI € um processo necessario para a importacdo da mercadoria. Como ja
mencionado no capitulo 2.1.8, ela pode ser automatica ou nao automatica. A
automética levara no maximo 10 dias para ser liberada e pode ser feita na chegada
da mercadoria. A ndo automatica é um entrave para o importador porque a licenca
pode levar, segundo a legislacdo'*, até 60 dias para ser examinada e liberada pelo

orgao anuente, isso antes do embarque da mercadoria.
4.1.2 Burocracia dentro dos portos brasileiros
Apés a mercadoria chegar ao porto de destino, 0 que atrasa a sua liberagéo

€, principalmente, a burocracia que esta envolvida nos processos de documentacao

e fiscalizagéo.

14 Fonte: Art. 23, Paragrafo Unico. Disponivel em: <www.mdic.gov.br/arquivo/dwnl_1311100642.pdf>.
Acesso em: 20 abr. 2014
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Muitos sao 0os motivos para esses atrasos. Bertdo (2012) menciona que néo
€ simplesmente o aumento de fiscalizacdo que prejudica as operacfes, e sim 0
despreparo da Receita Federal para executar as acdes referentes aos processos.

Os despachantes demonstram suas dificuldades ao prestarem seus servicos
no momento em que sdo obrigados a trabalhar com varios 6rgdos diferentes e
entender as interpretacdes de cada um dentro dos processos de importacao. Bertdo
(2013) ainda acrescenta que os proprios auditores reclamam da sobrecarga de
trabalho.

Marin (2013) comenta que outro entrave, no ponto de vista da FIRJAN, é a
falta de auditores envolvidos na aduana, frente ao que, segundo o Sindicato dos
Auditores Fiscais, a Receita Federal pedira a abertura de 1.200 vagas para o setor.
Porém, o Ministério do Planejamento liberou somente 250, o que justifica também o
atraso no desembarque e na conferéncia dos produtos.

Segundo Bertdo (2013), ha navios que ndo conseguem atracar na data
combinada nos terminais portuarios devido a demora na liberacdo de cargas que
chegaram antes, e quem acaba tendo prejuizo sdo as empresas importadoras.

Brito et al. (2013) acrescentam outros processos que atrasam a liberacéo
das mercadorias, como a quantidade de fiscalizacdes e a falta de infraestrutura dos
portos, que podem levar um produto a ficar uma semana, ou mais, parado até ser
liberado para o desembaraco. Essas fiscalizacfes sdo encontradas no momento da

parametrizacdo, quando sao analisados os documentos e mercadorias.

4.1.2.1 Parametrizacao, fiscalizacdo e documentacdes

Para Marin (2013), um dos maiores problemas que atrasam a liberagdo das
mercadorias, para 0s empresarios e especialistas de comeércio exterior, € 0 excesso
de exigéncias no momento de desembaracar os produtos.

Brito et al. (2013) mencionam que um dos motivos de atraso é o fato de que
cada orgdo age como se trabalhasse isoladamente dos demais, ou seja, pela falta
de comunicacéo, as vezes é solicitado o mesmo documento mais de uma vez para o
importador, o que néo seria necessario se todos trabalhassem em conjunto.

E outro entrave € a fiscalizacdo que é feita em torno da parametrizacdo, pois
se a importacdo resultar em um canal verde, serd logo liberada, mas se for canal

amarelo, vermelho ou cinza, o prazo de entrega pode variar devido a necessidade
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de fiscalizar as documentacdes e mercadorias para ver se ha existéncia de algum

erro ou até mesmo fraude.

4.1.2.2 DTA — Declaracéo de Transito Aduaneiro

Outra burocracia existente depois que a mercadoria chega a um porto é a
DTA ser fiscalizada e passar por um dos canais da parametrizacdo conforme
mencionado no capitulo 2.1.16.

Observa-se que ao chegar no porto seco, a mercadoria passard novamente
pela parametrizagdo devido a DI ser feita nessa outra localidade. Portanto, pode
acontecer de a mesma mercadoria ser parametrizada em canal vermelho duas
vezes: no momento de ser realizado a DTA e no momento da confeccdo da DI,

quando é feita a parametrizacao.

4.1.2.3 Carga tributaria e procedimentos!®

Outra dificuldade encontrada pelos importadores € a quantidade de impostos
gue sao cobrados por cada importagdo. Para cada imposto existente, um documento
deve ser emitido e um lancamento contabil deve ser feito, gerando procedimentos
excessivos. Nesse sentido, muitos transtornos seriam evitados se o Brasil utilizasse
apenas um imposto que agregasse todos os demais, assim evitando a repeticdo de

processos.

4.2 Problemas enfrentados pelas empresas importadoras

Para as empresas importadoras, os fatos discorridos anteriormente neste
artigo acarretam alguns problemas, pois atrapalham todo um percurso de
planejamento por ela. Como a fiscalizagdo é obrigatdria, a empresa importadora
deve programar-se com antecedéncia para que, caso ocorram alguns dos fatores de
atraso, nao seja prejudicada.

Algumas empresas optam em recolher a sua mercadoria no porto de origem
e encaminha-la a um porto seco. Mesmo trazendo-lhes um custo mais elevado em

funcdo do transporte até essa outra localidade, resultard em menos atraso de

15 Explicagao do orientador Henrique Assis Dorr.



246

entrega pelo fato de os processos nesse outro ambiente serem mais ageis, a
liberac@o ser mais rapida e a fiscalizagdo néo ser tao rigida, conforme afirma Silva

(2013), mencionado no capitulo 2.1.16.1.

4.2.1 Atraso da mercadoria

Um dos problemas enfrentados pelas empresas devido as burocracias € o
atraso da mercadoria. Brito et al. (2013) mencionam que 0s principais atrasos
ocorrem pela quantidade excessiva de leis e pela falta de infraestrutura portuaria,
além de o despachante ter que se envolver com varios 6rgdos que atuam nessa
area, tendo muitas vezes que passar a mesma informacao repetidamente. Algumas
vezes 0 atraso € tdo grande que o importador tera que recorrer a outra matéria-
prima, ocasionando a sobra daquele produto ainda n&o recebido e o aumento do
custo de producéo.

Para evitar prejuizos, o importador deve ter conhecimento de todos os
processos e basear-se nas importacdes anteriores a atual, para assim programar
com cautela uma data que ndo acarretard tantos atrasos no recebimento da

mercadorial®.

4.2.2 Custo indesejado

Para as empresas importadoras, o atraso das mercadorias é apenas um dos
fatores preocupantes em seu dia a dia. Outro fator que preocupa o importador é o
custo que ndo estava no planejamento, observando-se que, enquanto a mercadoria
nao é liberada, serd cobrada uma taxa diaria para ela ficar estocada, o que
acarretard um aumento no seu custo final e, consequentemente, uma diminuicdo da
margem de lucro.

Cabe lembrar que, dependendo do tipo de mercadoria, como alimentos
pereciveis e medicamentos com prazos de validade, a demora da liberacdo acarreta
vencimento do produto, trazendo, assim, perda total e um custo elevado da
mercadoria que nao tera mais como ser utilizada, mas que precisara ser paga e

desembaracada, conforme a legislacéo.

16 Explicacdo de Airton Laércio Zwetsch, gerente de compras de uma indistria de calcados do Vale
do Rio dos Sinos.
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4.2.3 Clientes insatisfeitos

Outro prejuizo para o importador é que, com todos 0s atrasos que ocorrem, 0S
clientes ficam insatisfeitos pela demora da entrega do produto, sem contar que a
empresa também necessita da mercadoria para dar continuidade a sua producéo,
consequentemente ndo tendo como evitar a estipulagdo de prazos maiores de
entrega.

Portanto, os atrasos que ocorrem dentro dos portos acarretam problemas
para a empresa importadora, o que pode significar a perda da mercadoria, em casos
de produtos com validade, o comprometimento no fechamento de negécios e, em

casos mais graves, por nédo honrar a entrega do produto, a perda do cliente!’.

4.2.4 Portos ultrapassados

Outro entrave para as empresas importadoras € a falta de infraestrutura dos
portos, ndo sendo classificada como uma burocracia, mas responsavel por mais
atrasos além do necessario. Como ja comentado anteriormente, algumas vezes o
navio ndo encontra lugar para descarregar a mercadoria que esta trazendo devido a
falta de espaco, de maquinas ou por falta de organizacdo. E sabido que as
importaces aumentam cada vez mais, e que 0sS portos ndo estdo conseguindo

acompanhar a demanda existente!®.

4.2.5 Inibicdo de uma nova compra

Outro problema que todas essas burocracias trazem ao importador € que,
devido ao excesso de carga tributaria e processos, atrasos e aumento de custos
sobre a mercadoria importada, o importador reavaliara a ideia de realizar uma nova
compra daquele produto, pelo fato de acarretar tantas burocracias e desgastes
durante o processo de importacéo.

Brito et al. (2013) comentam que os itens citados anteriormente sdo modos

gue o governo utiliza para proteger o mercado interno das mercadorias estrangeiras,

17 Explicacdo obtida de Airton Laércio Zwetsch, gerente de compras de uma industria de calcados do
Vale do Rio dos Sinos.

18 Conteudo da subsecdo 4.2.4, refere-se a uma explicacdo de Airton Laércio Zwetsch, gerente de
compras de uma industria de calgcados do Vale do Rio dos Sinos.
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fazendo com que tais medidas formem barreiras para a importagao e trazendo uma
vantagem para o mercado interno, pois sem a concorréncia do exterior, suas vendas
aumentam.

Entretanto, o governo é ciente de que a importacdo é necessaria e de
extrema importancia para o pais, pois com o mundo globalizado em que se vive
hoje, as empresas necessitam importar para trazerem tecnologia avancada e

produtos que nao sao fabricados nacionalmente, o que fortalecera o pais.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O resultado deste artigo demonstra que importar € uma alternativa para as
empresas continuarem competitivas no mercado, com a possibilidade de reduzir o
valor de venda do produto final e trazer inova¢des. Porém, ndo hd como evitar as
burocracias que estdo envolvidas nos processos da importagdo, que precisam ser
levadas em conta desde o momento do planejamento da compra do material.

Em um mundo onde o mercado é movido pela moda e mudancas
constantes, as empresas que desejam estar em meio a essas atualizacdoes devem
planejar suas compras com antecedéncia para evitar ao maximo que as burocracias
ocasionem transtornos nos planejamentos da empresa.

As burocracias em excesso nos portos brasileiros ocorrem pela falta
de organizacdo e infraestrutura dos portos e Orgdos anuentes, onde o
despachante precisa repetidamente fazer um mesmo processo ou emitir um mesmo
documento pelo fato de que os setores internos dos portos ndo se comunicam entre
Si.

Se houvesse menos burocracias no momento de se emitir um documento,
na quantidade de setores em que ele deve ser entregue ou nas quantidades de
assinaturas e autorizacdes, provavelmente haveria mais agilidade para a liberagcéao
das mercadorias.

Do mesmo modo, se no momento da fiscalizagdo houvesse um tempo
predeterminado para fiscalizar e liberar a mercadoria, com todos 0S recursos
necessarios - mao de obra, sistemas, estruturas -, seguramente haveria mais
rapidez para a entrega do produto a empresa importadora. A otimizacdo desses
processos dentro de um todo podem mudar consideravelmente o resultado

final de uma importacéao.
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Ao analisar as burocracias, destacaram-se problemas que surgem para as
empresas importadoras. Dentre eles, existe o atraso no recebimento da mercadoria
que, consequentemente, pode atrasar a entrega do produto acabado aos seus
clientes, gerando um descontentamento com a empresa por ela ndo ter cumprido o
prazo de entrega estipulado.

Também verificou-se o custo ndo esperado do importador, com taxas diarias
pagas para a mercadoria ficar armazenada até ser liberada, o que pode ocorrer pela
falta de infraestrutura dos portos, falta de funcionarios nos 6rgaos anuentes, além de
os fiscais ndo se organizarem para liberar a mercadoria o mais breve possivel. Isso
prejudica o importador, pois resulta em acréscimos no seu custo final do processo de
importacéo, reduzindo a margem de lucro da empresa.

Esses motivos, que acarretam atraso na liberacdo da mercadoria, agregam
um acréscimo no custo final planejado pelo importador, também prejudicando a
empresa importadora, pois sua margem de lucro ndo sera mais a mesma.

Neste artigo analisou-se uma planilha de custo, nas paginas 223 e 234, que
demonstra 0 custo de uma importacdo com e sem o0 incentivo drawback
suspensao/isencdo. Conforme pode ser verificado, com a isencéo/suspensédo dos
impostos gera-se uma notavel diferenca do custo final para o importador, sem contar
os demais beneficios que ele acarreta para a empresa importadora, citados na pagina
13 e 144.

Ao desenvolver a planilha, p6de-se observar a quantidade de impostos,
taxas, contribuicbes e despesas aduaneiras que existem dentro de uma Unica
importacdo, que sdo consideradas burocracias, ndo pelo valor a ser pago, mas
sim pela quantidade de documentos que precisam ser emitidos, lancamentos
contabeis, autorizacdes e verificagbes necessérias para cada item separadamente.

Sé&o esses 0s empecilhos que incomodam e desmotivam 0s importadores,
pois sédo problemas que poderiam ser resolvidos com a melhoria dos recursos e da
estrutura portuaria. Respeitando as regras e leis, evidentemente, enfatiza-se que
esse excesso de exigéncias perturba os importadores brasileiros.

Uma opcado identificada ao longo da producdo deste artigo, para as
empresas importadoras amenizarem as suas dificuldades, seria encaminhar suas
mercadorias para um porto seco. Nesse outro ambiente sdo utilizados os mesmos

procedimentos que no porto principal, desafogando os principais, s6 que com mais
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agilidade nos processos de despacho e desembaraco aduaneiro, fazendo com que a
mercadoria chegue mais rapidamente até o importador.

Também ficou explicito, durante a pesquisa e andlise de informacgdes, que
existem burocracias com o objetivo de proteger o mercado interno, pois dificultando
a compra do exterior, as empresas procurariam um produto nacional para utilizar no
lugar. Entretanto, a procura por produtos no mercado interno deveria ser por motivos
de qualidade e preco e ndo por excesso de burocracias que 0s similares
estrangeiros encontram para ingressar no pais.

Ainda, percebe-se que o Brasil, pela falta de organizacdo dos setores e o
excesso de exigéncias repetitivas, ocupa a 106° posicdo em um ranking entre 118
paises que medem a burocracia nos portos. Talvez, neste momento, caberia aos
importadores organizarem-se, através de suas respectivas entidades de classe e
com 0S recursos existentes, e levarem suas reivindicacdes até as autoridades
competentes, 0 que poderia ajudar a diminuir o0 excesso de burocracias existentes.

Ante 0 exposto e atendendo os objetivos geral e especificos propostos no
artigo, conclui-se que as burocracias mais atrapalham do que contribuem, pois
prejudicam o planejamento das empresas importadoras por varios motivos,
resultando na demora da liberacdo da mercadoria e no aumento de custos, entre

outras consequéncias negativas aos importadores.
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