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Resumo

Este artigo apresenta alguns resultados de uma pesquisa realizada na regidao Vale
do Paranhana com o objetivo de identificar e descrever algumas potencialidades e opor-
tunidades turisticas locais. Apresentam-se, também, subsidios tedrico-metodoldgicos
territoriais para serem utilizados no estudo das atuais dinamicas socioecondmicas e nas
acOes e politicas de desenvolvimento regional. O aproveitamento do espaco rural e na-
tural tem contribuido para o enriquecimento da oferta de alternativas e oportunidades.
O turismo tem buscado novos espacos que possibilitem a formatag¢ao de produtos dife-
renciados como potencialidades locais. Os resultados refletem algumas possibilidades
paisagisticas diferenciadas, as relacdes sociais desenvolvidas, a presenca de manifesta-
¢Oes culturais, a existéncia de fauna e flora expressivas e a relagao das a¢des antrépicas
e a tentativa de formatag¢do de um produto que valorize a ideia de inser¢do do turista no
lugar onde a atividade é desenvolvida.
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Abstract

This article presents some results of a survey conducted in the region Paranhana
Valley with the objective of identify and describe some potentialities and opportunities of
the local tourism. Are presented also territorial theoretical and methodological subsidies
for use in the study of current socioeconomic dynamics and in the actions and policies of
regional development. The use of rural and natural space has contributed for the enri-
chment of alternatives and opportunities supply. Tourism has searched new spaces that
enable formatting of differentiated products as local potentialities. The results reflect
some landscaping differentiated possibilities, social relations developed, the presence of
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cultural manifestations, the existence of expressive flora and fauna and the relation of
anthropic actions and attempt to format a product that valorizes the idea of insertion of
the tourist in the place where the activity is developed.

Keywords: Regional development. Local tourism. Valley of the Experiences.

Introducgao

No estudo do desenvolvimento de uma regido ou de um territério, é necessa-
rio pensa-lo como um sistema que sofre influéncia de varidveis internas (participacao,
ambiental, social, econ6mica e a cultural) e que interage com os sistemas territoriais
de maior escala. Sob o ponto de vista econdmico, as acdes devem ter como objetivo a
implantagcao e gestdao de projetos potencializadores da economia local, visando a ge-
racdo de ocupacao e renda, a criagao ou fortalecimento de micro, pequenas e médias
empresas e/ou a implementacdo de estratégias de integracdo competitiva no mercado
global (MORAES, 2008).

A construcdao de um sistema local autbnomo e mais integrado nas redes globais
pode ser uma estratégia de desenvolvimento regional. Para isso, o Estado e os agentes
econdmicos devem atuar como atores fundamentais em programas para o aumento de
postos de trabalho e geragao de renda, para a redugao da pobreza e a reinsergao social
de segmentos marginalizados e/ou de trabalhadores pouco qualificados para as novas
atividades. Isso se podera verificar pelos resultados dos empreendimentos e da gestao
dos seus fatores, atuais e potenciais, assim como a partir da velocidade de incorporacao
de conhecimentos e de transformacgao de possibilidades externas em oportunidades in-
ternas, de modo a solucionar problemas ou atender as necessidades do territério como
um todo.

O turismo, na tentativa de atratividade constante e variada, tem buscado novos
espacos que possibilitem a formatacao de produtos diferenciados para serem agregados
as atracdes ja existentes, ou indicar novos destinos a sua oferta habitual a fim de respon-
der as novas tendéncias das demandas dos turistas.

O aproveitamento do espaco rural e do natural ainda conservado, com suas ca-
racteristicas proprias e peculiares, tem contribuido para o enriquecimento da oferta de
alternativas e oportunidades nos ambitos local, nacional e internacional. Tal produto
parece refletir as possibilidades paisagisticas diferenciadas, as relacdes sociais desenvol-
vidas, a presenc¢a de manifestagdes culturais, a existéncia de fauna e flora expressivas e
a relagdo das agOes antrdpicas, inseridas em tais espacos, na formatacao de um produto
que valorize a ideia de insercao do turista no lugar onde a atividade é desenvolvida.

O processo de busca da identidade turistica local tem demonstrado nao ser uma
tarefa facil. A variedade de produtos, as diferencas locais e a vulnerabilidade das comu-
nidades tradicionais podem representar impactos ambientais e culturais, de diferentes
magnitudes. Porém tais processos buscam, em comum, conduzir agdes que viabilizem
produtos capazes de atender a publicos especificos, possibilitar novas atividades econ6-
micas que revertam em acréscimo de renda local, em diversificagao da oferta de servigos
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especializados e na incorporacdao de novos territorios na atividade turistica.

Configuram-se, assim, processos cosmopolitas paradoxais, pois, ao mesmo tem-
po em que se padronizam as culturas e se uniformiza a histdria, estimula-se a regionali-
zacdo, por meio de nova valorizagao do espaco local, rural e urbano, resultante da possi-
bilidade de diferenciacao diante de outros lugares. Dessa forma, o nivel de organizacao
regional passa a ser um dos principais critérios de delimitacdo territorial, especialmente
na possibilidade de organizacao turistica focada no territério.

As comunidades regionais e o desenvolvimento local

O que parece ser um dos caminhos mais adequados para estruturar o planeja-
mento e o desenvolvimento regional é a ideia de organizagao local, baseada nas comuni-
dades, instituicOes e atores locais. Para Maldonado (2010, p. 28), entender a natureza de
uma comunidade local significa “[...] definir os principios, valores, normas e instituicdes
que regem a forma de organizacdao e convivéncia de um determinado grupo humano,
que por sua vez os diferencia de outros atores da sociedade”. Para o autor, a identidade
da comunidade poderia também ser expressa pelo enraizamento da consciéncia “[...]
de pertencer a um determinado grupo étnico” (loc. cit.), podendo expandir-se para um
sentimento de pertencimento a um determinado local, territério ou regiao.

O territdrio é resultante da relacdo da sociedade com o espaco, quando nele se
incorporam as relagcdes econdmicas e de produgdo daquela. Para que se tenha um terri-
tério, é necessario que a sociedade ou 0s grupos sociais apropriem-se do espaco fisico,
ampliem e utilizem as inovacgdes tecnolégicas e que exista um sentimento de “pertenci-
mento”, ou seja, a identificacao histérica da sociedade com o seu territério.

Assim, analisar o conceito de comunidade regional exclusivamente com a ideia de
pertencimento étnico impediria novos olhares para a formacdo de produtos e atividades
de turismo comunitario. Esses ndo estariam diretamente associados a caracteristicas
étnicas particulares ou singulares, mas focados em uma ideia de pertencimento coletivo
a um territério ou a um local. Essas novas abordagens entendem o espaco turistico é o
resultado da associagdo entre o produto da agdo ou da atividade antrdpica com deter-
minada paisagem, ou seja, a utilizacdo social e cultural do ambiente. Esse uso podera in-
fluenciar e definir os processos de desenvolvimento regional e a produgao, configuragao
e delimitacdo espacial e territorial.

E importante entender como se processa a relacdo de territorialidade com a or-
ganizacao publica do turismo, identificada especialmente na determinacdo dos espacos
turisticos regionalizados. O Estado do Rio Grande do Sul afirmou sua opgao pelo planeja-
mento turistico regionalizado quando da realizagdo da Conferéncia Estadual do Turismo,
organizada pela Secretaria de Turismo do Estado no ano de 2011. Partindo da reflexao da
antiga divisao territorial e, como resultado das discussdes travadas nas conferéncias regio-
nais, realizadas em cada uma das 11 regides turisticas, englobando a totalidade de suas
microrregides, foi identificado que “[...] cada microrregido possuia niveis de governanga e
de desenvolvimento turistico distintos. Além disso, cada microrregidao possuia um coorde-
nador responsdvel pela conducao das acdes no local” (RIO GRANDE DO SUL, 2012, p. 30).
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A partir de tais discussoes, surgiu a necessidade de “[...Juma ac¢ao especifica de
revisao da regionalizacao turistica do estado, buscando formas de empoderamento des-
tas importantes instancias de governanga, adequagao das atuais microrregides e inclu-
sao de novos municipios” (RIO GRANDE DO SUL, 2012, p. 30). Alinhada a tais discussoes,
a microrregido do Vale do Paranhana, anteriormente alinhada a Regido Serra Gaucha,
define sua estratégia de organizacao baseada na concepgao de seu espago turistico as-
sociado ao produto da relagao de suas comunidades com determinadas paisagens e da
utilizacao social e cultural de tal ambiente, que pode, assim, definir a configuracao e a
delimitagdo espacial.

O espacgo assume, entdo, significado especial, quando se apresenta como “lugar
de animacgado”, de trocas de bens e de simbolos, de difusdao de ideias, remetendo ao en-
tendimento da necessidade constante de intera¢des sociais que possam “[...] favorecer
processos de crescimento e mudanca” (ALBAGLI; MACIEL, 2003, p. 423). E nessa percep-
¢do do espaco que a acao da governanca local tem seu foco, integrada e alinhada com
a politica estadual de turismo, promovendo relagdes entre os poderes publicos locais,
empresarios e comunidades.

A ideia de organizacao turistica baseada na regiao surge, portanto, da necessi-
dade de intervencao em uma determinada unidade espacial. Além disso, é importante
entender que “[...] dificilmente, encontram-se regides totalmente homogéneas” (FEGER
et al., 2008, p. 8), ja que se envolvem municipios com diferentes niveis de preparagao e
de potencialidades.

E importante a compreensio de que, com o acréscimo do turismo e de sua pre-
senca constante nas a¢des de planejamento dos territérios, as comunidades compre-
endem a importancia de insercdo em um mercado altamente disputado e profissional.
As pressdes por qualificacdo, organizacao regional e propostas inovadoras identificam
o turismo como um forte elemento de pressao sobre comunidades rurais, paisagens
naturais e singularidades locais, particularmente dificeis de serem solucionadas por pe-
guenos empreendedores, quando atuando de forma isolada. Alia-se a tais questdes a
grande dificuldade em acessar os mercados turisticos emissivos, promovendo de forma
adequada os destinos e produtos turisticos.

Tais questdes sao mais bem identificadas quando da percepc¢ao da falta de aces-
sos, sinalizacao adequada, qualificacao de pessoal, promogao de produtos e destinos e
relagdes com o mercado, propiciando uma fraca competitividade aos empreendedores
e uma dificuldade de promocao turistica do destino como todo.

Cabe, assim, a instancia de governanca local valorizar os espagos por meio da
organizacao das identidades regionais e da promoc¢ao da diferenciacdo diante de ou-
tros lugares. Tais a¢des poderao incluir a definicao de produtos, promogao, organizagao,
qualificacdo e desenvolvimento integrado. Surge dessa forma o Projeto Vale das Experi-
éncias, como uma proposta integrada de organizacao regional para o desenvolvimento
turistico do Vale do Paranhana.

Na tentativa de compreender as relagdes desenvolvidas na formatacao do pla-
nejamento regional, define-se como objetivo do presente artigo analisar as politicas de
organizagao regional do Vale do Paranhana baseadas no planejamento, capacitagao e
organizagao do Projeto Vale das Experiéncias.
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O método de pesquisa, de natureza qualitativa e exploratéria, com base em revi-
sdo bibliografica, compreendeu a abordagem conceitual do Turismo de Experiéncia. Este
esta inserido em um determinado espago e compartilhado pelos atores do turismo re-
gional, no desempenho de seu papel como aglutinadores no ordenamento da atividade
turistica. Além disso, o método abrangeu pesquisa de revisdo das etapas desenvolvidas
pelo projeto, identificando a¢des e programas focados em um determinado processo de
organizacgao turistica regional.

O Territorio como referéncia para as politicas de desenvolvimento

A abordagem territorial do desenvolvimento pode ser um instrumento util para
as politicas publicas ou uma forma de acao dentro do territério, valorizando os atributos
socioecondmicos, ambientais e culturais das comunidades e dos atores sociais. Dessa
forma, o territdrio passaria a ser interpretado como uma unidade de referéncia e de
mediacdo para as a¢des e para as politicas publicas de desenvolvimento territorial.

Para que seja constituido um territdrio, é necessario que a sociedade (ou os gru-
pos sociais) aproprie-se do espaco fisico, amplie a utilizacdo das inovacdes tecnoldgicas
e exista um sentimento de pertencimento ou de identificacdo da sociedade com o seu
territdrio. A sua legitimagdo passa pelo discurso e pela negociagao em relagdo a histéria,
a politica, a ciéncia, ao mercado e as relagdes sociais. A territorialidade esta relacionada
a presenca de condi¢des ou de situagdes que indiquem a existéncia de um territorio.

O desenvolvimento territorial esta relacionado ao uso efetivo da capacidade, da
competéncia e da habilidade das comunidades locais, tanto urbanas como rurais, e a
identidade social e histérica propria do territério. Isso se podera verificar pelos resul-
tados dos empreendimentos e da gestdao dos seus fatores, atuais e potenciais, assim
como por meio da velocidade de incorporacao de conhecimentos e de transformacao de
possibilidades externas em oportunidades internas, de modo a solucionar problemas ou
atender a necessidades do territério como um todo.

O desenvolvimento territorial pode ser considerado um modelo com caracteristi-
cas enddgenas porque se baseia na capacidade das comunidades e organizagdes locais,
urbanas e rurais para criarem estratégias de desenvolvimento e para praticarem a soli-
dariedade e a participagao. Além dessas origens, o desenvolvimento territorial pode ter
outras raizes igualmente enddgenas nos casos em que as comunidades se mobilizam
em torno de programas e de processos permanentes de organizacdao de capacidades,
competéncias e habilidades dos atores sociais locais. Assim, surgem a no¢ao alternativa
e a abordagem do desenvolvimento territorial, quando essa ultima se torna um modo de
acao que valoriza os atributos politicos e culturais das comunidades e dos atores sociais
e o territdrio passa a ser interpretado como uma nova unidade de referéncia e mediagao
das ac¢des do Estado.

O conceito de desenvolvimento territorial pode incluir as abordagens tedricas de
crescimento econdmico enddégeno, segundo as quais a inovagao tecnoldgica também
passa a ser considerada um fator endégeno na funcdo de produgdo. De acordo com
Vazquez-Barquero (2001), os fatores determinantes do desenvolvimento econémico
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enddgeno sdo as inovacdes e a difusdo tecnoldgica (nos sistemas produtivos), a organi-
zacao flexivel da producao, a geracdao de economias de aglomeracao e de diversidade,
além do fortalecimento das instituicdes (aumento da flexibilidade e da complexidade
institucional).

Dessa forma, os processos de difusdo de inovac¢des e de conhecimentos pode-
riam transformar e renovar o sistema produtivo, impulsionando o desenvolvimento
econdmico e a dinamica produtiva. Esses processos sao consequéncias da estrutura em-
presarial e institucional e da acao dos agentes econOmicos e atores sociais. Essa inter-
pretacdo “[...] trabalha com a ideia de que a politica de desenvolvimento local é capaz
de viabilizar, de forma eficiente, uma resposta local aos desafios da globalizacdo” e as
abordagens do desenvolvimento territorial se transformam em um instrumento de agao
(VAZQUEZ-BARQUERO, 2001).

Além disso, o desenvolvimento territorial esta diretamente ligado as caracteris-
ticas da organizagao social e ao nivel das relagdes institucionais e de confianga entre
os atores encontrados em cada regidao ou territdrio. Essas relagdes, quando existentes,
estao agrupadas sob a denominagao de capital social.

A expressao capital social € uma nogdo teodrica de utilizacao relativamente re-
cente nas pautas dos governos, organizacdes ndo-governamentais (ONGs) e organismos
internacionais. A importancia do capital social verifica-se na presenca e na qualidade das
relagdes sociais para o desencadeamento do processo de desenvolvimento. O capital so-
cial forma-se a partir de relagdes sociais existentes entre a sociedade civil e as suas orga-
nizacdes (associacdo de produtores de leite e cooperativas) e o Estado com o objetivo de
realizar agdes conjuntas. Além disso, o capital social também é proveniente das relagdes
sociais estabelecidas com grupos socioeconOmicos externos a regido, permitindo a reali-
zagdo de trocas com os mercados e 0 acesso externo a informagdes e a conhecimentos.
Outro fator gerador de capital social diz respeito as relagdes sociais enddgenas ou locais
que se referem a capacidade dos atores sociais locais para gerar relagdes sociais basea-
das na reciprocidade, na confianga e no seu potencial organizativo.

Dessa forma, a nogao tedrica de capital social permite varias possibilidades de
investigacdo das contribuicdes desse capital para o desenvolvimento, quando os seus
varios tipos e dimensdes sao dependentes e possuem um carater dinamico (MORAES,
2008). Assim, espera-se que o capital social existente no territério objeto deste estudo, a
regido administrativa do Vale do Paranhana, articulado com institui¢cdes externas, possa
contribuir positivamente para o desenvolvimento do turismo nesse territério.

Para este estudo, definiu-se que o conceito mais apropriado e mais préoximo de
outras definicdes sobre o tema é o de desenvolvimento territorial rural como o ambien-
te onde os territdrios rurais conseguem desenvolver suas potencialidades e, ao mesmo
tempo, aproveitar as oportunidades externas de diversos tipos e formas. Assim, consti-
tuiria uma dinamica socioeconémica local diferenciada de desenvolvimento rural.

Dinamicas de desenvolvimento dos territorios rurais

Apds a segunda guerra mundial, as areas rurais dos paises com capitalismo mais
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avancado foram sendo estruturadas com base em um modelo de desenvolvimento da
agricultura que ficou conhecido como modernizagdo agricola. Esse modelo caracterizou-se
pela integracao e pela funcionalidade da agricultura ao modo de desenvolvimento for-
dista do sistema econdmico capitalista, no qual o rural era considerado sinbnimo de agri-
cola, podendo, por isso, ser denominado de rural-agricola. Por essa razao, a agricultura
modernizada foi se caracterizando por dois processos contraditdrios, um progressivo
declinio do seu peso na participacao da economia nacional e outro de integracao da
agricultura dentro do sistema produtivo industrial global, seguindo um modelo fordista.
Assim, a agricultura produtivista do periodo fordista passou a ser orientada exclusiva-
mente para o crescimento da produtividade, da escala e da padronizagao do produto.
No Brasil, a modernizagao da agricultura - na qual o rural-agricola cumpriu o seu papel
funcional de fornecimento de trabalhadores, alimentos, matérias-primas, divisas e ou-
tros recursos para o setor urbano-industrial - provocou um grande fluxo de populagao
rural em diregdo aos centros urbanos, fugindo da pobreza em da falta de alternativas de
renda e emprego nas areas rurais. Esse processo de migragdo rural-urbana gerou uma
favelizagao dos grandes centros urbanos, uma vez que o setor industrial-urbano nao
teve capacidade para absorver todo o excedente de populac¢ao rural.

Entdo, se, no periodo de modernizagao, os sinais de bem-estar indicavam para o
progresso industrial e para a vida nas cidades, agora, com a crise da modernizacao, ja se
verifica uma maior valorizagao dos aspectos ligados a organizagao social das areas rurais,
embora os niveis de desenvolvimento socioecondmico de muitos territérios rurais per-
maneg¢am ainda muito baixos. Essa revalorizacdao do local, a capacidade de organizacao e
de pressao dos atores sociais e os resultados das politicas publicas reforcam a existéncia
do territério rural. No debate brasileiro dos ultimos anos em torno do desenvolvimento
rural, da mesma forma como ja se fazia na Europa desde o final da década de 1970,
verifica-se uma mudanca de visao sobre as novas abordagens utilizadas para compreen-
der o papel do rural no desenvolvimento regional do pais.

Essas perspectivas vém substituindo a visao tradicional, baseada na dicotomia
rural-urbana, que, por um lado, ainda relaciona o rural com atraso e o interpreta como
sindbnimo de agricola e, por outro, vé o urbano como moderno, industrial e de servicos.
A nova perspectiva sobre o mundo rural se apoia em argumentos que abrem a possibili-
dade de o territdrio rural oferecer alternativas de emprego e renda e diversas outras for-
mas de melhoria na qualidade de vida da sua popula¢dao. No entanto, para oferecer isso,
o territério rural tem que utilizar o seu potencial local e aproveitar as suas caracteristi-
cas histodricas e culturais particulares e, também, estar integrado socioeconomicamente
com o seu entorno e com o exterior. Esses sao os contornos que poderao levar a uma
nova ruralidade e contribuir para o desenvolvimento local de territdrios rurais como a
regido Vale do Paranhana.

Para Abramovay (2000), ndo existe qualquer razdo para que o conceito de meio
rural seja associado a ideia de um declinio ao longo do tempo, mesmo considerando
uma real e significativa reducao histérica do peso da producao agricola na maioria das
economias nacionais. As dinamicas de algumas regides rurais, principalmente em fungao
dos menores custos de reproducao da forga de trabalho e da proximidade resultante da
expansao da infraestrutura de transportes e comunicagdes, demonstram que a rurali-
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dade n3ao impede a geracao de empregos. Do mesmo modo, muitas vezes, também a
baixa densidade populacional e as distancias ndao sao obstaculos ao desenvolvimento.
Muitas regides rurais europeias estao inseridas em algumas das zonas mais dinamicas,
no interior de alguns paises, ajudando na geracao de novos empregos. Para as regides
rurais que ainda estao procurando o seu caminho para o desenvolvimento, as dindamicas
socioecondmicas de desenvolvimento de outras regides rurais mais prosperas podem
representar modelos alternativos de trajetdrias de desenvolvimento para elas, embora
se reconheca a diversidade e a importancia das caracteristicas locais de cada territdrio.

Este estudo fundamenta-se no pressuposto generalizado, neste inicio de sécu-
lo XXI, entre os principais investigadores dos processos de desenvolvimento, tanto no
Brasil como na Europa, que a influéncia do rural é essencial para a compreensao da
diversidade e das origens dos processos de desenvolvimento dos territérios e da sua re-
producdo. Até mesmo nos ambientes mais urbanos, verificam-se tragos rurais, uma vez
que as relagdes rurais-urbanas aprofundaram-se sem que esses dois espac¢os perdessem
suas principais caracteristicas.

Portanto, nos territdrios rurais, a agricultura deixa de ser central na economia
do territério. Além disso, as atividades produtivas agricolas, industriais e de servigos
passam a coexistir internamente. Como consequéncia do declinio da importancia da
agricultura modernizada “fordista”, esta vai se tornando multifuncional, e o territério
rural comega a ser caracterizado pela diferenciagao produtiva e por um processo de
integracdo territorial dos setores, com uma interrupc¢ao do fluxo migratério em direcao
aos centros urbanos (BASILE; CECCHI, 2001).

A perspectiva territorial do desenvolvimento rural

O desenvolvimento rural pode ser considerado como um processo de mudanga
social com o objetivo de promover agdes articuladas, locais e enddgenas, nos territdrios
rurais. Dessa forma, o territdrio passaria a ser interpretado como uma nova unidade de
referéncia e mediacao para as ac¢des e politicas publicas de desenvolvimento rural.

Atualmente, no Brasil, um tema que vem sendo debatido nos encontros de espe-
cialistas em desenvolvimento rural é o planejamento para o desenvolvimento das areas
rurais. Nesse debate, discute-se a necessidade da presenca de organizagdes administra-
tivas intermediarias, formais ou informais, entre os municipios e os estados da federagao
e estao sendo incluidas na pauta de discussao, as definicdes e conceitos de territorio
rural e desenvolvimento territorial. Essas organizacdes teriam a tarefa de construir con-
juntamente projetos estratégicos de desenvolvimento com a participa¢do da sociedade
local, das diferentes instituicdes e das trés esferas de poder Estatal.

Pensando na operacionalizacdo do desenvolvimento territorial rural com a ne-
cessaria consideracao da participacao social e das dinamicas socioecondmicas de re-
producdo da agricultura familiar, Schneider e Tartaruga (2005) levantaram a questao da
utilidade e da adequagdo da abordagem territorial para o estudo dos processos sociais
contemporaneos. Na tentativa de responder a essa questdo, defendem a possibilidade
de se recorrer ao territério como conceito e, ao mesmo tempo, aproveitar algumas su-
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gestoes que vém da abordagem territorial para realizar a analise de processos de mu-
danca social, como um didlogo entre os conceitos analiticos da geografia econ6mica e o
significado pratico e instrumental das abordagens territoriais.

Na tentativa de estabelecer uma ponte hierdrquica entre os significados de ru-
ral e local nos programas de desenvolvimento, Wanderley (2001) argumenta que os
programas de desenvolvimento local, em vez de substituir o desenvolvimento rural,
incorporam-no como parte integrante sem anular as particularidades. Acontece onde a
diversidade e a proximidade sao fontes de integracao e cooperag¢ao e, ao mesmo tempo,
de tensdes e conflitos, configurando uma rede de relagdes reciprocas e complexas. A
autora conclui afirmando que, se a vida local é o resultado do encontro entre o rural e o
urbano, o desenvolvimento local, entendido como o processo de valorizacdao do poten-
cial econdmico, social e cultural dessa sociedade, nao pode supor o fim do rural, pois o
desenvolvimento rural é parte integrante do desenvolvimento local (WANDERLEY, 2001).

Embora a definicdo do que seja exatamente desenvolvimento rural tenha variado
ao longo do tempo, normalmente nenhuma das propostas conceituais deixa de destacar
a melhoria do bem-estar das popula¢ées rurais como objetivo final do desenvolvimento
rural. O conceito de desenvolvimento rural alterou-se ao longo do tempo, influenciado
por diversas conjunturas e, principalmente, pelos novos condicionantes que o desenvol-
vimento macroecondmico e a vida social, gradualmente, impdem as familias e as ativi-
dades rurais (NAVARRO, 2001).

Neste estudo, além de sua abrangéncia empirica territorial, entende-se desen-
volvimento rural como sendo também um campo multidisciplinar de produc¢ao de co-
nhecimento, muitas vezes, divergentes entre si (NAVARRO, 2001). Um exemplo disso é
a quebra da fronteira setorial associada a no¢dao de desenvolvimento rural que tratava
como sindnimos o agricola e o rural. Desde os anos 1990, o préprio significado do que é
realmente o rural tem sido objeto de debate entre os pesquisadores e, em consequéncia
disso, os seus conceitos tradicionais vém sendo repensados. O que ja é fruto desse deba-
te é o abandono da identificagdao do rural como meramente agricola e a pouca utilidade
da dicotomia rural-urbano para as analises do desenvolvimento.

A partir dai, entao, comecaram a surgir estudos baseados na perspectiva territo-
rial do desenvolvimento rural, na qual o local e o enddgeno sao caracteristicas integran-
tes. Nesse ponto, é referéncia obrigatdria o texto de Schejtman e Berdegué (2003), no
qual os autores descrevem, de forma sistematica, a evolugao do enfoque territorial e os
conceitos e critérios operativos da abordagem centrada no desenvolvimento territorial
rural (DTR). Esses autores definem DTR como um processo de transformacdo produtiva
e institucional em um determinado espaco rural com a finalidade de reduzir a pobreza
local. Além dessa permanente preocupac¢ao com a pobreza rural, reforcam o propdsito
de a producao se articular, de forma competitiva e sustentavel, com a economia interna
do territdrio e com mercados externos dinamicos. Além disso, segundo eles, o desenvol-
vimento institucional tem o propdsito de estimular e facilitar a interagcao e a articulagao
dos atores locais, entre si e com os agentes externos relevantes.
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Turismo no espago rural

O turismo no espaco rural é definido como toda atividade turistica existente nes-
se espaco, independente de estar ou nao relacionada a produgdo agropecuadria, conside-
rando como uma estratégia para reduzir a pobreza rural e para gerar oportunidades de
trabalho e renda para as familias rurais. Entdo, a partir de um diagndstico da dinamica
de um territdrio rural, incluindo o panorama setorial da agricultura local e do potencial
do turismo nesse espaco rural, podem ser definidos e avaliados os pontos fortes e fracos
dessa nova atividade, sugerindo estratégias para o aproveitamento das oportunidades
e potencialidades existentes no ambiente regional. Essa analise é necessaria para uma
reflexao sobre as possiveis alternativas e politicas publicas para o desenvolvimento dos
territorios rurais.

Em diversos paises europeus (como Franca, Portugal, Espanha e Irlanda), é muito
comum que turistas sejam recebidos em estabelecimentos familiares rurais. Em Portu-
gal, o turismo rural é caracterizado pelo acolhimento familiar e, por isso, classificado
como “turismo de habitacao”. No entanto, o turismo no meio rural nesses paises é dificil
de servir de modelo para o turismo rural brasileiro porque a realidade rural, ambiental e
social brasileira é muito diferente.

O Brasil tem um grande potencial turistico, com uma grande riqueza natural, re-
presentada por uma imensa costa maritima, rios, lagos, montanhas, fauna e flora, que
indicam a vocagdo para o turismo, em todas as suas formas, mas é pouco explorado
(EMBRATUR, 1994). No pais, o turismo no espaco rural ainda tem diversos conceitos,
sendo denominado de turismo de interior, agroturismo, turismo alternativo, de aventu-
ra, endégeno, turismo verde, ecoturismo, turismo de rotas, roteiros ou circuitos no meio
rural, pesque-pague, entre outros.

De uma forma mais genérica, o “turismo no espaco rural” pode ser entendido
como todas as formas turisticas de se visitar e conhecer os ambientes rurais, podendo
ser resgatada e valorizada a cultura regional. O turismo no espaco rural tem como ca-
racteristica principal o fato de ser uma atividade capaz de gerar novas fontes de renda e
emprego e integrar-se as atividades produtivas dos estabelecimentos rurais, como por
exemplo, a produgdo leiteira ou de frutas, o cultivo de ervas medicinais ou a criagao de
animais silvestres. A questao essencial do “turismo no espaco rural” no Brasil é a busca
pela preservacao e conservacao do ambiente rural e pelo desenvolvimento local susten-
tavel, valorizando a cultura, o regionalismo e a histdria local.

Turismo de experiéncia

O turismo de experiéncia pode ser considerado como a resposta do turismo a
tendéncia econdmica atual que indica novas necessidades e valores de mercado. Tal
tendéncia estaria sendo percebida e adequada por aqueles que desejam inovar na for-
magao e comercializagao de produtos.

O turismo de experiéncia é um conceito abrangente, que se posiciona além da
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ideia de consumo e que pode ser identificado como a satisfacao das necessidades do
consumidor, em uma operacao viadvel e geradora de resultados. A oferta de experién-
cias, na atividade turistica implica muito menos considerar as pessoas “[...] pelos bens
possuidos e cada vez mais pela confianga em suas histérias e pelos sentimentos demons-
trados” (PANOSSO NETTO; GAETA, 2010, p. 14). O conceito do turismo de experiéncia
indica, segundo os autores (2010, p. 44), “[...] um tipo de turismo que pretende marcar
o turista de maneira profunda e positiva”.

Detecta-se que a oferta de produtos aos turistas inclui atividades que contém
atributos experienciais destinados a constru¢dao de estimulos (por meio da percepc¢ao,
sensagao, pensamento, a¢do, relacionamento), conforme palavras de Panosso Netto e
Gaeta (2010, p. 140-143), que estejam associados, preferencialmente, a emoc3o. E pos-
sivel identificar a experiéncia como uma sensa¢ao que esta diretamente relacionada a
sensacao dos sentidos, indicando que “[...] a utilizacdo de estratégias para enfatizar e
aprimorar a vivéncia pelos cincos sentidos vem com o intuito de aumentar os processos
cognitivos referentes ao evento encenado” (SOARES, 2009, p. 27). Como evento encena-
do, podemos caracterizar a transformacao do ato turistico em um ato de experiéncia, no
qual as agdes visariam um aprofundamento do visitante no contexto da mesma.

Sob esse aspecto, Bahl (2003) indica ser o turismo, por exceléncia, uma atividade
voltada para satisfazer necessidades do homem “em sua integridade fisica, mental e
espiritual” (p. 7). Sob esse aspecto, Savastano (2008, p. 54-55) indica duas dimensdes,
pelas quais classificou as experiéncias de consumo. A primeira se refere ao relaciona-
mento ativo ou passivo do consumidor na participagao, criagao ou desenvolvimento do
estimulo. A segunda esta relacionada a “maneira como os estimulos sao percebidos ou
consumidos, que pode ser por absor¢dao ou por imersao”.

A cocriagdo nas atividades, na qual os turistas podem escolher as experiéncias
que querem vivenciar, também é mencionada por Morgan (2006), que as denomina de
creative turismo, para as quais atribui “forma mais duradoura a experiéncia” aos visitan-
tes, que passam a associar a vivéncia ao local em que ela foi proporcionada, resultando
na incorporacao da experiéncia ao local onde aconteceu.

As emocOes estimuladas acionam a busca pela experiéncia, que, pela visao de
Pannosso Netto e Gaeta (2010, p. 26), ndo se encontra “[...] um Unico conceito ou de-
finicdo de experiéncia, mas podem-se descobrir varios desdobramentos conceituais”,
dependendo da filiagao antropoldgica, filosofica ou psicoldgica a que esteja ligada. Cabe
lembrar que a experiéncia tem carater Unico e individual e “[...] gue a mesma vivéncia de
um grupo de individuos provocara diferentes experiéncias em cada um e ainda podem
ocasionar diferentes sensacdes em épocas diversas de uma vida” (SOARES, 2009, p. 20).

No sentido de reconhecer a manutenc¢ao da competitividade dos empreendimen-
tos turisticos por mais tempo, atribui-se parcela de responsabilidade para o cuidado que
se tem com as categorias de experiéncias oferecidas para o publico turista. E importante o
entendimento da vivéncia contemporanea do que Panosso Netto e Gaeta (2010, p. 48) in-
dicam ao dizer que “[...] tudo nos leva a crer que podemos estar vivendo, ou pelo menos
tentando viver, a era da experiéncia”. Tal ideia estd ligada a percepgao de que a socieda-
de atual busca novos horizontes, proporcionando o conhecimento e deslumbramento
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do novo, do simples, do singelo e do belo.
De acordo com Soares (2009), podem ser elencados como critérios do Turismo
de Experiéncia:

- Surpresa - eventos, servicos ou produtos que saem da “rotina” e do “previsivel”
e superam as expectativas do individuo;

- Emogdes unicas - experiéncias que oferecam emocoes dificilmente vivenciadas
no dia a dia, que se tornam memoraveis, como voar de baldo, pular de para-quedas, etc;

- Exclusividade - a sensac¢do de experimentar sensac¢des Unicas, sob medida para
cada individuo, pois experiéncias serao sempre individuais;

- Uso dos cinco sentidos - ampliar as sensa¢des por meio de todos os sentidos
humanos proporciona melhor interagdo entre individuo, evento e meio;

- Interagdo - eventos, servigos e produtos que procuram maior interagdo e abrem
portas para sensagdes e emocdes diferenciadas;

- Despertar de sonhos e sentimentos - trabalhar os valores mentais, emocionais e
imateriais em primeiro plano;

- Inclusdo - Critério base para a formatacdo e o desenvolvimento de quaisquer
produtos, servicos e eventos que garantam autonomia e independéncia de todos os in-
dividuos.

A regido turistica Vale do Paranhana

O Vale do Paranhana é uma regiao turistica, localizada entre a Regiao Metropo-
litana e a Regiao das Horténsias, composta por seis municipios: Trés Coroas, Igrejinha,
Taquara, Parobé, Riozinho e Rolante. A regido é caracterizada pelo associativismo, pela
religiosidade e pela celebragao de festas familiares e comunitarias. Sua for¢a econdmica
esta centrada na industria calgadista, na agricultura e na pecuaria, desenvolvidas em
pequenas propriedades familiares, mantendo costumes agricolas tradicionais incorpo-
rados ao cotidiano. Predominam tracos das culturas alema e italiana, preservadas por
meio das variadas festas étnicas e, inclusive, pelo uso corrente do idioma de origem
dos antepassados. A presenca indigena esta representada na aldeia dos M’Bya Guarani,
localizada no municipio de Riozinho.

O bioma Mata Atlantica é predominante na paisagem, com destaque para o mu-
nicipio de Riozinho. O rio Paranhana é o local procurado para a pratica de atividades de
aventura, como a canoagem e o rafting. O templo budista tibetano Khadro Ling, em Trés
Coroas, aparece como outro importante atrativo.

A Regidao possui como caracteristica a oferta turistica diversificada, com em-
preendimentos ligados ao turismo rural, cultural, aventura, gastrondmico e religioso,
apresentando também uma forte tendéncia para atuar coletivamente em projetos que
estimulem o desenvolvimento econdmico e social da regido. O Vale é dotado de um
grande numero de produtos e servigos voltados ao turismo, mas que precisavam inovar
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e organizar-se para um melhor desempenho e para a qualificacdao de setores ainda inci-
pientes, como é o caso da oferta de entretenimento e lazer.

As Faculdades Integradas de Taquara - Faccat esta situada no municipio de Taquara
e possui como area de influéncia os municipios integrantes do Vale do Paranhana, além de
municipios lindeiros da regido como S3o Francisco de Paula, Sapiranga, Nova Hartz, Santo
Antdnio da Patrulha e outros. Composta por 18 cursos, entre eles o de Turismo - que
possui sua énfase no ecoturismo, turismo rural e turismo de aventura -, a Faccat tem
apresentado um permanente interesse no envolvimento com as questdes regionais.

Entre as atividades assumidas pela Faccat, a coordenag¢do do Férum Regional de
Turismo pelo Curso de Turismo, tem sido um importante elo entre a comunidade e a aca-
demia, possibilitando um espag¢o amplo de integracdo entre o conhecimento empirico
e a pratica da atividade turistica. Entre os projetos desenvolvidos pelo curso de Turismo
na regiao, é possivel elencar: Cidade no Campus, SalGo Regional de Turismo, Feiras de
agroprodutores, o Faccatché, as reunides de nivelamento, os cursos de extensao e, a
partir do ano 2011, o Projeto Vale das Experiéncias.

O Projeto Vale das Experiéncias

O projeto intitulado Vale das Experiéncias busca a organizagdo do territorio for-
mado pelos municipios distribuidos na Regiao Turistica Vale do Paranhana, tendo o Cur-
so de Turismo da Faccat como o gerenciador do projeto. Esse projeto pretende criar uma
rede de cooperacado entre empreendimentos e destinos, localizados nos municipios inte-
grantes, partindo da participacao do poder publico e privado, na gestao de experiéncias
diferenciadas a serem ofertadas ao turista.

Como objetivo do projeto, é possivel identificar:

A estruturacdo e implementacdo da oferta turistica de acordo com os concei-
tos inovadores do Turismo de Experiéncia, bem como a integracdo de mercado
através da geracdo de uma rede de cooperacgdo. As macroagdes desta proposta
visam a diversificacdo da oferta turistica, a ampliacdo do consumo turistico e
0 aumento da geracdo de emprego e renda na regido (FACULDADES INTEGRA-
DAS DE TAQUARA, 2011).

Para a execucao de tal objetivo, foram contatadas as micro e as pequenas empre-
sas da cadeia de valor do turismo, destacando-se os segmentos de hotelaria, restauran-
tes e similares, empreendimentos turisticos e servigos afins. A participagdao no projeto
estava condicionada a uma analise prévia de roteiros, dos produtos turisticos e dos ser-
vicos ja existentes na regidao. A organizacao do projeto seguiu passos pré-definidos e foi
discutida em reuniao do Forum Regional de Turismo do Vale do Paranhana, governanga
local do turismo e coordenada pelo Curso de Turismo da Faccat.

As principais agdes definidas pelo projeto envolvem praticas que conduzam a for-
macado de uma rede de cooperacao, conectada entre os empreendimentos envolvidos
no planejamento do Vale das Experiéncias, bem como a inovacao de produtos e servigos
existentes, dentro do conceito desenvolvido. As a¢des também procuram qualificar a
oferta de entretenimento e lazer, capacitar os profissionais envolvidos nos segmentos
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diversos e, assim, criar uma estrutura capaz de promover a sustentabilidade do projeto,
a sua ampliacao e a visibilidade do produto.

O Projeto, de acordo com as Faculdades Integradas de Taquara (2011), foi organi-
zado em seis etapas, assim distribuidas:

Etapa I: reconhecimento da situagao atual. Tratam-se de acdes iniciais de enca-
minhamento do projeto, de difusao do conceito, de realizagdo do curso de turismo de
experiéncia, selecao de bolsistas e alinhamento da equipe. Para a execuc¢ado das primei-
ras acOes, foram realizadas reunides junto aos empreendedores e aos possiveis integran-
tes do projeto, bem como com as instancias locais como prefeituras, associacao de mu-
nicipios e demais interessados. A maneira definida para uma melhor difusao do conceito
foi a realizacdo do curso de extensdo de Turismo de Experiéncia. O curso foi realizado
pela Faccat no ano de 2011, com a grade curricular conforme o Quadro 1.

Disciplina Carga Hordria
Turismo e Experiéncia 12 horas
Antropologia da Experiéncia 08 horas
Gestdo da Experiéncia 12 horas
Natureza como experiéncia 12 horas
Experiéncia cultural 12 horas
Experiéncia e Empresas Turisticas 12 horas
Marketing da Experiéncia 08 horas
Redes Sociais e Experiéncia 08 horas
Formatacao de Projetos 08 horas

Quadro 1: Disciplinas do Curso de Turismo de Experiéncia
Fonte: Faculdades Integradas de Taquara (2011)

O curso contou com 32 alunos, indicados pelos municipios que integram a Asso-
ciagao dos Municipios do Vale do Paranhana, além de empresarios de Novo Hamburgo e
Sao Francisco de Paula, municipios lindeiros a regidao. Apos a realizagao do curso, foram
selecionados dois bolsistas, alunos do curso de turismo da Faccat, para atuarem direta-
mente com os empreendimentos participantes.

Coube aos bolsistas integrantes do Laboratério de Turismo do curso, em parceria
com os professores, definir e aplicar a metodologia de andlise dos empreendimentos
para a formatacdo dos produtos de experiéncia junto as propriedades e aos empreendi-
mentos que iriam compor a primeira etapa do projeto

Etapa lI: trabalhando o conceito. A segunda etapa do projeto contou com a rea-
lizagdo do Semindrio de Turismo do Vale do Paranhana — Construindo o Vale das Experi-
éncias, realizado em setembro de 2011.

O conceito foi sendo trabalhado junto a comunidade regional, nas reunides de
integragcdo de conhecimentos sobre o desenrolar das atividades de desenvolvimento
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técnico e operacional do Vale das Experiéncias, voltadas a empreendedores do projeto,
entidades e instancias do governo, ampliadas a setores importantes do mercado para a
compreensao e a sensibilizacdo para o necessario suporte as agdes do projeto.

Etapa lll: desenvolvendo os produtos. Foram realizadas visitas técnicas pelos
bolsistas e pelos professores envolvidos no projeto com o objetivo de proporcionar aos
empreendedores participantes o contato com um modelo de negdcio fundamentado no
conceito do Turismo de Experiéncia, de modo a ajuda-los com a formatag¢do do produto.

Assim, a primeira etapa da visita técnica incluia a assinatura do termo de adesdo
ao projeto. Na sequéncia, ocorreram as visitas técnicas, objetivando o cruzamento de
dados ja existentes nos empreendimentos e a proposta de experiéncia a ser desenvol-
vida, formatando uma Tabela Matriz de Relacionamento e, posteriormente, a Tabela de
Experiéncia.

A Tabela Matriz de Relacionamento tem por base os dados coletados no diag-
ndstico empresarial e busca associar a empresa integrante do projeto a servigos por ela
oferecidos e a oportunidade de agregar servigcos/produtos em uma visdo de promogdo da
economia criativa. A Tabela de Experiéncia compreende um exercicio a dinamica do dife-
rencial competitivo, por meio da relagdo entre necessidades humanas, expectativas dos
turistas em relacao ao destino e possiveis servicos de experiéncia a serem oferecidos pelos
empreendimentos integrantes do projeto e relacionadas pela equipe técnica do projeto.

Etapa IV: ampliando a rede de cooperagao. A quarta etapa do projeto visa ao
desenvolvimento de uma rede de cooperagdo entre os empreendimentos participantes
e possiveis parcerias novas. A ideia inicial parte do desenvolvimento do site do Vale das
Experiéncias, contendo informacdes do projeto e dos empreendimentos selecionados.
Para tanto, foi desenvolvida a logomarca do projeto pela Agéncia de Comunicacdo da
Faccat - AGECOM.

Etapa V: gestao mercadoladgica. Ainda nao teve inicio

Etapa VI: sustentabilidade, acompanhamento e avaliagdo. Ainda nao teve inicio.

Consideragoes finais

Alguns territérios rurais, como a regidao do Vale do Paranhana, podem aproveitar
as oportunidades decorrentes da dinamica global de desenvolvimento, combinando efi-
cientemente o desenvolvimento de suas potencialidades locais (recursos ambientais e
turisticos, agricultura familiar, institui¢des, etc.) com o aproveitamento eficaz das opor-
tunidades externas. Esse parece ser o caso representado pela possibilidade de desen-
volvimento do turismo na regiao Vale do Paranhana, aproveitando o potencial local dos
seus recursos e as oportunidades dos mercados turisticos regionais.

A partir de um diagndstico da dinamica do territério rural, incluindo o panorama
setorial da agricultura local e do potencial do turismo regional, espera-se que possam
ser definidos os pontos fortes e avaliados os pontos fracos dessa nova atividade na re-
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gido. Com isso, poderao ser sugeridas as estratégias para o aproveitamento das oportu-
nidades de mercado e potencialidades turisticas existentes no ambiente local.

O Projeto Vale das Experiéncias continuara sendo desenvolvido e organizado no
territério formado pelos municipios da regido Vale do Paranhana. O projeto pretende
criar uma rede de cooperagao entre empreendimentos e destinos, localizados nos mu-
nicipios integrantes da regiao, contando com a participagao dos governos estadual e
municipais, dos atores sociais locais e das empresas da regido, na prospeccao e gestao
de experiéncias diferenciadas a serem ofertadas aos turistas que visitam ou que vierem
a visitar a regiao.
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